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Afioga Papali’i Li'o Taeu Masepau
Fofoga Fetalai

Fono Aoao Faittlafono a Samoa
MULINU’U

LIPOTI FA’ALETAUSAGA TF 2021-2022

Ou te tu’uina atu i le Fono Aoao Faitulafono a Samoa le Lipoti Fa’aletausaga a le Ofisa o le Komesina o
Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua, mo le TF 2021-2022, e pei ona fa’attlafonoinaiile
fuai’upu 57 o le Tildafono o le Komesina o Sulufa’iga 2013.

Ua fa’amati’e i le lipoti galuega na ‘ausia e le Ofisa mai le aso 01 o lulai 2021 e 0’0 i le aso 30 o luni 2022.
Ua fa’amauina fo'i i le lipoti taunu’uga o galuega fa’atino ‘autll a le Ofisa e tusa ma ana matafaioi
fa’attlafonoina ma le fa’atulagaga o ana galuega fa’atino. Ua tu’uina atu ai fo’i se ‘oto’otoga o galuega e
Ié o aofia i le tala o le tupe, a o0 ana sini ‘autd e pei ona fa’ata’atitia i lana Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. E feso’ota’i ia ma matafaioi o le faiga o lipoti i lalo o le Talafono o le
Komesina o Sulufa’iga (Ombudsman) 2013 ma le Talafono o le Pulega o Tupe a le Malé 2001.

Ma le faaaloalo lava.
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Fa’amatalaga mai le Komesina o
Sulufa’iga

E tusa ai ma le fuai’upu 57 o le Vaega 7 o le Tildafono o le Komesina o Sulufaiga (Ombudsman) 2013, ou te
tu’uina atu i le agaga fiafia le Lipoti Fa’aletausaga a le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga ma le Ofisa a Samoa
mo Aia Tatau a Tagata Soifua. Ua tu’uina atu i le lipoti fa’amatalaga o galuega fa’atino ma fa’amatalaga
tau tupe a le Ofisa mo le Tausaga Fa’aletupe na fa’ai’uina i le aso 30 o luni 2022.

O le tausaga ua mavae atu nei, na galue punoua’i le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga, o le Ofisa fo’i lea a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua, ina ia fa’amautinoa pillega tonu ma e amana’ia aia tatau a tagata
soifua i Samoa. E tele a’afiaga o galuega a le Ofisa ona o le tlilaga o upufai o malo i le mavae atu o faiga
palota a le atunu’u ia Aperila 2021, fa’apea le fa’ama’i o le KOVITI -19 ma tapula’a o Tilaga o Fa’alavelave
Fa’afuase’i na fa’atino. O le fa’atuai ona pasia o le tala o tupe fa’atatauina a le atunu’u na fa’apea ai fo'i
ona fa’atuai le fa’atinoga o galuega fuafuaina a le Ofisa. O le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i ia Mati-Aperila
2022 na ‘avea o se fa’afitauli i polokalame a le ofisa e feiloa’i ma fesaga’i ma le atunu’u lautele. E ui i nei
Iu’i, na mafai lava e le Ofisa ona fa’aauau ana galuega tau’ave ma fa’atino ana matafaioi, e ala i le tapa o
fesoasoani tupe mai pa’aga fesoasoani fa’apea le fa’aaogaina o tekonolosi ma isi auala o feso’ota’iga e
aofia ai Tmeli ma le telefoni, e fa’afoe ai fa’asea ma le fa’atupuina o le silafia e uiga i aia tatau a tagata
soifua. O le mafai ona fa’atino o galuega a le Ofisa i tupe fa’atatauina na pasia mo le tausaga fa’aletupe
2021-2022, na manino ai le fa’aaogaina o auala fou ma le mafai ona fetu’una’i, ina ia fa’afoe ma fa’aaoga
‘ato’atoa lelei tupe na fa’atatauina e le Palemene mo le Ofisa. O se pine lea o le fa’amaoni ma le galulue
punouad’i o le ‘aufaigaluega a lo’u ofisa.

Na fa’aauau feso’ota’iga ma galulue fa’atasi le Ofisa ma ana pa’aga fa’avaomalo ma fa’aittlagi e ala i
fonotaga e fa’aaoga ai tekonolosi fa’aonaponei, e fa’ataunu’u galuega fa’atino ma poloketi. Na fa’apea
fo’i ona fa’aauau le fesoasoani taua mai pa’aga galulue a le Ofisa, ‘aemaise lava le Fono a Ofisa a Atunu’u
o Asia ma le Pasefika mo Aia Tatau a Tagata Soifua, le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga a Niu Sila, le Ofisa
o le Komesina o Sulufa’iga a Malo o le Taupulega, le Fa’alapotopotoga a le Pasefika, le Ofisa Fa’aitdlagi i
Fiti o le Komesina Maualuga mo Aia Tatau a Tagata Soifua, le Fa'alapotopotoga a Malo 'Aufa'‘atasi mo Tina
ma Tama'ita'i, ma le Fa’alapotopotoga a Malo ‘Aufa’atasi mo A’oa’oga, Saienisi ma Aganu’u.

O le aga’i atu i luma, ‘ole’a fa’aauau e le Ofisa le fa’atinoga o lana Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao
2021/22 — 2024/2025 e galulue fa’atasi ai ma vaega ‘auti i le atunu’u ma i latou uma e iai o latou sao, e
aofia ai le malo, fa’alapotopotoga ma tagata lautele, fa’apea nu’u ma afio’aga, ina ia fa’amautinoa e faia
le amiotonu i pllega ma amana’ia aia tatau a tagata soifua i Samoa.



Fa’amatalaga o le Ofisa

Ua fa’ata’atia i lalo o le Taldfono o le Komesina o Sulufa’iga (Ombudsman) 2013 ma le Fa’avae o le Malo
Tato’atasi o Samoa? galuega tau’ave a le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga, o le Ofisa fo’i lea a Samoa mo
Aia Tatau a Tagata Soifua.

E tGto’atasi gaoioiga a le Ofisa mai le malo ma e lipoti sa’o i le Palemene.

O le nafa o le Ofisa o le fa’amautinoa lea e faia le amiotonu i ptlega ma e amana’ia aia tatau a tagata
soifua i Samoa — su’esu’eina ma tu’uina atu fofo tonu mo mata’upu ua tala’i mai ai ni popolega, una’iina
o le tausisia o tulaga mana’omia fa’avaomalo tau aia tatau a tagata soifua, pilega lelei ma le tausisia o
talafono, ‘avea ma leo mo suiga mana’omia ma le fa’atupuina o le silafia i vaega uma o le atunu’u.

E fa’atino galuega a le Ofisa i le |a’asaga o faiga fa’avae fa’apea le la’asaga o fa’agaoioiga — e fefa’asoaa’i
ma feutaga’i ma le malo, le atunu’u lautele, fa’alapotopotoga ma tagata lautele ma auala o fa’asalalauga
ina ia fa’amautinoa e tino mai aia tatau fa’avae a tagata soifua ma le tausisia o talitonuga fa’avae o pilega
lelei. E aofia fo’i i le fa’atinoga o galuega a le Ofisa le galulue felagolagoma’i ma fa’apa’aga ma
fa’alapotopotoga ma ofisa fa’avaomalo e fefa’asoaa’i i mea tutupu ma fa’atinoga aupito lelei i le galuega
tau aia tatau a tagata soifua, su’esu’ega ma pilega lelei.

Mai le |otea o fa’asea ta’itasi e uiga i fa’ai’'uga |é tonu tau pllega e aofia ai le fa’aaoga sesé o le pule e ofisa
tofia e fa’amamaluina tllafono, fa’apea le fefa’asoaa’i ma feutaga’i male malé i mata’upu tau faiga fa’avae
e feso’ota’i ma aia tatau a tagata soifua, o le matafaioi tau’ave a le Ofisa, o le fa’amautinoa lea e aoga lelei
ma tino mai le una’iina ma le puipuiga o aia tatau a tagata soifua, fa’apea le atina’ega o ‘au’aunaga umaii
le atunu’u e manino, mafai ona tali atu, ma e mo tagata uma, i la’asaga uma.

Tofa mamao Va'aiga taula'i

Amiotonu i palega ma la ta’imua i le fa’amausaliina o matagaluega ma ofisa e manino gaoioiga

amana’ia aia tatau a ma mafai ona fa’amalamalama ma tali atu i a latou fa’atinoga, fa’apea le
tagata soifua una’iina ma le puipuiga o aia tatau a tagata soifua e alai le:

e tu’uina atu o ‘au’aunaga aoga lelei, augamalie ma tito’atasi, e fo'ia
ai fe’ese’esea’iga i mata’upu tau pilega |é tonu ma le fa’aaoga sesé
o le pule e ofisa tofia e fa’amamaluina tilafono

e fa’a’au’upegaina o tagata uma ia maua malosi’aga talafeagai e
malamalama ai ma fa’atino a latou aia tatau o i latou o tagata
soifua, fa’apea o latou tiute tau’ave

e tulituliloaina le malo ia mautinoa pulega lelei ma tausisia tiilaga
mana’omia ma ana matafaioi tau’ave tau aia tatau a tagata soifua

o fausia ma fa’amautilina faiga pa’aga e fa’aosofia ai fa’atinoga tau
pilega lelei ma aia tatau a tagata soifua

Agatausili ma talitonuga fa'avae
E fa’asinoala i galuega a le Ofisa ana agatausili ‘autd ma talitonuga fa’avae e aofia ai le:

! Taga’i i Fuai’upu 82A ma le 82B, Fa avae o Samoa.



Amana’ia, amiotonu, fai mea tonu, tomai ma amioga e tusa ma le galuega, tUto’atasi,
fa’atlimauina le tausisia o ttlafono.

Fa'atllagaga

O le Komesina o Sulufa’iga le ta’ita’i. E 3 vaega ‘autl o le Ofisa ma vaega lagolago e 2. E tofu nei Vaega
ma lona Fa’atonu ma o ia Fa’atonu e lipoti atu i le Komesina ma le Komesina Lagolago. E iai fo’i le Fono
Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua e tu’uina atu fautuaga i le Komesina i mata’upu tau aia tatau a
tagata soifua i tilaga ua mana’omia ai ma talafeagai.

Faagasologa o le aufaigaluega

Me 2022
KOMESINA O SULUFAIGA
— ——_, FONO FAUFAUTUA MO AIA
KOMESINA LAGOLAGO TATAU A TAGATA SOIFUA
PULEGA LELEI SU'ES'UEGA AlIA TATAU A FESO'OTA'IGA MA AUAUNAGA
FA'APITOA TAGATA SOIFUA FAALAUILOA LAUTELE
1.Faatonu 1.Faatonu 1.Fa.atom_1- . 1.Faatonu i Badtonu
2.0fisa Su’esu’e ‘Auti 2.0fisa Su'esu’e ‘Autl 2.0fisa Loia & Ofisa 2.0fisa ‘Autti Auala o 2.0fisa Sinia,
3.0fisa Su’esu’e Sinia 3.0fisa Su’esu’e Sinia Su'esu’e feso'ota’iga Eis:aumauga e
3.0fisa Sinia, Aia 3.0fisa Sinia 3.0fisa Lagolago
Tatau a Tagata Fa'alauiloa 4.0Ofisa Failautusi

5.‘Aveta’avale/Fa'afeil
oa'i
6.Fa’amama Ofisa

Soifua

Talafono o galuega a le Ofisa
e Fa’avae o le Malo Tuto’atasi o Samoa 1960
e Talafono o le Komesina o Sulufaiga (Ombudsman) 2013
e Talafono Fa’atonutonu o le Vaega o Su’esu’ega Fa’apitoa 2016
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Feso’otaiga maisi lala o le Malo

FONO AOAO FAI
TULAFONO

LIPOTI | GALEUGA FAI PATINO | PULEGA LELEI MA LE
OMBUDSMAN PUIPUIGA O 'AlA TATAU | SAMOA/REPORT

NHRI SAMOA.

KOMESINA O
SULUFAIGA TAFATOLU
E Seasssssssssssssssasssssssssssssssansnannannd)
' MATA'ITU GALUEGA FA'ATINO A
H MATAGALUEGA A LE MALO PATINO I
H VAEGA O PULEGA LELEI MA "AIA
. TATAU/ OVERSIGHT - - '
: MALO FILIFILIA MO FA'AMASINOGA
. PULEGA FAUFAUTUA MA TUU'INA ATU
H FA'AMATALAGA | LE FA'TAMASINOGA
s sEE N EEEEEEsEEsEEEEEsEEEEEEsEEsEEEsEssEEEEEsEEsEsEsEEsEEsssssssssssssssssssssssssmssss) E FESOASOANI | MATAUPU E A'AFIA
Al 'AIA TATAU A TAGATA
[O LENEI MATAFAIOI E LE'O FAAAOGAINA I LE
TAIMI NEI E LE OFISA]
v
MINISITA A LE OFISA O KOMESINA O SULUFAIGA MINISITA O TUPE
Afioga i le Palemia. Lipoti ma faailoa ai galuega fai a le Ofisa, fautua i vaega moomia mo le ofisa aua le Lipoti i le faaalu'ina o tupe i lalo o le Public
faatino'ina o ana galuega e pei o lana paketi ma isi (advocate for Office needs), ma fautua lautele i Finance Management Act (accountability)

vaega ese'ese patino i pulega lelei ma 'aia tatau.



Taumafaiga iloga o le TF 2021-2022

136 fa’asea taliaina e uiga i
pulega |é tonu (64) ma le
fa’aaoga sesé o le pule e vaega
tofia e fa’amamaluina tilafono
(72). 67 mata’upu na fo’ia (14
GGS & 53 SIS).

Toe ‘atofaina le tilaga ‘A’ e le
Fa'alapotopotoga Fa’avaomalo o
Ofisa a Atunu’u mo Aia Tatau a
Tagata Soifua (GANHRI) ia
Oketopa 2021

®
RN

1 le lipoti na tu’uina atu o le
tllaga o aia tatau a tagata soifua,
ma le lipoti e 1 o asiasiga

2 tulafono taufa’aofimale3 o
faiga fa’avae nailoiloina. Tu’uina
atu fautuaga i le Malo e uiga i
a’afiaga o aia tatau a tagata
soifua ona o auala fa’atino e le
Malo e tali atu i le KOVITI-19
Fa’atino le ulua’i lloiloga o le 11 asiasiga i falepuipui na
Talaga o Itlipa i se fesoasoani mai fa’atinoina
le Fono a Ofisa a Atunu’u o Asia

ma le Pasefika mo Aia Tatau a
Tagata Soifua

\

5+ 3siasiga ma a’oa’oga na
fa’atino e uiga i tdlaga

mana’omia o aia tatau a tagata

soifua ma pilega lelei




‘Auai i le fonotaga a le Komiti ma
le Faufautua Fa’apitoa tau Aia
Tatau a Tagata Soifua e uiga i
suiga o le tau fa’apea sauaga

fa’atino i tina ma tama’ita’i.

Fa’avaeina le auala e teu ai
fa’amatalaga ma fuainimera o le
One-Ombudsman

‘Amata fa’atino le Fuafuaga Mae’a a’oa’oga a le ‘Aufaigaluega
Fa’ata’atia Alualu Mamao TF mo le tusipasi o le su’esu’ega o
2021-2022 i3 lulai 2021 Faiga Taufa’asesé (1) ma le
fa’afoega o fa’asea tau aia tatau a
tagata soifua ma su’esu’ega (2)

8

Tofia le Fa’atonu mo le Vaega o
Fa’alauiloa ma Feso’ota’iga e
fa’afoeina lea vaega o galuega a

le Ofisa

Fa’aaogaina le 92% o tupe
fa’atatauina a le Ofisa mo le TF
2021-2022




Ta’iala Fa’avae?

Taunu’uga
Alualu mamao BB

TAUNU’UGA

e Mautl matagaluega, ofisa ma fa’alapotopotoga e manino gaoioiga ma mafai ona tali atu ma fa’amalamalama a latou

fa’atinoga
e E amana’ia ma ‘avea o se vaega o le 6laga o aso ta’itasi aia tatau ma sa’olotoga
e Fa’aleleia ‘au’aunaga o le mauaina o fa’amatalaga ma le fo’ia o fa’asea

Piilega tonu Amana’ia aia tatau a tagata soifua

Taunu’uga
fa’a’ogatotonu

1.3.

Fa’atimauina le
fa’amoemoeina ma
le fa’atuatuaina e
le atunu’u o
matagaluega, ofisa

fa’atinoga ma faiga
fa’avae

2.2.Fa’amausali le

tausisia o tulafono
ma fa’amautinoa e

pa’agaitotonu o
le atunu’u ma
fa’avaomalo i le
puipuiga o aia

tagata soifua
4.3.Fa’aleleia le ‘auai i

le fa’agasologa o le

faiga o lipoti tau

Si’itia le aoga, Fa’aleleia le 3. Si’itia le puipuiga | 4. Si'itia le tausisia o 5. Fa’avaeina ma
sologa lelei ma tausisia o tllaga o aia tatau ma matafaioi ma mautd se td
‘ato’atoa ma mana’omia o sa’olotoga tdlaga mana’omia masani e ogatasi
fa’amanuiaina ai palega lelei ma le tau aia tatau a ai aia tatau a
tagata uma i pilega tausisia o tllafono tagata soifua tagata soifua ma
ale malo le Fa’asamoa

1.1.Fa’aleleia faiga a 2.1.E malamalamama | 3.1.Amana’ia ma 4.1.Fa’aleleia le 5.1.Fa’aleleia atili le
piilega a le malo tausisia e fa’atino se auala fa’atinoga o tiute malamalamaga o
ma a latou matagaluega, ofisa e fa’avaei Aia tau’ave ma tagata lautele i aia
fa’agasologa mo le ma tatau a tagata fautuaga tau aia tatau ma tiute
fa’afoega o fa’asea fa’alapotopotoga a soifuaile tatau a tagata tau’ave

1.2.la tonu ma le malo e aofia ai atina’ega male soifua (atunu’u ma | 5.2.Maua e tagata
augamalie le ofisa tofia e fa’atinoga o faiga fa’avaomalo) lautele, ‘aemaise
fa’agaoioiga o fa’amamaluina fa’avae ma 4.2.E ogatasi fofo lavai latou e
fa’asea ina ia ‘ausia talafono poloketi fa’alettlafono ma ma’ale’ale le
se tllaga e talitonuga fa’avae | 3.2.Fa’amausall faiga fa’avae ma tllagaole
fa’amalieina ai o piilega lelei ma e so’otaga ma talaga mana’omia soifuaga
tagata lautele fa’aalia leaia latou feutaga’iga ma tau aia tatau a malosi’aga

talafeagai e mafai
ai ona fa’atino a
latou aia tatau ma
tiute tau’ave

2 Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga/ Ofisa a Simoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua, Fuafiaga Fa'ata atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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https://www.ombudsman.gov.ws/wp-content/uploads/2022/04/Office-of-the-Ombudsman-SP-FINAL-version-8.3.22-PDS-2021-2022-2024-2025.pdf

ma maua e tagata tatau a tagata aia tatau a tagata

fa’alapotopotoga a uma fa’amasinoga soifua soifua
le malo tonu 3.3.Una’i ma fa’atino | 4.4.Fa’aleleia tlaga
2.3.Fa’afetaia’i amioga le galuega ma le fa’afoega o
lé tatau i ofisa tofia tau’ave o le nofoaga o le
e fa’amamaluina Faufautua a le to’ese
talafono Fa’amasinoga

Taunu’uga i Fa’atauaina o mata’upu tau itlipa: aofia i faiga fa’avae, fa’agasologa, polokalame ma poloketi a le Ofisa le tilaga
feso’ota’i tutusa o itipa ma le fa’a’au’upegaina o tina ma tama’ita’i ia maua malosi’aga talafeagai.
ii.  Galulue ma Pa’aga: fa’amautiina so’otaga ma pa’aga e fesoasoani i tagata lautele ma le malo i mata’upu e feso’ota’i
ma pilega lelei fa’apea aia tatau a tagata soifua
iii. Maopoopo ma feso’ota’i lelei: fa’aleleia le maopoopo ma feso’ota’i lelei o galuega i polokalame ma poloketi ina ia
mautinoa e aoga lelei le fa’atinoga o galuega fa’attlafonoina ma le tu’uina atu o ‘au’aunaga.
iv.  Talafeagai: fa’aleleia le talafeagai ma le 6gatasi o fa’amuamua ma polokalame a le Ofisa ma ana galuega
fa’attlafonoina, fuafuaga fa’ata’atia alualu mamao, Ta’iala mo le Lumana’i Manuia o Samoa ma Sini o Atina’e
Gafataulimaina, ina ia mautinoa e aoga lelei taunu’uga ma 6gatasi ma le si’osi’'omaga
Taunu’uga i ‘Au’aunaga Lagolago/ fa’afoega: mautu fa’agasologa tau pulega ma faiga e mafai ai ona aoga lelei fa’agaoioiga ma le
lagolago tu’uina atu o ‘au’aunaga
ii. Feso’ota’iga: fa’aleleia atili le malamalama o tagata lautele i nafa ‘auti, ‘au’aunaga ma fa’agasologa a le Ofisa, e
si’itia ai le mauaina o ‘au’aunaga ma fefa’asoaa’iga
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So’otaga ma manulauti a le atunu’u/lala
ma Manulautl o Atina’e Gafataulimaina

O taunu’uga/manulautt o le Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22-2024/25 a le Ofisa ‘olo’o
fa’avae ma feso’ota’i ma manulauti / sini ‘olo’o aofia i le Ta’iala mo le Lumana’i Manuia o Sdmoa (Ta’iala
‘Auti 1: Fa’aleleia le Atina’ega o le Soifuaga Lautele ma le Ta’iala ‘Autl 3: Saogalémi ma le Fa’atuatuaina
o Pilega Lelei), fa’apea le Fuafuaga a le Lala o Taldfono ma le Amiotonu (Taunu’uga 1 — Fa’aleleia le

saogalémi ma le soifua manuia o nu’u ma afio’aga e ala i se Lala o Talafono ma le Amiotonu e fa’amuamua
le taofiga ma le fa’afoega o solitulafono; Taunu’uga 2 — Fa’aleleia le mauaina o ‘Au’aunaga tau
Fa’amasinoga ma mautl so’otaga o Pilega Tonu Fa’aleaganu’u ma le Fa’amasinoga; Taunu’uga 3 —
Fa’aleleia le malupuipuia o tud’oi ma puipuiga a le atunu’u ona o se Lala o Talafono ma le Amiotonu e
fa’amuamua talitonuga fa’avae o pilega lelei ma amana’ia le tausisia o tulafono, e mafai ai ona
malupuipuia ma mautd Samoa.

E feso’ota’i fo’i nei manulauti/sini a le Ofisa ma le ‘ausia o0 Manulauti o Atina’e Gafataulimaina. E feso’ota’i
uma Manulauti o Atina’e Gafataulimaina ma galuega a le Ofisa, ‘aemaise lava ana matafaioi
fa’attlafonoina tau aia tatau a tagata soifua talu ai, e silia i le 90% o ia manulauti, e fa’avae i aia tatau a
tagata soifua. E pei ona saga fa’amati’eina atu i lalo, e |é gata ina fesoasoani galuega ma fa’atinoga tau aia
tatau a tagata soifua i le si’itia o le silafia o tagatanu’u o a latou aia tatau ma sa’olotoga, ua fa’amautinoa
ai fo’i e amana’ia e le Malo ia aia tatau ma sa’olotoga (taga’i i le vaega o ‘Au’aunaga tau Aia Tatau a
Tagata Soifua mo isi fa’amatalaga o fa’atinoga ‘olo’o ta’ua ai Manulauti o Atina’e Gafataulimaina). E |é
gata i lea, ua iai fo’i le sao o su’esu’ega na fa’atino e ‘Au’aunaga tau Pllega Lelei ma ‘Au’aunaga tau
Su’esu’ega Fa’apitoa i le fa’amautinoaina e fa’aleleia le mauaina e tagata o fa’amatalaga fa’apea
‘au’aunaga mo le fo’ia o fa’asea. O le ‘atoaga o galuega a lenei Ofisa na fa’avaeinailalo o le Fa’avae mo le
fa’amautinoaina o pllega lelei ma le amana’ia o aia tatau a tagata soifua, e telé lona sao i le ‘ausia o
Manulauti o Atina’e Gafataulimaina, ‘aemaise lava le Manulauti 16, Filéma, fa’amasinoga tonu ma ofisa
ma fa’alapotopotoga mauta.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau ona fa’amautinoa e le Ofisa e amanai’a ma iloilo so’otaga o sini a
le atunu’u/lala ma Manulauti o Atina’e Gafataulimaina i le fa’atinoga o ana galuega.
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https://www.mof.gov.ws/wp-content/uploads/2022/02/Pathway-for-the-Development-of-Samoa.pdf
https://www.mof.gov.ws/wp-content/uploads/2022/08/Law-Justice-Sector-Plan-2021-2025.pdf

Aotelega o galuega

O le fa’aauau pea o lamatiaga o le lalolagi mai le KOVITI-19 na o’o ai le atunu’u i le Tllaga o Fa’alavelave
Fa’afuase’i ma fa’atapula’aina ai le fegasoloa’i (Mati-Aperila 2022), fa’apea le tllaga 1€ mautonu na iai
upufai o malo i le mavae ai o faiga palota a le atunu’u, na ‘avea ia o ni fa’afitaulii le fa’agasologa o galuega,
e aofia ai polokalame fa’atupu silafia e pei o feiloa’iga ma tagata lautele i nofoaga ‘atofaina i le Maketi i
Salelologa i Savai’i ma le fa’aauauina o Fa’amatalaga tau Fa’atinoga i matagaluega, fa’alapotopotoga ma
ofisa o le malo. E ui i nei fa’afitauli, na fa’aauau isi ‘au’aunaga ‘autli — su’esu’ega o fa’asea ma mata’upu
‘auina atu i isi ofisa. E ui ina e le’i mafai ona fa’atino le auala masani o le 0’0o mai o le atunu’u i le ofisa e
tu’uina mai a latou fa’asea i taimi na fa’atapula’aina ai le fegasoloa’i, na fa’aaoga isi auala e pei o le
telefoni, iImeli ma le pepa fa’atumu a le Ofisa mo fa’asea i luga o lana ‘upega tafa’ilagi. E le’i iai ni su’esu’ega
na faiailuga o le lafo a le Komesina po o ni mata’upu na tu’uina mai e le Palemia po o komiti fa’apalemene
i le taimi o le lipoti lenei. E fa’alagolago le umi o se su’esu’ega i le ogaoga ma le lavelave o se fa’asea. E
mafai ona vave fo’ia se fa’asea, pe i’u ina se’e atu i se su’esu’ega aloa’ia. E fautuaina so’o se tagata e
tu’uina mai se fa’ase3, e ulua’i fesaga’i ma le ofisa ‘olo’o aga’i i ai le fa’asea. E 64 fa’asea na o’o maiile
vaega o ‘Au’aunaga tau Pilega Lelei i le 2021-22. E 40 fa’asea fa’asaga i ofisa o le malo (63%) ma le 24
fa’asea fa’asaga i pisinisi tima’oti/fafo atu o le pule fa’aletilafono (37%).

Na fa’atino fo’i e le Ofisa lana ulua’i fefa’asoaa’iga e uiga i pllega lelei i le aso 9 o Tesema 2021. O lea
fefa’asoaa’iga na maua ai se avanoa mo ofisa o le malo e | gata ina fefa’asoaa’ii mata’upu tau fa’agaoioiga
ma le fa’afoega o fa’asea, a o le si’itia o le silafia i pllega lelei ma fa’atinoga aupito lelei.

Ole gasologafo’iole TF 2021-22 na ‘auai ai ni sui o le ‘aufaigaluega a le vaega neiia’oa’oga mo le atina’ega
0 agava’a e fa’atino ai galuega. ‘Olo’o a’0a’oina i le taimi nei le Ofisa Su’esu’e Sinia ia ‘avea ma Tagata
Su’esu’e Fa’amaonia o Faiga Taufa’asesé, fa’apea le Tusipasi IV o Su’esu’ega Fa’alemalo. Na mafai ona
maua avanoa i nei a’oa’oga ona o le fesoasoani fa’aauau mai le Komesina o Sulufa’iga a Ausetalia. Na ‘auai
atu fo’i le vaega i ni fonotaga i luga o le ‘initaneti e aofia ai le fonotaga o le 2022 a Tina ma Tama’ita’i o le
ACFE ia Mati, le fonotaga fa’aa’oa’oga o le 2022 a le 2022 AORC i le Fa’afoega o Molimau ia Aperila,
fonotaga o le 2022 a le AONAO, ma le Fonotaga ia luni o le 2022 a Komesina o Sulufa’iga a Malo o le
Taupulega e uiga i le Fa’agasologa o Fa’asea.

‘Otootoga
Fa’aleleia faiga tau piilega ma fa’agdsologa mo le Taunu’uga: Taliaina fa’ased e 64.
fa’afoega o fa’ased® 14 na fé6’ia ma fa’amalieina

‘Gto’atoa tagata fa’asea.

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘ ‘Ausia

3 Taunu’uga Alualu Mamao 1, Taunu’ga Fa’a’ogatotonu 1.1, 1.2 ma le 1.3, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau
a Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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https://www.ombudsman.gov.ws/wp-content/uploads/2022/04/Office-of-the-Ombudsman-SP-FINAL-version-8.3.22-PDS-2021-2022-2024-2025.pdf

50+ fa’asea e talia ma fé’ia; 5x Fa’amatalaga o Fa’atinoga i ofisa e 5 o
le malo

Fa'atinoga
Fa’asea

‘Ausia se vaega®*
Le’i ‘ausia

Fa’asea na talia i le vaitaimi o
lulai 2021 — luni 2022 64

Fo'ia Vave ona fofo Fa’ata’atia®

14 11 9

‘Auina atu Fafo atuo le

pllega
6 fa’alettlafono®

24

Fa’atusatusaga male TF
2020-2021

69 fa’asea na talia e le GGS (15 na fo’ia — 15; 11 na vave ona fofo — 11; 6
‘olo’o talia se i'uga — 6; 1 na ‘auina atu i le S/U; 36 e i fafo atu o le pllega
fa’aletlilafono ) i le tausaga fa’aletupe ua mavae (lulai 2020 ia luni 2021).

O le fa’atusatusaga, e 7.81% na fa’aitiitia ai fa’asea o le tausaga
fa’aletupe lenei. E mafai ona mafua lenei tiilaga ona o taunu’uga o le
KOVITI-19, na lé mafai ai ona fa’atino le auala masani o le 0’0o mai o
tagata e tu’uina mai a latou fa’asea.

Iti’aiga fa’asea

Ofisa e fa’asaga i ai fa’asea

Fa’atinoga/fa’ai’uga e leai se mafua’aga talafeagai (24)

Le tonu le fa’amutaina (4).

Fa’ai’uga/fa’atinoga fa’ailoga tagata e aofia ai tagata e iai
a’afiaga timau o le soifua ma fa’asea e uiga i le polokalame
o tuipuipui o le KOVITI-19 (11)

Fafo atu o] le pllega fa’aletllafono -
Saofaga/fa’amanuiaga/fa’amutaina/’au’aunaga (17);
Fa'ai’'uga a le Fa’amasinoga (6); fa’ai’uga a Fono a Nu'u (2)

ACC (1); MAF (1); MCR (1); MESC
(1);MJCA (1); MNRE (1); MOH (10);
MPPS (6); MPMC (1); NEOC (1); NKF (1);
OLA (1); OUM (1); PSC (2); PTO (2); SHC
(1); SLAC (1); SNPF (3); SQA (1); SROS
(1); STA (1)

e Fa’amasinoga o Fanua ma Suafa
/Fa’amasinoga o Mata’upu tau
‘Aiga (6)

e FonoaNu'u(2)

e Fa’alapotopotoga/pisinisi Tima’oti
(17)

4E 64 fa’asea fa’amauina na talia e le GGS ma e 40 na fo’ia e ala i su’esu’ega, vave ona f0’ia ma ‘auina atu ile SIU, male 24 e i
fafo atu o le pule fa’alettlafono. E le’i mafai fo’i e le Ofisa ona fa’atino ana Fa’amatalaga o Fa’atinoga mo ofisa o le malo i le
vaitaimi o lulai 2021 — Iuni 2022. O le mafua’aga ‘autd, o le tiilaga I€ mautonu lea o upufai o mald fa’apea le fa’atapula’aina o le
fegasoloa’i, na taofia uma ai fa’atinoga fesaga’i a le Ofisa. ‘Ole’a toe fa’aauau le fa’atinoga o Fa’amatalaga o Fa’atinoga i ofisa 0
le mald i le TF 2022-2023.
5 Na fa’ata’atia mata’upu e 3 ona e le’i lava feso’ota’iga mai tagata fa’asea ma ua mana’o le tagata fa’ased e fa’aui i tua le
fa’asea.
60 le tele o fa’ased e i fafo atu o le piilega fa’aletiilafono, o mata’upu tau saofaga ma fa’amanuiaga, fa’asaga i tagata fai
pisinisi/pisinisi tima’oti. Na ‘auina atu nei fa’asea i le SNPF ma le MCIL, o ofisa talafeagai mo nei mata’upu. O isi fa’asea e i
fafo atu o le ptilega fa’alettlafono o ni mata’upu feso’ota’i ma fa’aiuga a le Fa’amasinoga o Fanua ma Suafa ma mata’upu
fa’aldtoifale (Fa’amasinoga mo Mata’upu Fa’atatau i ‘Aiga).
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E sili teisi fa’asea na fa’amauina i le tausaga ua mavae, 2020-21 e 69, fa’atusa i le tausaga lenei, 2021-22,
e 64. E ui ina foliga mai ua fa’asolo ina fa’aitiitia fa’ased, o se tilaga fo’i e ono mafai ona fa’auigaina ua
fa’aleleia le tali atu ma fa’atinoga a ofisa i popolega o le atunu’u.

‘Oto’otoga o mata’upu

Ua filifilia ni nai mata’upu e aofia ai fa’asea faigofie e o’o atu i fa’asea lavelave, e fa’aata ai itl’aiga
mata’upu ‘olo’o feagai ma tagata ma sa’ili mai ai se fesoasoani i le Ofisa. Ua tu’uina atu se ‘oto’otoga o ia
mata’upu:

i Matagaluega o le Soifua Maloloina (MOH)
Fa’ai’'uga/fa’atinoga fa’ailoga tagata

E 8 fa’ased na fa’amauina, fa’asaga i le Matagaluega o le Soifua Maldloina (Matagaluega) ona o le
fa’atonuga a le Malo e fa’amalosia le faia o tuipuipui o le KOVITI-19. E anoanoa’i feso’ota’iga, imeli ma
tagata vala’au maiile telefoni e tete’e i lea fa’atonuga, ma laga ai o latou popdlega i a’afiaga mai tuipuipui
o le KOVITI-19 na fa’ao’o atu i le Matagaluega. O le manatu o le ‘au fa’ase3, ua a’afia fo’i a latou aia tatau
e filifili ai ma e le’i mana’o le Matagaluega e tali atu i a latou fesili.

Na logoina le Matagaluega e uiga i popolega o tagata fa’asea e uiga i le Ié manino o a latou fa’atinoga ma
le le fa’ailoaina atu o fa’amatalaga mana’omia, fa’apea se fa’amalamalamaga mai le Matagaluega e uiga i
a’afiaga mai le tuipuipui.

Na saunia e le Matagaluega se tali au’ili’ili e uiga i fa’asea e tete’e i tuipuipui. O le aotelega, na fa’aalie le
Matagaluega, e limata’ita’ina la latou galuega e le Fa’alapotopotoga o le Soifua Maloloina o le Lalolagi
(WHO) i mata’upu uma tau le soifua maloloina, ‘aemaise lava i taimi o fa’ama’i pipisi i le atunu’u ma
fa’ama’i pipisi ua a’afia ai le lalolagi. Na fa’ailoa fo’i e le Matagaluega, o le fa’atinoga o tuipuipui o se
galuega mana’omia, ma na tausisia ta’iala a le WHO. O ia fo’i fa’amatalaga, na fa’aauau le fa’asalalauina
e alai a latou polokalame fa’alauiloa fa’apitoa ma isi ala o feso’ota’iga a tagata.

Na logoina tagata fa’asea i le tali mai a le Matagaluega. Na lagolagoina e le Ofisa le taua o le paleni o le
aia tatau a le tagata i faiga e lé fa’ailoga tagata, fa’apea lo latou sa’olotoga e fai a latou filifiliga. Peita’i, e
laualuga Poloa’iga o Tulaga o Fa’alavelave Fa’afuase’i na faia e le Malo i lalo o le Fa’avae, na fa’atdlafonoina
ai le faia o tuipuipui, mo le puipuiga o le soifua maloloina o tagata lautele mo le saogaléemi ma le
malupuipuia o le atunu’u. Na fa’amauina ua FO’IA nei fa’asea.

ii. Fa’alapotopotoga o Taui mo Fa’alavelave Fa’afuase’i (ACC)
Fa’amutaina e leai se mdafua’aga talafeagai

Na fa’apea mai Mr. A e leai se mafua’aga talafeagai na fa’amutaina ai lana galuega. E tusa ma lana
fa’amatalaga, na fa’asalalauina se fa’atonuga a le ACC ia Fepuari e tatau ona mae’a tuipuipui o le KOVITI-
19 o tagata faigaluega uma ‘ae le’i toe fo’i atu i le galuega. O le mae’a o ona tuipuipui ma toe fo’i atu i le
galuega na fa’ate’ia ai o ia ina ua fa’ailoa ane ua fa’amuta lana galuega. Na fa’apea mai fo’i, e le’i iai se
fa’aaliga aloa’ia o le fa’amutaina o lana galuega ma e le’i manuia ana taumafaiga e maua ane se
fa’amalamalamaga mai le ACC.
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Na tu’uina atu se fa’aaliga i le Fa’atonu Aoao o le ACC ua iai le fa’lamoemoe o le Ofisa e fa’atino se
su’esu’ega, ma talosagaina ai le ACC e tu’uina mai sana fa’amalamalamaga fa’atasi ai ma fa’amatalaga
uma e feso’ota’i ma le mata’upu, e mafai ai ona fai se fa’ai’'uga pe mana’omia se su’esu’ega aloa’ia.

Na tali mai le ACC ua 3 lapata’iga na tu’uina atu ia Mr A ona o le Ié usita’ia o tilafono ma na mana’o lona
pule e fa’ate’a sa’o loa i le taimi lava lea. O le mata’upu o le fa’amalosia o tuipuipui, na’o Mr A lava le
tagata faigaluega e le’i usita’ia le fa’atonuga a le ACC, ma o lea na fa’atonu ai e alu i lona ‘aiga se’ia mae’a
ona tuipuipui. Na fa’amauina fo’i e le ACC, e le’i faia se i’'uga fa’ai’u o le toe fa’afaigaluegaina o le tagata
fa’asea. Na manino lava, e I€ talia e le ACC se tagata e |€ usita’ia faiga fa’avae ma fa’agasologa a le ofisa.

Mulimuli ane, na toe 0’0o mai Mr A i le Ofisa ma fa’ailoa mai ua mae’a ona toe talanoa ma lona pule ma ua
toe faigaluega, a ua ‘ese le tllaga ua galue ai. Na fa’afetaia e Mr A le fesoasoani a le Ofisa ma le tali atu i
lana mata’upu, ma talosagaina le Ofisa e toe fa’aui i tua lana fa’asea fa’asaga i le ACC. Na manino lava ua
fo’ia le mata’upu ma ua lé mana’omia se isi galuega e fai i ai. Na fautuaina malosi Mr A e fa’aaoga lelei le
avanoa lonalua ua ia maua. Na fa’afetaia fo’i le fesoasoani ma le lagolago mai a le ACC. Na fa’amauina le
mata’upu i le vaega o mata’upu na VAVE ONA FOFO.

iii. Fa’aputugatupe mo le Lumana’i Manuia o Tagata Samoa (SNPF)
Saofaga lé totogiina

Na o’o mai Mr B e uiga i ana saofaga i le SNPF e le’i totogiina e lona pule sa faigaluega ai, o se pisinisi
tima’oti. Na fautuaina Mr. B e Ié i lalo o le pule fa’alettlafono a le Komesina lana mata’upu ma e tatau
ona o’o i le SNPF, o le ofisa tonu lea e mafai ona fesoasoani ia te ia. Na saunia le Pepa Fa’atumu a le Ofisa
mo le ‘Auina atu mo Mr B, na logoina ai le SNPF i lana mata’upu.

Na toe fo’i mai Mr B e fa’ailoa mai le taunu’uga o le feiloa’iga ma le SNPF. Ua mae’a ona totogi ma fa’alisiti
ana saofaga. O le ‘@’ano lena o le fa’amatalaga a Mr B i lana mata’upu, a ua fia iloa atili e le Ofisa le tiilaga
‘atoa talu ai, na talosagaina Mr B e lesitala muamua, fa’ato’a mafai ai ona fa’atino se galuega i lana
mata’upu. O se tilaga e fa’ate’ia ai, na to’esea lava ana saofaga mai lona totogi peita’i, e le’i lesitalaina o
se sui faisaofaga i le SNPF.

Na fa’afeso’ota’i e le Ofisa le SNPF pe mafai ona fa’amalamalama mai le mata’upu e uiga i saofaga a tagata
e le’i lesitalaina talu ai, ua fai lava si to’atele o fa’asea fa’apea e 0’0o mai i le Ofisa ma e foliga mai o se
thlaga ua gasolo ina ta’atele i pisinisi tima’oti.

O le tali mai a le SNPF, e |é iai uma i a latou fa’amaumauga o tagata ua lesitalaina igoa o tagata faigaluega
e ‘aumai i lisi a tagata e ona pisinisi. O le tilaga lena na iai Mr B. Na mae’a ona logoina e lesitala ina ia
mafai ona ia maua ana saofaga, peita’i e le’i fa’atino i ai sana galuega. Ua iai lava auala ma tu’utu’ugaale
SNPF ma pisinisi tima’oti fa’atatau i saofaga e le’i totogiina ma e iai fo’i auala e mata’ita lelei ai.

Na fa’afetaia le SNPF mo le tali manino na tu’uina mai, e |é gata i le fa’asea a Mr B, ‘ae fa’apea fo’i le
fa’amalamalamaina o le fesili e uiga i saofaga e le’i totogiina. Na fa’amauina le mata’upu i le vaega o
mata’upu na VAVE ONA FOFO.

TAGA’l | LE LUMANA’L: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’aauau lona nafa tau pilega lelei e alai le a’0a’oina o le
atunu’u lautele ma le fa’atimauina/fa’amausaliina o ana so’otaga ma ofisa o le malo, ina ia saga
fa’atupuina le fa’atuatuaina e le atunu’u.
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Fa’aauauina o le fa’alauiloaina o Fa’amatalaga o Fa’atinoga i ofisa o le malo

E le’i mafai ona fa’aauauina le fa’alauiloaina o ana Fa’amatalaga o Fa’atinoga i ofisa o le malo i le vaitaimi
o lulai 2021 — luni 2022. O le mafua’aga ‘autd, o le tilaga Ié mautonu lea o upufai o malo fa’apea le
fa’atapula’aina o le fegasoloa’i, na taofia uma ai fa’atinoga fesaga’i a le Ofisa. ‘Ole’a toe fa’aauau le
fa’atinoga o Fa’amatalaga o Fa’atinoga i ofisa o le malo i le TF 2022-2023.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauauina e le Ofisa le fa’alauiloaina o ana Fa’amatalaga o Fa’atinoga i
ofisa o le malo ina ia fa’apea ona fa’amautiina so’otaga ma ofisa o le malo, ma si’itia le malamalamaga i
pulega lelei ma fa’atinoga aupito lelei.

Aoga lelei feso’ota’iga ma ofisa uma o le malé; fé’ia Taunu’uga: 1 le fefa’asoaa’iga ma

fa’ased ma atina’e tomai ma agava’a o le ‘aufaigaluega I'ta ita’t o OJ,C isa, 2a 0_"; oga/:l ,
T G talitonuga fa’avae o piilega lelei

V-

mo leoleo fa’ato’a ‘amata.

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia
100% o tagata e fa’amalieina i ‘au’aunaga e tu’uina atu; Faifaipea
feso’ota’iga ma i latou ua téfia o Ofisa So’o’upu mo le Komesina o
Sulufa’iga (OLO) i ofisa o le malé, e uiga i fa’asea ma auala e fa’afoe

ai; 2x A’oa’oga mo le atina’ega o agava’a o le ‘aufaigaluega o le Le’i ‘ausia

Vaega; 1x Su’esu’ega e mdae’a o se Mata’upu i Lana lava Fuafuaga
(fa’asea tiga ma mata’upu ua ‘avea ma popdlega o tagata lautele)

Fa'atinoga
Fefa’asoaa’iga i Plilega Lelei mo ofisa o le malo ma vaega tofia e fa’amamaluina tilafono

O le aso 9 o Tesema na talimalo ai le Ofisa i le Fefa’asoaa’iga i Pllega Lelei na ‘auai sui mai ofisa ‘ese’ese
o le malo ma vaega tofia mo le fa’amamaluina o talafono e pei ona iai i lalo o le pule fa’aletilafono a le
Ofisa o le Komesina i mata’upu tau fa’afoega o fa’asea. O le fa’amoemoe o le Fefa’asoaa’iga, o le
fa’amautdina lea o le galulue fa’apa’aga o i latou uma e iai o latou sao, le fa’afoega e ofisa o le malo o
fa’asea mai tagata lautele, ma le fa’amautinoaina e ‘avea aia tatau a tagata soifua o se vaega masani o
fa’agasologa a ofisa o le malo i Samoa. E |é gata i lea, na fa’amoemoe fo'i e fausia ai se auala aoga lelei, e
fefa’asoaa’i ai ofisa ma tagatanu’u o Samoa, i auala aoga e saga fa’amautdina ai nei vaega.

" Taunu’uga Alualu Mamao 2, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 2.1 ma le 2.2, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a
Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

80 le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i o le atunu’u na 1€ mafai ai ona fa’atino a’oa’oga o atina’ega o agava’a mo ofisa o le vaega
ona o mafua’aga tau soifua maloldina ma le saogalémi, ma tolopd ai mo le TF 2022-2023. Ui i lea, na fa’aauau pea feso’ota’iga ma i
latou e iai o latou sao fa’apea Ofisa So’0’upu mo le Ofisa o le Komesina e ala i imeli ma fonotaga e fa’aaoga ai tekonolosi fa’aonaponei. E 1€ gata i
lea, mai le gasologa o fa’asea na fa’ao’o mai i le vaitaimi o lulai 2021 — Tuni 2022, e le’i iai se mana’oga e fa’atino ai se
su’esu’ega i lana lava fuafuaga.
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Ua fa’aopoopo nei talanoaga ma fautuaga i taumafaiga a le Ofisa e fa’aleleia ma fa’amauttina ‘au’aunaga
o le fa’agasologa ma le fo’ia o fa’asea e ofisa o le malo ma vaega tofia e fa’amamaluina tilafono. Na saunia
se lipoti o ‘oto’otoga ma fautuaga ‘autl ma ‘ole’a fa’apea ona tulituliloa i le 2023.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau galuega a le Ofisa e fa’amauttina le galulue fa’apa’aga o i latou
uma e iai o latou sao, ma galulue fa’atasi ma ofisa o le malé ma vaega tofia e fa’amamaluina tdlafono, ina
ia fa’aleleia le fa’afoega e ofisa o le malo o fa’asea mai tagata lautele, ina ia mautinoa e aoga lelei ma tali
atu i mana’oga o tagata lautele. E tulituliloa i le TF 2023-24 taunu’uga o le Fefa’asoaa’iga talu ai, e fa’atino
lenei Fefa’asoaa’iga i le ta’ilua tausaga.

A’0a’oga i tilaga mana’omia tau aia tatau a tagata soifua ma pulega lelei mo Leoleo fa’ato’a
‘amata

15 5

Taga’i i se fa’amatalaga o le fa’atinoga lenei i lalo o le HRS ( “A’oa’oga mo Leoleo fa’ato’a ‘amata, i
tulaga mana’omia o aid tatau a tagata soifua ma pilega lelei”)

Fa’atimauina le fa’amoemoeina ma le talitonuina e le Taunu’uga: Na galulue fa'atasi le
atunu’u o ofisa o le malé; aofa’i o polokalame fa’atupu GGS ma ofisa o le lala o talafono

. .
silafia ma % o le ‘auai/fa’atino se sao’® ma le am /o’ton ue f a a.t/ no ,
polokalame fa’atupu silafia i nu’u

ma afio’aga ma G’oga.

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia
3x nu’u ma afio’aga, 2x a’oga, 3x polokalame fa’atupu silafia mo ofisa ‘Ausia se vaegalo
o le malo Le’i ‘ausia
;L.
Fa'atinoga

‘Auai atu le Ofisa i le Taumafaiga a le Lala o Talafono ma le Amiotonu o le R.E.A.C.H

Na ‘auai le Ofisa i le Taumafaiga o le R.E.A.C.H a le Lala o Talafono ma le Amiotonu i le aso 2 o Tesema
2021, na fa’atasi ai ma sui mai le Matagaluega o Leoleo ma ‘Au’aunaga tau Falepuipui, Matagaluega o
Fa’amasinoga ma le Fa’afoeina o Mata’upu tau Fa’amasinoga, fa’apea le Nuanua o le Alofa, o se vaega o
le polokalame a le Lala mo fefa’asoaa’iga ma nu’u ma afio’aga. O se avanoa lelei lea mo le fa’atupuina o
le silafia i ‘au’aunaga a le Ofisa ma ana fa’agaoioiga o fa’asea, ‘aemaise lava mo nu’u ma afio’aga e
taumamao mai isi nofoaga. Na fa’atino se fonotaga i le aso 9 o Tesema i le Faletalimalo o le Insel Fehmarn
e talanoaina ai mea na tutupu, lésona na maua, fa’ama’oti vaega e mana’omia le fa’atino i ai o se galuega,
fa’apea Iu’i, ina ia ta’iala ai le aga’i i luma o le polokalame.

% Taunu’uga Alualu Mamao 2, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 2.3, Komesina o Sulufa'iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

10 E le’i mafai ona fa’atinoina polokalame fa’atupu silafia mo ofisa o le mald talu ai, o le taimi na fa’atulaga i ai nei galuega na
fa’atapula’aina ai le fegasoloa’i, o se tiilaga e le’i fuafuaina. Ua toe fa’atiilaga nei galuega mo le TF 2022-2023. Na’ole 1 o
polokalame fa’atupu silafia e 3 na fuafuaina mo nu’u ma afio’aga i le TF 2021-2022 na mafai ona fa’atino ona o mafua’aga e pei
ona ta’ua i luga.
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Feiloa’iga ma Nu’u ma afio’aga ma A’oga

Taga’i i le vaega o le ECS e maua ai le fa’amatalaga o le fa’atinoga lenei (i “Nofoaga e tu’uina atu ai
fa’amatalaga i tagata lautele” ma “Feiloa’iga ma a’oga”). Mo le silafia, o fa’atinoga uma o feiloa’iga
ma G’oga fa’apea nu’u ma afio’aga o se galuega e ‘auai uma vaega o le Ofisa.

TAGA’l | LELUMANA'I: E fa’aauau pea le feso’ota’i atu ma le galulue fa’atasi o le GGS ma nu’u ma afio’aga,
a’oga ma ofisa o le malo ia fa’atupuina le silafia i fa’atinoga aupito sili o pilega lelei. ‘Ole’a fa’atino lenei
galuega i lalo o le One-Ombudsman ia aofia ai poloketi fa’atupu silafia a vaega ‘ese’ese o le Ofisa ma e
tu’ufa’atasia ma fa’amaopoopo e le ECS.

Aotelega o galuega

O ni la’asaga iloga na ‘ausia e le ‘auva’a o aia tatau a tagata soifua e aofia ai le tu’uina atu o le Lipoti o le
Tllaga o Aia Tatau a Tagata Soifua 2022 i le KOVITI-19 ma aia tatau a tagata soifua i le Palemene. O le
taimi lonalua fo’i lenei ua ‘atofaina ai e le Fa'alapotopotoga Fa'avaomalo o Ofisa a Atunu'u mo Aia Tatau
a Tagata Soifua (GANHRI) le tiilaga “A” i le Ofisa mo ana galuega i le una’iina ma le puipuiga o aia tatau a
tagata soifua i Samoa, e tusa ai ma Talitonuga Fa’avae i Pale.

Na tu’uina atu fo'i e le ‘auva’a ni fa’amatalaga faufautua i ni faiga fa’avae ‘auti se 3 a le malo e uiga i le
mauaina o fa’amatalaga, galuega ma mata’upu a’oa’oina i aoga ma le a’oa’oina. Na fa’apea fo’i ona tala’i
i luma o le Komiti o le Lala o le Tamao’aiga e tu’uina atu fa’amatalaga faufautua i le Tdlafono Taufa’aofi o
le Teuteuga o le Taldfono o Lafoga o Tupe Maua 2021. Na tu’uina atu fo’i fa’amatalaga faufautua e uiga i
le Tidlafono Taufa’aofi o le Teuteuga o le Tuldfono o le Pilega o Fa’ailoga ma Tusipasi Taualoa a Sdmoa
2022. Na lolomi mo le fa’asalalauina e le Ofisa se Ta’iala ma fa’asalalauina ni fautuaga lautele mo le
atunu’u e uiga i le KOVITI-19, aia tatau a tagata soifua ma fa’atinoga a le malo.

E 3 a’0a’oga na fa’atino e le Ofisa i le atina’ega o agava’a mo fa’alapotopotoga a tagata lautele, ofisa o le
malo ma ofisa tofia e fa’lamamaluina talafono.

E telé le a’afiaga o galuega a le ‘auva’a, ‘aemaise lava feiloa’iga ma asiasiga i nu’u ma afio’aga, ona o le
KOVITI-19 ma le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i. O le ala lea na fa’aaoga ai e le Ofisa auala o feso’ota’iga
fa’aonaponei e fa’ataunu’u ai ana galuega fa’atupu silafia, e pei o le lolomi fa’asalalauina o fa’amatalaga
ma ta’iala mo le atunu’u lautele. E ui ina sa iai ni galuega fa’atupu silafia na fa’atino, o le tele na tolopo
se’i fa’atinoina i le TF 2022/2023 e pei o le Fonotaga a Tamaiti ma Tupulaga Talavou, na fa’atino ia lulai
ma Setema, 2022.1*

E |é gata i Iu’i na feagai ai ona o le KOVITI-19 ma le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i ia Mati-Aperila, na
fa’aauau pea ona feagai le Ofisa ma Iu’i o le to’agaogao o le ‘aufaigaluega pe ‘a taga’i i le lautele o ana
matafaioi fa’atllafonoina tau aia tatau a tagata soifua. Na fa’apea fo’i ona a’afia tupe fa’atatauina ma

1 E maua isi fa’amatalaga o lenei fa’atinoga i le Lipoti Fa’aletausaga a le Ofisa o le TF 2022/2023.
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afaina ai le fa’ataunu’uina lelei o polokalame ma fa’atinoga®2. O se tasi o taunu’uga, na galulue fa’atasi le
Ofisa ma ana pa’aga fa’avaomalo ma fa’aitilagi e fesoasoani mai e fa’atupe fa’atinoga patino e mana’omia
ina ia fa’ataunu’uina matafaioi fa’attlafonoina a le Ofisa. Mo se fa’ata’ita’iga, na iai le sao ma fesoasoani
mai le UNESCO ma le Ofisa i Fiti o le Komesina Maualuga mo Aia Tatau a Tagata Soifua i le fa’atupega o
a’oa’oga mo ofisa o le malo ma vaega ma fa’alapotopotoga a tagata lautele. E |I€é gata i lea, na fa’aitiitia
fefa’asoaa’iga a le Ofisa ma nu’u ma afio’aga mo lana Lipoti o le Tulaga o Aia Tatau a Tagata Soifua 2022
ona o le tau o ia fa’atinoga. Na fa’aaoga pepa o fesili i luga o le ‘initaneti e ao mai ai manatu o i latou e le’i
mafai ona fa’atalanoa fesaga’i.

O se tasi o lu’i tele o feagai pea ma le vaega o aia tatau a tagata soifua ma le Ofisa, o le leai lea o ni
felafolafoa’iga a le Palemene i ana Lipoti o le Tiilaga o Aia Tatau a Tagata Soifua. E maualalo fo'i le fua
fa’atatau o le talia ma fa’atinoina e ofisa feso’ota’i o le malo o fautuaga a le Ofisa, ‘aemaise lava Lipoti o
le Tdlaga o Aia Tatau a Tagata Soifua ma nofoaga o le to’ese. Ua iai taumafaiga a le Ofisa e fa’atino
polokalame fa’atupu silafia mo sui o le palemene ma ofisa o le malo i o latou nafa i taimi o felafolafoa’iga,
fefa’asoaa’iga ma le fa’atinoga o fautuaga i totonu o ia lipoti, ma ‘ole’a fa’apea ona fa’aauau nei
taumafaiga i tausaga o soso’o mai.®?

‘Otootoga

Amana’ia ma fa’atino auala e fa’avae i aid tatau a Taunu’uga: tu’uina atu fautuaga i
tagata soifua i le atina’ega ma le fa’atinoga o faiga le malé i mata’upu taua e aofia ai
fa’avae ma poléoketit® le KOVITI-19, to’a i upufai o malo

ma sa@uadga i totonu o ‘Giga.

Fa'alo a le Matigaluega o Tupe

Folasaga fa’apitoa/ fautuaga i le Malé fa’avae i se mata’upu ua tala’i ‘Ausia se vaega
mai Le’i ‘ausia
;L.
Fa'atinoga

Fautuaga i le KOVITI-19 ma le tali atu a le malo

Talu ai popolega ma le fa’aauauina o le mata’itdina e le Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua i le
gasologa o le fa’ama’i, na fa’asalalauina ai e le Ofisa se ta’iala e uiga i le koviti-19 ma aia tatau a tagata
soifua. O le fa’lamoemoega o le Ta’iala, o le taulogologo lea i le atunu’u ma fesoasoani i lo latou
malamalamaga i aia tatau a tagata soifua ma auala e mafai ai ona a’afia; ma tu’uina atu ai se aotelega o
se ta’iala mo i latou e faia faiga fa’avae, sui o le palemene ma le vaega tima’oti i le fa’atinoga o se auala
e fa’avae i aia tatau a tagata soifua i fa’atatauga o le tali atu ma fa’atinoga feso’ota’i ma le KOVITI-19.

12 Ja manatua: E telg le a’afiaga o le tamao’aiga o Samoa ona o le KOVITI-19 ma fa’apea ona fa’aitiitia ai tupe fa’atatauina mo
matagaluega, ofisa ma fa’alapotopotoga uma a le mald.

13 Taga’i i le fa’agasologa o talanoaga o le Lipoti o le Tiilaga o Aia Tatau a Tagata Soifua i le Palemene i le:
https://www.ombudsman.gov.ws/wp-content/uploads/2022/05/NHRI-Infosheet_7-Process-of-discussing-SHRR-in-parliament-
.pdf

14 Taunu’uga Alualu Mamao 3, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 3.1, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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Fa’asea tau aia tatau a tagata soifua

E tasi le fa’asea o le fa’ailoga tagata ona o a’afiaga timau o le soifua ma fa’afesili/fa’asea e fitu mai tagata
lautele o le atunu’u e uiga i taunu’uga o le tali atu a le Malo i le KOVITI-19, na fa’apea mai ai ua solia a
latou aia tatau e pei o le sa’olotoga o filifiliga, sa’olotoga e fegasoloa’i m.f.. E taua le fa’amanatu atu, o le
taimi nei, e Ié su’esu’eina e le HRS ni fa’ased mai tagata ta’ito’atasi. Peita’i, e mafai ona ia tu’uina atu
fa’amatalaga po o se fautuaga i le mata’upu, pe ‘auina atu i le GGS ma/po o le SIS, ‘aemaise lava pe ‘afai
e feso’ota’i se fa’aseda ma mata’upu tau pilega Ié tonu po o le fa’aaoga sesé o le pule. Na ‘auina atu i le
GGS le fa’asea e uiga i faiga fa’ailoga tagata ona o a’afiaga tiimau o le soifua mo se fof6. Na mafai ona
tu’uina atu fautuaga ma fa’amatalaga e le HRS e tali ai fa’afesili/fa’asea e fitu e uiga i le KOVITI-19 ma
taofiofiga o Poloa’iga o Fa’alavelave Fa’afuase’i. O ia fo’i fautuaga na fa’asalalauina i le ‘initaneti o ni
manatu ma fa’amatalaga ta’iala.

TAGA’l | LE LUMANA’L: ‘Ole’a fa’aauau pea ona mata’itd e le Ofisa mata’upu e a’afia ai aia tatau ma
sa’olotoga o tagata Samoa ma tu’uina atu fautuaga i le Malo i auala e fa’amautinoa ai le amana’ia, puipuia
ma le fa’ataunu’uina o ia aia tatau ma sa’olotoga. E |é gata i lea, ‘olo’o toe taga’ii le taimi nei i lana talafono
ma iloilo lona agava’a e mafai ai ona fa’atino su’esu’ega i fa’asea ta’itasi tau aia tatau a tagata soifua
fa’asaga i ofisa o le malo fa’apea le vaega tima’oti.”®

Fa’amausali so’otaga ma feutaga’iga ma Taunu’uga: Na ‘auai le Ofisa i le fa’atinoga o le
pé’aga i totonu o le atunu’u ma 4+ poloketi e feso’ota’i ma aid tatau a tagata
fa’avaomalé i le puipuiga o aia tatau a Soff ua, f’ a -‘Z“’“’,“e f a’a,tasi arma ofisa o /i
tagata soifua 1 atunu l{, fa a/?ula.g/ Ta fa’avaomalé. O mata upu
‘autd e aofia ai aia tatau a tagata soifua ma
SDGs, soifua maléléina ma a’oa’oga tau faigd
‘agiga, mauaina o fa’amatalaga ma lipoti
fa’avaomalé tau aia tatau a tagata soifua.

Faailoale Matdgaluega o Tupe

2x galuega fa’apa’aga i poloketi/fa’atinoga/a’oa’oga ‘Ausia se vaega
tau aid tatau a tagata soifua Le’i ‘ausia
J .
Fa'atinoga

Fefa’asoaa’iga ma ta’ita’i i le mauaina o fa’amatalaga & a’oa’oga mo le atina’ega o agava’a o
le ‘aufaigaluega o galuega a le malo

Na galulue fa’atasi vaega o le HRS ma le GGS o le Ofisa ma le UNESCO i lalo o le Taumafaiga a le Sosaiete
a Samoa mo le Fefa’asoaa’iga o lloa, ia Setema 2022, e fa’atino se Fefa’asoaa’iga a Ta'ita’i e uiga i le
mauaina o fa’amatalaga i le si'osi'omaga o pllega ma ‘au’aunaga a le malo. O le fa’amoemoe o le

Fefa’asoaa’iga, ia mafai e sui ‘auai ona fa’asoa i it ‘ese’ese o le mauaina o fa’amatalaga aloa’ia mai le
malo, e aofia ai Iu’i o feagai ai, itlG’diga fa’amatalaga e tatau ona fa’ailoa atu, fa’apea avanoa e una’i ai
lenei aia tatau a tagata uma, i le si’'osi’'omaga o pilega ma ‘au’aunaga a le malo. Na soso’o le Fefa’asoaa’iga

15 E fa’agasolo le iloiloga o le Tiilafono o le Komesina o Sulufa’iga 2013 i le vaitaimi o le Fuafuaga Alualu Mamao TF 2021/22-
2024/25. E ogatasi lea ma le fautuaga a le GANHRI SCA i lana lipoti mo le toe fa’atiilagaina o le Ofisa i le 2021 e uiga e vaega e
tatau ona fa’amauti i le tiilafono.

16 Taunu’uga Alualu Mamao 3, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 3.2, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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ma se a’oa’oga e 2 aso i le fa’amoemoe e si’itia le silafia o le ‘aufaigaluega a le malo i (1) avanoa tatala e
fa’afaigofie ai le mauaina o puna’oa tau a’oa’oga, e i’u ai i le atina’ega o se atunu'u e fa'atupuina le iloa o
tagata uma ma fefa'asoaa'i ia iloa mo lo latou manuia ma le (2) mauaina o fa’amatalaga i le si'osi’'omaga
o pulega ma ‘au’aunaga a le malo i le fa’lamoemoe ia maua e tagatanu’u malosi’aga talafeagai e mafai ai
ona ‘auai i fa’atalanoaga o mata’upu mo lo latou manuia, e ala i le mauaina o avanoa i fa’amatalaga aloa’ia
e feso’ota’i.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le galulue fa’atasi o le Ofisa ma le UNESCO ma ofisa feso’ota’i o le
malo e fa’atino polokalame fa’atupu silafia i le mauaina o fa’amatalaga e fesoasoani i le fa’atinoga o le
Faiga Fa’avae o le Sa’olotoga o Fa’amatalaga ua toe o se aga ona mae’a lea. E |é gata i le fa’atupuina o le
silafia, ‘ole’a iai fo'i le nafa ‘autd o le Ofisa i lalo o lea Faiga Fa’avae pe ‘a mae’a, i le fa’agaoioiga o fa’asea
i mata’upu e pei o le té’ena o talosaga mo le mauaina o fa’amatalaga.

Galulue fa’atasi le HRS ma le Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua a Denmark i aia tatau a
tagata soifua ma le fa’atauaina o Manulauti o Atina’e Gafataulimaina (SDG)

O Tesema 2021, na galulue fa’atasi ai le Ofisa ma le Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua a Denmark ma se
tagata tomai fa’apitoa e fa’atino se iloiloga o le aofia o SDG e |é gata i galuega a le Malo, ae fa’apea fo'i
ona taua atu, i galuega a le Ofisa i ana lipoti ma fautuaga. O se lipoti fa’ai’u na fa’asalalauina ia lanuari
2022 na fa’amati’e ai ‘olo’o iai ni ava ma fesuia’iga o fa’amatalaga feso’ota’i ma le fa’aogaga o SDG ma le
Fuafuaga mo le 2030 (Agenda 2030) i pepa aloa’ia ‘ese’ese ua saunia e le Ofisa. O lea na fautuaina ai,

e E mafai ona iai se taumafaiga e ta’ua ai SDG feso’ota’i ma o latou fa’ailo i pepa aloa’ia po o lipoti
uma e saunia e le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga. E mafai ona teu SDG ma o latou tini ma fa’ailo
i se vaega e faigofie ona tapa i ai, ina ia fa’afaigofie le fa’aaofia i nei pepa aloa’ia.

e E mafai onataga’i atili i SDG e seasea ta’ua ma fa’ailoa

Na fautuaina fo’i e mafai ona ‘auai le ‘aufaigaluega i a’oa’oga ‘olo’o maua i le ‘initaneti e uiga i so’otaga o
le 2030 Agenda ma aia tatau a tagata soifua, ma auala aoga lelei e mafai ona fa’aaoga e Ofisa mo Aia Tatau
a Tagata Soifua e una’i ma puipui ai aia tatau a tagata soifua i le fa’agasologa o le 2030 Agenda fa’apea isi
a’oa’oga i luga o le ‘initaneti.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’agasolo fa’atinoga ia tino mai fautuaga na tu’uina mai
i le lipoti fa’ai’u ina ia mautinoa e fa’aauau ona aofia fa’amatalaga o SDG i ana galuega.

Fa’amae’a le poloketi fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalémii o ‘Aiga’’

Na galulue fa’atasi le Ofisa ma le Polokalame a Malo ‘Aufa’atasi o le Spotlight Initiative e fa’ataunu’u
galuega fa’ai’u e 3 mo le Poloketi Fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalémi o ‘Aiga na fa’amae’a ia
Tesema, soso’o ai ma se iloiloga o le aotelega o le poloketi. Na mae’a lea ia lanuari 2022. O galuega
fa’atino e 3 na aofia ai:

1. A’oa’oga o le Atina’ega o Agava’a i Fa’avae o Faufautuaga & Auala o le Pllea o le Ita
2. Polokalame Fa’atupu Silafia i Nu’u ma Afio’aga o Auala Fa’amalosi’au o le Tausiga o Fanau ma le
Saogalému o Tamaiti

17 Manatua: Na ta’ita’i fa’atasi e le HRS ma le ECS ma olo’o fa’amauina i lalo o galuega fa’atino uma e lua.
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3. Fa’ailoaina aloa’ia o Tulafono a Nu’u na fa’ailogaina ai le lagolagoina ‘ato’atoa e fono a nu’u o le
tafi’esea o sauaga fa’atino i tina ma tama’ita’i.

O galuega fa’atino uma nei e 3 na aofia i fuafuaga o galuega a nu’u e 6 na ‘auai i le Polokalame ma o le
sini, o le maua lea e nu’u e 6 o iloa ma meafaigaluega talafeagai e taofia ai sduaga i totonu o ‘diga i o latou
nu’u.

E fia fa’amauina le fa’afetai a le Ofisa i pa’aga ‘ese’ese na galulue fa’atasi ma le Ofisa i galuega fa’atino e
3, e aofia ai le Faataua le Ola, Talofa Kids, SoulTalk, ma le Brown Girl Woke, fa’apea Matagaluega a le Malo
nei: Matagaluega o Tina ma Tama’ita’i (MWCSD), Matagaluega o Fa’amasinoga (MJCA), ma Ali’i ma Faipule
o afio’aga e 6 o Asau, Vaie’e, Lotopu’é, Lalovi Mulifanua, Taga ma Salei’a.

TAGA’l | LE LUMANA’I: ‘Ole’a fa’aauau feso’ota’iga a le Ofisa i le MWCSD e taga’i i le fa’aauauina o lenei
galuega fa’atino. O le va’aiga i le lumana’i ma le mafai ona fa’aauauina o lenei polokalame, e sili atu ona
talafeagai le fa’aauauina e se matagaluega a le malo o iai faiga talafeagai, e pei o le MWCSD, e fa’aauauina
le polokalame, e fesoasoani atu i ai le Ofisa i fautuaga o tomai i le taimi e fa’atino ai nei suiga.

A’o0a’oga mo tagata fesoasoani i A’0a’oga i le Olaga i Totonu o le ‘Aiga (FLE)

O Oketopa 2021 ma Aperila 2022 na galulue fa’atasi le Ofisa e ala i le HRS ma le ECS ma le Fa’alapotopotoga
mo le Soifua Maloldina o ‘Aiga Samoa (SFHA) ma pa’aga, e fa’atino a’oa’oga mo tagata fesoasoani i
A’oa’oga i le Olaga i Totonu o le ‘Aiga. O nei a’0a’oga na fa’atino mo sui o Fa’alapotopotoga a Tagata
Lautele ma Fa’alapotopotoga Tima’oti (CSO/NGO). O le fa’amoemoe o le a’0a’oga, o le atina’ega lea o
suiga o le tino ma lagona i le tuputupu a’e o le tagata, e aofia ai puipuiga tau faiga ‘aiga (CSE) mo tagata
talavou i Samoa. O vaega na a’oa’oina e aofia ai itlipa, faiga ‘aiga ma le soifuaga fanau manuia, aia tatau
a tagata soifua ma so’otaga manuia. Na atina’e e le Ofisa ma fesoasoani i le a’0oa’oina o vaega i aia tatau,
agatausili ma lagona o le tagata soifua i se tasi e tosina i ai.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau le galulue fa’atasi o le Ofisa ma le SFHA ma pa’aga e fa’atino le
a’oa’oga mo tagata fesoasoani i FLE ina ia mautinoa e o’o atu le Vaega o aia tatau, agatausili ma lagona o
le tagata soifua i se tasi e tosina i ai, i tupulaga talavou uma i Samoa uma e mafai ona o’o i ai. O se avanoa
lelei lenei mo le Ofisa e fa’alautele ai lana galuega fa’atupu silafia i Samoa. O nei feiloa’iga o se sao leai le
galuega a le Ofisa i le puipuia o aia tatau tau faiga ‘aiga ma le soifuaga fanau manuia o tupulaga talavou o
Samoa.

Fonotaga fa’aa’oa’oga mo Fa’alapotopotoga a Tagata Lautele e Tulituliloa Fautuaga o le
lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi

O le aso 24 o Fepuari 2022, na fa’atino fa’atasi ai e le Ofisa ma le Ofisa i Fiti o le Komesina Maualuga mo
Aia Tatau a Tagata Soifua se Fonotaga Fa’aa’oa’oga mo Fa’aldpotopotoga a Tagata Lautele e Tulituliloa
ai Fautuaga o le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi. E 11 Fa’alapotopotoga a Tagata Lautele/Fa’alapotopotoga
Tama’oti (CSO/NGO) na ‘auai ma o i latou fo'i ia na ‘auai i le fa’agasologa o le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi
na fa’atinoina i le 2021. O le fa’amoemoe o le fonotaga o le fesoasoani lea i fa’alapotopotoga a tagata
lautele e fa’ama’oti fautuaga mai le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi e 6gatasi ma fautuaga o a latou folasaga
fa’aopoopo, ma atina’e se fa’asinoala e ta’iala ai a latou galuega mata’itd ma tulituliloa mai le taimi nei
se’iao’oile 2026. Na logoina fo’i CSOs i le fa’agasologa o le faiga o lipoti mo komiti o feagaiga ma auala e
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fa’atino ai so latou sao, ‘aemaise lava mo iloiloga o Samoa e komiti o feagaiga ‘olo’o loma, e aofia ai le
Feagaiga mo le Puipuiga o Fa’amanuiaga Fa’avae o le Ola o le Tamaitiiti (CRC), Feagaiga mo le Tafi'esea o
so'o se Fa'ailoga Tagata Fa'asaga i Tind ma Tama'ita'i (CEDAW), Feagaiga mo Aia Tatau a Tagata e iai
A'afiaga Timau o le Soifua (CRPD) ma isi ua fa’atlilagaina mo le tausaga lenei.

Ua atina’e fo’i e le Ofisa se faiga e mata’itd ma tulituliloa ai e CSO/NGO le gasologa o fa’atinoga a le Malo
o fautuaga o lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi. ‘Ole’a fesoasoani tele lenei faiga i CSO/NGO i a latou iloiloga
fa’a’ogatotonu i le 2024 ma le lipoti mo Samoa ‘olo’o soso’o i le 2026.

TAGA’l | LE LUMANA’l: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’atino se fonotaga ma CSO/NGO o le iloiloga
fa’a’ogatotonu, e tulituliloa ai le gasologa o le fa’atinoga o fautuaga o le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi.

Una’i ma fa’atino le galuega Taunu’uga: E ui ina e le’i iai se taunu’uga, na mafai ona
‘@mata lenei galuega e le Ofisa e ala i le sa’ili fesoasoani i le
APF. ‘Ole’a tulituliloa lenei mata’upu i tausaga o soso’o.

tau’ave o le Faufautua a le
Fa’amasinoga 8

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe - ‘Ausia
Feso’ota’iga ma le Fa’amasinoga i ‘Ausia se vaega®®
mata’upu fa’apitoa - Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
O le galuega tau’ave o le faufautua a le fa’amasinoga (“pa’aga a le fa’amasinoga”)

Talu ai le to’aitiiti o le ‘aufaigaluega, e le’i mafai lava ona fa’atino lenei galuega tau’ave a le Ofisa. Peita’i,
ua iai fa’atalanoaga i totonu o le ofisa e feso’otai atu i le fa’amasinoga e uiga i le fa’atinoga o lenei galuega
tau’ave, ‘aemaise lava ona o le fa’aopoopoina o mata’upu tau aia tatau a tagata soifua ua fofogaina e le
fa’amasinoga. Ua ‘auina atu se talosaga i le APF mo se fesoasoani i le atina’ega o agava’a o le ‘aufaigaluega
i lenei itd. ‘Olo’o fa’aauau pea ona mata’itd e le Ofisa mata’upu e o’o atu i luma o le fa’amasinoga ina ia
fa’ama’oti ni auala e fesoasoani ai pe ‘afai e mana’omia.

TAGA’l | LE LUMANA’I: Ua iai fuafuaga a le Ofisa e galulue fa’atasi ma ana pa’aga e aofia ai le APF fa’apea
le fa’amasinoga, ina ia si’itia le silafia i le galuega tau’ave o le faufautua i le fa’amasinoga i taimi ma tdlaga
e mana’omia ai.

18 Taunu’uga Alualu Mamao 3, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 3.3, Komesina o Sulufa'iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

Y E le’i iai se feso’ota’iga a le Ofisa ma le Fa’amasinoga. Ua ‘ausia se vaega talu ai ua fa’atino galuega ‘a@mata ma ‘olo’o fa’atino
lava lenei galuega i tlilaga fa’apitoa ua mana’omia ai.
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Fa’aleleia le fa’atinoga o Taunu’uga: 1 le lipoti i le Palemene o le tulaga o aia tatau a tagata
soifua, na fa’a’auti i a’afiaga o aid tatau ma sa’olotoga o tagata
Samoa, ‘aemaise lava vaega e aupito ma’ale’ale le tiilaga ona o le

KOVITI-19 ma fa’atinoga a le malé, ma tila’i i luma o le Komiti Galue o

le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi i le Gasologa lonatolu o le lloiloga Aoao
Tu’uvaitaimi a SG@moa.

matadfaioi tau aia tatau a
tagata soifua ma
fautuaga (fa’aleatunu’u
ma fa’avaomalé)?°

Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe

1x Lipoti o le Tdlaga o Aia Tatau a ‘Ausia se vaega
Tagata Soifua Le’i ‘ausia
;.
Fa'atinoga

Mata’ituina ma lipoti o a’afiaga o aia tatau a tagata soifua ona o le KOVITI-19

Na tu’uina atu e le Ofisa i le Palemene lana lipoti fa’aletausaga o le Tulaga o Aia Tatau a Tagata Soifua
2022: KOVITI-19 ma aia tatau a tagata soifuaile aso 30 o luni 2022 e tusa ai ma le fuai’'upu 40 o le Tdlafono
o le Komesina o Sulufa’iga 2013.

‘aemaise lava i latou e aupito ma’ale’ale le tulaga o le soifua, e aofia ai — tagata e iai a’afiaga timau o le
soifua, tamaiti ma tupulaga talavou, tagata ua matua le soifua ma tagata e iai gasegase tlimau (e aofia ai
tagata e maua i le HIV), tind ma tama’ita’i ma teine (e aofia ai tina ma’itaga), tagata i nofoaga o le to’ese,
‘aufaigaluega ta’imua, ma ‘aiga e maualalo le tlilaga o tupe maua. Ua taga’i le Lipoti i a’afiaga o aia tatau
tau tamao’aiga, agafeso’ota’i ma fa’aleaganu’u, fa’apea aia tatau i le va ma isi tagata ma upufai o malo.

soifua, auala na fa’atino e le Malo e fa’afetaia’i ai le fa’ama’i, fa’apea le nafa e mafai ona fa’atino e vaega
‘ese’ese i le tali atu a Samoa i le KOVITI-19.

O nii’'uga ‘autd o le Lipoti e aofia ai vaega nei:

e E telé le a’afiaga o aia tatau ma sa’olotoga o tagata ta’ito’atasi, e aofia ai le sa’olotoga o le
fegasoloa’i, mauaina o ‘au’aunaga tau soifua maloloina, aia tatau i a’oa’oga ma galuega, ona o
auala na fa’atino e le Malo e tali atu i le KOVITI-19

e Nafa’amati’e ele fa’ama’ile taua o le sa’olotoga o le fegasoloa’i. O vavao ma taofiofiga na fa’atino
na matua a’afia ai le sa’olotoga o tagata ta’ito’atasi e fegasoloa’i ma fa’apea ona a’afia ai isi aia
tatau e pei o le aia tatau e galulue ai, ‘auai i a’0a’oga, ma le mauaina o tausiga tau soifua maloloina

20 Taunu’uga Alualu Mamao 4, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 4.1, Komesina o Sulufa iga/Ofisa a Samoa mo Aid Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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E ui ina fa’atino auala ina ia mautinoa e maua e le atunu’u fa’amatalaga e uiga i le tali atu a Samoa
i le KOVITI-19, sa iai lava se fenumia’i ma le |é alatutusa o fa’amatalaga ma fe’au na fa’asoa mai
talu ai le lé lelei o le fa’amaopoopoga o ia vaega e le Malo

Na telé le a’afiaga o le aia tatau a tamaiti i a’0a’oga ona o le tapunia o a’oga. E ui ina sa mafai ona
se’e atu tamaiti i a’oa’oga fa’atino i le ‘initaneti, e to’atele e le’i mafai ona maua nei fa’amanuiaga,
‘aemaise lava i latou i nu’u ma afio’aga taumamao ma le taulaga ma ‘aiga e itiiti tupe maua, talu
ai le le maua o feso’ota’iga i le ‘initaneti ma le lé lava o meafaigaluega mana’omia. O le itli lea e
mafai ona fa’ateteleina ai le tllaga |é tutusa ‘olo’o iai

E telé le a’afiaga o le tamao’aiga ona o le KOVITI-19 ma auala fa’atino a le Malo e tali atu i ai,
‘aemaise lava i le tapunia o tua’oi o le atunu’u ma tapula’a o le fegasoloa’i — na i’u ina tapunia ai
ni pisinisi ma matua faigata i isi pisinisi ona totogi tupe mo le mautotogi, e ui i fesoasoani na
tu’uina atu e le Malo

Na matua ‘afaina le tele o ‘au’aiga, ‘aemaise ‘aiga e la’itiiti tupe maua ma tagata e |é faigaluega,
ona o le si’itia o le tau o ‘oloa o taumafa ma le si’isi’i pea i luga o le tau o le soifuaga, ua faigata ai
ona ‘a’u le fa’asoasoa

Na fa’apea fo’i ona fa’ateteleina fa’afitauli o le soifuaga lautele e aofia ai sauaga fa’atino i tina ma
tama’ita’i ma teine, solittlafono e aofia ai le gaoi ma talepefale, ma faiga fa’ailoga tagata fa’asaga
i tagata ua pésiaile fa’ama’i

O ni isi o Iu’i ‘autl na feagai ma taumafaiga a le Malo e fa’atino le faiga o tuipuipui, o le
fa’alotolotolua (ona o le |é lava o fa’amatalaga e uiga i le aoga lelei o le tuipuipui), ma tagata e
tete’e i tuipuipui

Na iai ni taimi na fa’asalalauina ai i le ‘initaneti ni fa’amatalaga taufa’asesé ma fa’amatalaga sesg,
‘aemaise lava i le aoga lelei o tuipuipui, o ia fa’amatalaga na tosina sesé ai tagata o le atunu’u ma
‘avea o se Iu’i i taumafaiga a le Malo

O tagata na aupito mafatia ona o le tali atu a le Malo i le KOVITI-19, o i latou ia naiai lava i tilaga
ma’ale’ale o le soifuaga, e aofia ai ‘aiga e itiiti tupe maua, tina ma tama’ita’i ma teine (e aofia ai
tina ma’itaga), tagata ua matua le soifua ma tagata e iai a’afiaga timau o le soifua, tagata i
nofoaga o le to’ese ma tagata e ‘ese o latou lagona mai manatu masani e uiga i itlpa

O i’'uga ua tu’uina atu i luga e iai taunu’uga tu’usa’o i le tino mai o Manulauti o Atina’e Gafataulimaina
(SDG) e aofia ai:

SDG 2: Leai se fia’ai, e feso’ota’i ma le a’afia o le mautd o taumafa ona o le si’itia o le tau o le
soifuaga

SDG 3: Soifua maloloina lelei ma le soifua manuia, e feso’ota’i ma a’afiaga o le soifua maloloina
o le tino ma le mafaufau ona o le KOVITI-19

SDG 5: Tulaga tutusa o itiipa, e feso’ota’i ma fa’afitauli e pei o sduaga fa’avae i itlipa, e afaina ai
tina ma tama’ita’i ma teine

SDG 6: Suavai mama ma le timama, e feso’ota’i ma le mauaina o suavai mama ma tdlaga o le
tmama ina ia ‘alofia le salalau o ma’i e pei onaiaii le fa’ama’i o le koviti-19

SDG 8: Galuega talafeagai ma fa’atupula’ia le tamao’aiga, e feso’ota’i ma le to’atele o tagata,
‘aemaise lava i latou i le vaega o tagata tafafao maimoa ua leai ni galuega ma ua faigata ai ona
maua tupe e tausi ai o latou ‘aiga
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e SDG 9: Alamanuia, faiga fou ma atina’e tetele, e feso’ota’i ma le & maua o avanoa i tekonolosi
e fesoasoaniia’oa’oga a tamaitiiluga o le ‘initaneti fa’apea le mauaina o ‘au’aunaga fa’avae maua
i le ‘initaneti

e SDG 16: Filemu, fa’amasinoga tonu ma ofisa mautd, e feso’ota’i ma le fa’aitiitia o ‘au’aunaga a le
malo na mafai ona maua ona o tapula’a ma vavao na a’afia ai le 0’0 atu o tagata i nei ‘au’aunaga

O le ith fa’ai’u, ua tu’uina atu i le Lipoti fa’amatalaga o fa’atinoga, fautuaga, ma ta’iala mo le fa’aaogaina
o se auala e fa’avae i aia tatau a tagata soifua i taimi o vavao ma le taofiofiga o le fegasoloa’i ona o le
fa’ama’i mo le Palemene ma le vave taga’i i ai o le Malo, ina ia mautinoa le una’iina ma le puipuiga o aia
tatau ma sa’olotoga o tagata uma o Samoa i le taimi nei, fa’apea le toe tala’i mai o se fa’ama’i po o se
tulaga o fa’alavelave fa’afuase’i tau soifua maloloina o tagata lautele i le lumana’i.

Ua i le Palemene nei le Lipoti mo lana iloiloga ma felafolafoa’iga. E mafai ona taga’i i le Lipoti i le ‘upega
tafd’ilagi a le Ofisa mo le silafia e le atunu’u.

TAGA’l | LE LUMANA’Il: ‘Ole’a fa’amautinoa e le Ofisa e taumafai pea e fa’atauanau le malo e ala i
matagaluega feso’ota’i ma e ana matafaioi, ina ia fa’atino fautuaga o lana Lipoti o le Tllaga o Aia Tatau a
Tagata Soifua 2022. O le fa’atinoga o fautuaga o le Lipoti ‘ole’a iai lona sao i le fa’amalieina o i’'uga ma
fautuaga o le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi a Samoa fa’apea Manulauti o Atina’e Gafataulimaina. ‘Ole’a
fa’amautinoa e le Ofisa e fa’atino galuega fa’alauiloa o i’'uga ma fautuaga i le vaitaimi o le TF 2022-2023
ina ia mautinoa e ofisa a latou matafaioi tau aia tatau a tagata soifua ma lo latou nafa e tatau ona fa’atino.
‘Ole’a fa’apea fo'i ona fa’atino polokalame fa’atupu silafia mo Sui o le Palemene i le Lipoti o le Tdlaga o
Aia Tatau a Tagata Soifua 2022 ina ia mautinoa e aoga lelei felafolafoa’iga i i'uga na maua i le Lipoti, i le
ulua’i tauaofiaga a le Palemene i le 2023.

Ogatasi fofé fa’aletilafono ma faiga fa’avae ma tilaga Taunu’uga: tu’uina atu folasaga i

mana’omia tau aid tatau a tagata soifua % tulafono taufa’aofi e 2 ma faiga
fa’avae a le atunu’u e 3.

Fa'ailo a le Matigaluega o Tupe

3x talafono/ talafono taufa’aofi e iloiloina ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
Folasaga tu’uina atu i tulafono taufa’aofi ma faiga fa’avae

1. Talafono Taufa’aofi o Teuteuga o le Tilafono o Lafoga o Tupe Maua 2021

O le aso 23 0 Me, 2022 na tala’i ai le Ofisa i luma o le Komiti Fa’apalemene mo le Lala o le Tamao’aiga, e
tu’uina atu lana folasaga i le Talafono Taufa’aofi o Teuteuga o le Tilafono o Lafoga o Tupe Maua 2021.

O le folasaga a le Ofisa, po o a lava manatu ma talitonuga tau upufai o malo po o le lotu, e fa’ailoga tagata
teuteuga o le Talafono Taufa’aofi ona ‘ole’a maua ai e faife’au o le lotu fa’amanuiaga po o se tilaga
maualuga atu ona o lotu.

2l Taunu’uga Alualu Mamao 4, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 4.2, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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‘Olo’o manino i le Fuai’'upu 15(2) o le Fa’avae, so’o se tildafono (o iai po o fuafuaina) e
tu’uina atu i so’o se tagata po o ni tagata so’o se tulaga aloa’ia po o le tilaga
taugamalie ona o le lotu, e fa’ailoga tagata lea ma ua lé 6gatasi ma le Fuai’upu 15 o
le Fa’avae.

O leal3, o le tu’usaunoaina o faife’au o le lotu mai le totogiina o lafoga e pei ona fa’attina maiile Ttlafono
Taufa’aofi, e mafai ona fa’auigaina o se fa’amanuiaga e maua ona o le lotu, ma e foliga mai e fa’ailoga
tagata ma e lé 6gatasi ma le Fuai’'upu 15(2) o le Fa’avae.

E ui ina talia e le Ofisa le sao o le lotu i le atunu’u ma le manatu i le tu’u’ese’eseina o le lotu ma pilega
fa’alemalo, e taua le fa’amamafaina, o le tu’usaunoaina o se tagata e to’atasi (ma, i le mata’upu lenei, o
faife’au o lotu) mai le totogiina o lafoga, o se fa’amanuiaga, ‘ae 1€ o se aia tatau.?* O le totogiina o |afoga
e tagatanu’u e aofia ai faife’au o lotu, o se matdfaioi faitele e tau’ave fa’atasi ma o se faiga mana’omia e
iai lona sao i le atina’e, le malupuipuia ma le soifua manuia o tagata uma, e ala i le fa’atupega o tausiga
tau soifua malodloina, a’oa’oga m.m.f..

Na talosagaina i le folasaga a le Ofisa le Komiti ina ia taga’i i a’afiaga o le Fa’avae ma aia tatau a tagata
soifua ona o teuteuga fuafuaina. E tatau ona faia so’o se teuteuga ia 6gatasi ma le Fa’avae, ‘aemaise lava
Fuai’upu 15(1) ma le 15(2), fa’apea talafono fa’avaomalo tau aia tatau a tagata soifua ua ‘auai atu i ai
Samoa, e pei o le Feagaiga Fa'avaomalo i Aia Tatau i le Va ma isi Tagata ma Aia Tatau tau Upufai o malo.

2. Tulafono Taufa’aofi o Teuteuga o le Tiilafono o le Pulega o Fa'ailoga ma Tusipasi Taualoa a
Samoa 2022

Na ‘auai le Ofisa i fefea’asoaaiga ma tu’uina atu ni fautuaga i le Taldfono Faufa’aofi o Teuteuga o le
Tulafono o le Pilega o Fa’ailoga ma Tusipasi Taualoa a Sdmoa 2022. O popolega ‘autd na laga e le Ofisa
na aofia ai le a’afiaga o aia tatau a tagata e fa’aaogaina ‘au’aunaga/tagata 3’oga pe ‘afai e fa’aléaogaina
le resitala a se vaega e tu’uina atu ‘au’aunaga, pe ‘a o’o ina fa’amamaluina le tlafono, talu ai, ua fa’atdina
mai i le teuteuga aiaiga fou e tatau ona tausisia. Na laga fo’i ni fesili e uiga i ni auala e uia e tagata e
fa’aaogaina ‘au’aunaga/tagata a’oga ‘ole’a a’afia pe ‘afai e fa’aléaogaina le resitala a se vaega e tu’uina
atu ‘au’aunaga ona ua lé mafai ona ‘ausia aiaiga fou e pei ona fa’atiina mai i teuteuga. O le aga’i atuii le
lumana’i, ‘ole’a galue le Ofisa e,

e mata’itt ma sauni e talia ni fa’agaulémalie ma ni fa’asea e ono tu’uina mai e tagata e fa’aaogaina
‘au’aunaga/tagata a’oga ‘ole’a a’afia pe ‘afai e fa’aléaogaina le resitala, fa’apea fo’i ni fa’asea mai
tagata e tu’uina atu ‘au’aunaga; ma

e fa’aauaule mata’itling, iloiloga ma fa’aleleia o auala o le fa’afoega o fa’asea a le Piilega o Fa’ailoga
ma Tusipasi Taualoa a Samoa e fa’avae i fa’atinoga aupito lelei.

3. Fautuagai faiga fa’avae

22 Mo se fa’ata’ita’iga, taga’i i le - https://www.dallasnews.com/news/faith/2008/10/02/pastor-tax-exemption-for-churches-is-
privilege-not-right/; https://goodfaithmedia.org/tax-exemption-not-a-right-but-a-privilege-cms-16820/;
https://churchesandtaxes.procon.org/.
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Na fesiligia le Ofisa ma tu’uina atu ana fautuaga i faiga fa’avae e tolu a le atunu’u i le TF 2021-2022. O ia
faiga fa’avae e aofia ai le:

e Faiga Fa’avae a Samoa o Galuega

e Faiga Fa’avae o le Sa’olotoga o Fa’amatalaga

o lloiloga o La’asaga o Lapata’iga a le Atunu’u o le KOVITI-19

e Ta’iala ale Atunu’u mo le Taofiga o Sauaga Fa’atino i Tina ma Tama'ita’i ma Teine

Fa’aleleia le ‘auaii le Taunu’uga: tu’uina atu i le GANHRI le Fa’amatalaga o le
Tausisia i@ luni 2021 ma tala’i i luma o le Soa-Komiti o
Fa’atilagaga id Setema. ‘Atofaina i le Ofisa le tilaga “A” i
Oketopa 2021 i le mae’a ai o le iloiloga a le Soa-Komiti.

Fa‘ailo a le Matagaluega o Tupe

Feagaiga mo Aia Tatau a Tagata e iai ‘Ausia se vaega
A'afiaga Tamau o le Soifua ma le Aloa’ia Le’i ‘ausia
o le Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua

fa’agdsologa o le faiga o lipoti
tau aid tatau a tagata soifua’’

Fa'atinoga
Fa’atimauina le tiilaga “A” o le Ofisa

Na aloa’ia le toe fa’atllagaina o le Ofisa o se Ofisa “Tllaga — A” e le Fa’alapotopotoga Fa’avaomalo o Ofisa
a Atunu’u mo Aia Tatau a Tagata Soifua (GANHRI) i le aso 2 o Novema 2021. E ‘ese ai ma Niu Sila ma
Ausetalia, pau lenei o le Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua i le Pasefika ua ‘ausia lenei tilaga. Na fa’atino
le iloiloga o le tausisia e le Ofisa o Talitonuga Fa’avae i Pale i le taimi o le fonotaga a le GANHRI SCA na
tauaofiailuga o le ‘initanetii le vaitaimi o le aso 18-29 o Oketopa 2021. Na tu’uina atu le Lipoti o le Tausisia
a le Ofisa ia luni 2021.

Ua ‘atofaina le Tulaga “A” i le Ofisa ona o lona tausisia o Talitonuga Fa’avae i Pale ona o talitonuga fa’avae
ia e fa’atautaia galuega a ofisa a atunu’u o le lalolagi mo aia tatau a tagata soifua. O lenei tilaga e |é gata
ina aloa’ia ai le fa’amaoni ma le galulue punoua’i o le Ofisa talu mai le ulua’i ‘atofaina i le 2016, ‘olo’o
amana’ia ai fo'i i lea tllaga taumafaiga ua fa’atino e le Malo ina ia mautinoa e ‘apo’apoina aia tatau a
tagata Samoa, e ala i lona lagolagoina o galuega a le Ofisa, ma e tatau ona fa’aauauina.

O ni vaega ‘autd e taga’i i ai le Ofisa mo le aga’i atu i le lumana’i e aofia ai vaega nei:

e ialautele le fa’auigaina o ana matafaioi fa’atllafonoina ia aofia ai aia tatau i le va ma isi tagata ma
aia tatau i upufai o malo, fa’atasi ma aia tatau tau tamao’aiga, agafeso’ota’i ma fa’aleaganu’u. E
|é gata i lea, e tatau ona fa’alautele atu matafaioi fa’atllafonoina ia aofia ai fa’atinoga po o le |é
fa’atinoina i ofisa o le malo fa’apea vaega tima’oti. E tatau ona manino le fa’amatalaina i le
talafono;

23 Taunu’uga Alualu Mamao 4, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 4.3, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aid Tatau a Tagata
Soifua Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

24 E le’i tu’uina atu le folasaga fa’aopoopo a le Ofisa i le Komiti o le CRPD talu ai, e fa’alagolago lea i le tu’uina atu muamua o
le lipoti a le atunu’u, e saunia ¢ le Mald. E le’i tu’uina atu e le Malo o Samoa lana lipoti mo le atunu’u. Sa tatau ona tu’uina atu
le Iipoti ia Novema 2020. O le taimi e tu’uina atu ai le lipoti a le Mald, ona mafai loa lea ona tu’uina atu le Iipoti a le Ofisa. O
folasaga a le Ofisa i le UPR ma komiti o feagaiga, e masani ona fa’atino i mata’upu ma tulaga fa’apitoa e mana’omia ai. E piilea
e fa’agasologa a Malo ‘Aufa’atasi taimi fa’atiilagaina o lipoti.
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e fa’aauau le fa’atupuina o le silafia e le atunu’u o le tdlaga o le Ofisa i mata’upu tau aia tatau a
tagata soifua ma le soliga o ia aia tatau, ma taga’i i le fa’agaoioiga o auala o le fa’afoega o fa’asea
tau aia tatau a tagata soifua mai tagata ta’ito’atasi, pe ‘afai e mafai i puna’oa e maua;

e ‘avea ma leo e lagolagoina teuteuga o tllafono ia iai se matafaioi fa’atllafonoina e fa’atino ai
asiasiga fa’afuase’i i so’o se taimi ua mana’omia ai i nofoaga uma o le to’ese po o taofiga (malo
ma tima’oti);

e ‘avea ma leo e lagolagoina le tu’uina atu e le Malo o fa’atupega talafeagai e mautinoa ai le mafai
e le Ofisa ona sa’oloto i le fa’ama’otiina 0 ana fa’amuamua ma galuega fa’atino;

e fa’atapula’a tu’utu’uga o le tofiga o le Komesina o Sulufa’iga i le 1 le toe tofiga ina ia una’i ai le
tato’atasi o le Ofisa;

e fa’aauau le una’iina o fa’atupega talafeagai ia mafai ai ona tofia ma fa’atimau le ‘aufaigaluega e
iai fa’ailoga ma agava’a mana’omia e fa’ataunu’u ai matafaioi fa’attlafonoina tau aia tatau a
tagata soifua a le Ofisa.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: E fa’atatau i puna’oa o iai, ‘ole’a galue plnoua’i le Ofisa e fa’atino fautuaga ma
fa’apea vaega o mana’omia le fa’aleleia i tausaga ‘olo’o soso’o mai, a o tapena atu mo le 2026, e toe
iloiloina ai lona ttlaga o le ofisa a le atunu’u mo aia tatau a tagata soifua. O se tasi o vaega ‘autii ua ‘amata
nei ona galue ai, e feso’ota’i lea ma le iloiloga o lana tllafono ivaega feso’ota’i ma tu’utu’uga o le tofiga
o le Komesina o Sulufa’iga, mata’upu e a’afia ai tagata i le vaega tima’oti ma le su’esu’eina o fa’asea
“ta’itasi” tau aia tatau a tagata soifua. ‘Ole’a fa’aauau fo’i taumafaiga a le Ofisa i le Malo ina ia fa’aauau le
fa’atupeina o galuega a le Ofisa ina ia fa’amautinoa e puipuia pea aia tatau a tagata Samoa.

Feso’ota’iga ma auala o fa’agaoioiga a Malo ‘Aufa’atasi ma faufautua fa’apitoa tau aia tatau a
tagata soifua

Na feso’ota’i fo’i le Ofisa ma fesiligia e auala o fa’agaoioiga ma fa’agasologa a Malo ‘Aufa’atasi e |é gata i
le fa’asoa atu o fa’amatalaga e uiga i galuega a le Ofisa ‘ae na fa’apea ona tapa mai ni fautuaga i auala e
fa’alelei atili ai galuega a le Malo i vaega na fesiligia ai. Na feso’ota’i ma fefa’asoaa’i le ofisa i luga o le
‘initaneti ma vaega nei:

1. Fonotaga mo le Pasefika a le Komiti Galue o le CEDAW: na fa’a’autl i aia tatau a tina ma tama’ita’i
ma teine o le ‘Ele’ele (Indigenous women and girls) — Me 2022

2. Faufautua Fa’apitoa a Malo ‘Aufa’atasi o Sauaga Fa’atino i Tina ma Tama'ita’i: na fa’a’autd i
Suiga o le Tau ma Sauaga Fa’avae i itlpa e fa’atino i Tina ma Tama’ita’i ma Teine, Fonotaga
Fa’aitllagi- Asia ma le Pasefika — luni 2022

3. Faufautua Fa’apitoa a Malo ‘Aufa’atasi tau Suiga o le Tau: na fa’a’auti i vaega fa’amuamua e
feso’ota’i ma le puipuiga o aia tatau a tagata soifua mai a’afiaga ona o suiga o le tau — luni 2022

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau ona feso’ota’i le Ofisa ma vaega o Malo ‘Aufa’atasi ma faufautua
fa’apitoa e |é gata i le tu’uina atu o fa’amatalaga e uiga i le tllaga o aia tatau a tagata soifua i Samoa, a ia
feso’ota’i fo’i ma vaega ‘olo’o fa’atinoina galuega tau aia tatau a tagata soifua i Samoa. ‘Ole’a fa’apea fo'i
ona fa’aauau le ‘avea ma leo e fa’amalosi’au i le Malo e vala’aulia nei vaega o Malo ‘Aufa’atasi e asiasi mai
i Samoa i ni tdlaga ma taimi e mana’omia ai.
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Fa’aleleia tilaga ma le fa’afoega o Taunu’uga: 2 asiasiga fa’afuse’i na fa’atino i le vaitaimi o

nofoaga o le to’ese? lulai — Tesema 2021 ma le asiasiga tele e 1 ia Aperila
2022. O le asiasiga tele na tulimata’i ai le lava tapena,
puipuiga ma fa’afoega mo le KOVITI-19 i nofoaga o le

to’ese.
Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe
1x asiasiga & lipoti ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia
Fa'atinoga

Fa’atino asiasiga fa’afuase’i i falepuipui i Upolu ma Savai’i

Na fa’atino e le Ofisa asiasiga fa’afuase’i o nofoaga o le to’ese i le vaitaimi o lulai ia Tesema 2021. Na asiasi
atu le Komesina i le falepuipui ‘autl i Tanumalala i tapenaga mo le lloiloga Aoao Tu’uvaitaimi a Samoa ia
Novema 2021. Na fa’atino fo'i e le ‘aufaigaluega asiasiga fa’afuase’i o le nofoaga mo tupulaga talavou i
Mulifanua ma le falepuipui i Vai’a’ata, Savai’i. Na fa’aaoga fa’amatalaga mai nei asiasiga fa’afuase’i i lipoti
a le Ofisa ma ‘auina atu fo’i i le Matagaluega o Leoleo ma Falepuipui mo lo latou silafia.

TAGA’l | LELUMANA'I: ‘Ole’a fa’aauau ona fa’atino e le Ofisa asiasiga fa’afuase’i o nofoaga uma o le to’ese
ma tu’uina atu fautuaga i ofisa feso’ota’i mo lo latou silafia ma ni fa’atinoga. ‘Ole’a aofia fo’i fa’amatalaga
mai ia asiasiga fa’afuase’i i lipoti fa’aletausaga o asiasiga ma folasaga fa’avaomalo e uiga i aia tatau a
pagota.

Tapenaga, taofiga ma le fa’afoega o le KOVITI-19 i nofoaga o le to’ese

Talu ai le ogaoga o lamatiaga o tagata nofosala i le to’ese ona o le KOVITI-19, na fa’atino e le Ofisa se
lloiloga o tilaga i le Falepuipui i Tanumalala ona o le KOVITI-19.

Na matauina e le Ofisa i lea lloiloga ni fa’atinoga lelei e pei o le ‘atofaina o ni poloka fa’apitoa o sela mo i
latou ua pésia, su’ega mo le ‘aufaigaluega i le taunu’u ma le tu’ua o sifi, tufaina atu o vaild’au fa’amama
lima, fasimoli ma talifofoga mo pagota ma le ‘aufaigaluega, tatalaina i tua mo se vaitaimi o pagota e 55
tausaga le matua ma iai gasegase timau, ma le vave magalo o pagota ua mae’a le silia i le 50% o o latou
fa’asalaga ma ua toe 6 masina o totoe o o latou fa’asalaga, fa’apea tina e fa’asusu a latou pepe. Peita’i, na
iai fo’i popolega e feso’ota’i ma le fe’d6ma’i, popole ma le atu o le mafaufau, fa’atuai o le fofogaina o
mata’upu i le fa’amasinoga ona o le tapunia o fa’amasinoga, fa’apea le Ié lava o puna’oa e pei o
meafaigaluega e fa’atino ai su’ega mo pagota uma ma tagata asiasi atu. E 16 fautuaga o le lipoti na tu’uina
atu i le Matagaluega o Leoleo ma Falepuipui e taga’i i ai ina ia fa’amautinoa e fa’aauauina le puipuiga o
aia tatau a pagota ma le ‘au taofia (fa’apea le ‘aufaigaluega) maile afaina ona o le KOVITI-19.

E ui ina na’o le Falepuipui i Tanumalala na fa’atino ai le lloiloga mo le KOVITI-19, e talafegai fautuaga na
faia mo falepuipui uma e tolu ‘olo’o fa’afoe e le Matagaluega ina ia mautinoa e tutusa fa’atinoga mo ia
nofoaga uma. E taua nei fa’atinoga ‘aemaise lava mo le Nofoaga mo Tupulaga Talavou i Olomanu, e

% Taunu’uga Alualu Mamao 4, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 4.4, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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mana’omia lava le tu’uina atu o fesoasoani i tupulaga solittlafono e tusa ma matafaioi tau’ave a Samoa i
lalo o le Feagaiga mo le puipuiga o fa'amanuiaga fa'avae o le ola o le tamaitiiti.

Mo le silafia e le atunu’u, e mafai ona taga’i i le Lipoti i le upega tafa’ilagi a le Ofisa.

TAGA’l | LE LUMANA'I: ‘Ole’a fa’aauau ona tulituliloa e le Ofisa ana fautuaga ma tu’uina atu fa’amatalaga
i le ofisa feso’ota’i e uiga i le gasologa o fa’atinoga.

Fa’aleleia atili le malamalamaga o Taunu’uga: 3+ fefa’asoaa’iga ma nu’u ma afio’aga ma
fa’alapotopotoga ma tagata lautele e uiga i a’afiaga o
aid tatau a tagata soifua ona o le KOVITI-19,
fa’amanatuina le aso o aid tatau a tagata soifua ma
fa’atino se fefa’asoaa’iga i pilega lelei ma aid tatau a
tagata soifua, saunia se Ta’iala mo tagata fesoasoani i
nu’u e ta’iala ai a latou galuega i le taofiga o sGuaga i
totonu o ‘diga i nu’u ma afio’aga.

tagata lautele i aia tatau ma tiute
tau’ave®®

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia

5x A’oa’oga i Nu’u ma Afio’aga, 3x A’oga

Fealofani, 8 polokalame fa’atupu silafia i

nofoaga o galuega, 1 Aso o Aia Tatau a Tagata ‘Ausia se vaega27
Soifua, 1x Ta’iala o Aia Tatau a Tagata Soifua,
3x puletini a le Ofisa, 1x fefa’asoaa’iga i nu’u
ma afio’aga e atina’e ‘upu e fa’aaoga i galuega
feso’ota’i ma saudga i totonu o ‘@Giga, 3x
fa’atinoga mo aso fa’avaomalo

Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
A’0a’oga mo leoleo fa’ato’a ‘amata, i tulaga mana’omia o aia tatau a tagata soifua ma pulega
lelei

O Aokuso 2021 ma Mati 2022, na fa’atino ai e le Ofisa se a’0a’oga mo le ‘afa aso mo leoleo fa’ato’a ‘amata,
o0 se vaega o le galuega fa’apa’aga a le Ofisa ma le Matagaluega o Leoleo ma ‘Au’aunaga tau Falepuipui.
Na aofia i folasaga galuega fa’atilafonoina a le Ofisa ma ana galuega tau’ave e feso’ota’i ma galuega a
Leoleo, ma fa’apea fo’i ona fa’asoa atu i tilaga mana’omia o aia tatau fa’avae a tagata soifua e tatau ona
amana’ia i le fa’atinoga o o latou tiute, ma le nafa o le Ofisa e mata’itl galuega. E fa’afetaia e le Ofisa le
fa’aauauina pea o le galulue fa’apa’aga ma le lagolago a le Matagaluega o Leoleo ma ‘Au’aunaga tau
Falepuipui.

26 Taunu’uga Alualu Mamao 5, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 5.1, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata
Soifua Fuafuaga Fa’ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

270 le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i na l& mafai ai e le Ofisa ona fa’atino lana polokalame o A’oga Fealofani ma polokalame
fa’atupu silafia o nofoaga o galuega. E I€ gata i lea, o le fa’atuai o le pasia o le tala fa’atatau o tupe na mana’omia ai le toe
fa’atiilagaina o fa’amuamua o fa’atinoga. Mo se fa’ata’ita’iga, na tolopd i le TF 2022-2023 le galuega o ‘upu o le Gagana Samoa
e fa’aaogaina i sauaga i totonu o ‘aiga fa’apea isi fa’atinoga fa’avaomalo.
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TAGA’l | LE LUMANA’L: ‘Ole’a fa’aauau pea ona galulue fa’atasi le Ofisa ma le Matagaluega o Leoleo ma
‘Au’aunaga tau Falepuipui e fa’atino a’oa’oga mo leoleo fa’ato’a ‘amata e fa’atupuina le silafia o tilaga
mana’omia o aia tatau a tagata soifua ma pulega lelei e mana’omia e leoleo i le fa’atinoga o a latou
galuega. Ua iai fo’i fuafuaga e atina’e se vaega/Ta’iala o tulaga mana’omia o le fa’amamaluina o talafono
ma aia tatau a tagata soifua e fesoasoani i leoleo i le fa’atinoga o a latou galuega i tausaga o lumana'’i.

Fefa’asoaa’iga ma le fa’atupuina o le silafia i taunu’uga o le KOVITI-19

E 2 fefa’asoaa’iga ma nu’u ma afio’aga na fa’atinoina e le Ofisa i Upolu ma Savaii ia Mati 2022, ia maua se
ata ma feso’ota’i ma nu’u ma afio’aga e fa’atalanoa aia tatau a tagata soifua ma taunu’uga o le KOVITI-19
i aia tatau a tagata o Samoa. O fefa’asoaa’iga i Savai’i na fa’atino i le itumalo o Fa’asalele’aga. Mo Upolu,
na fa’atinoina i le itimalo o Lefaga. Na maua fo'i i fefa’asoaa’iga se avanoa e fa’atupu ai le silafia o i latou
na ‘auai, i nafa o le Ofisa.

Na fa’atino fo'i ia Fepuari 2021, fefa’asoaa’iga ma galuega fa’atupu silafia tau aia tatau a tagata soifua
ma le KOVITI-19 mo vaega o fa’alapotopotoga a tagata lautele, i taimi o fonotaga tulituliloa o le lloiloga
Aoao Tu’uvaitaimi.

Aso o Aia Tatau a Tagata Soifua ma fefa’asoaa’iga i pulega lelei ma aia tatau a tagata soifua

Na ‘auai Samoa fa’atasi maisi atunu’u i le lalolagi e fa’amanatuina le Aso o Aia Tatau a Tagata Soifua 2021.
O le ‘autl o le tausaga o le “fa’amuta le € tutusa, aga’i i luma aia tatau a tagata soifua”, o se avanoa na
maua e amana’ia ma fa’afetaia ai Fa’alapotopotoga a Tagata Lautele/Fa’alapotopotoga Tima’oti mo la
latou galuega maoa’e i le aga’i i luma o aia tatau a tagata soifua i Samoa. Na fa’atauaina ai fo'i le sao o
ofisa na taulamua i le ‘avea ma leo e una’i ai le tutusa o avanoa, faigofie ona maua, fa’agasologa tonu, ma
le tafi’esea o pa pupuni ma le fa’ailoga tagata i Samoa i le fa’agasologa mai o tausaga.

Na fa’atino fo’i i le taimi lava lea fefa’asoaa’iga a le Ofisa ma le atunu’u i pllega lelei ma aia tatau a tagata
soifua. O le ‘autl o le fefa’asoaa’iga o le fa’amautiina lea o le galulue fa’apa’aga ma le atina’ega o auala
e galulue fa’atasi ai Fa’alapotopotoga a Tagata Lautele/Fa’alapotopotoga Tima’oti ina ia fa’aleleia le
una’iina ma le puipuiga o aia tatau a tagata soifua i Samoa.

TAGA’l | LE LUMANA’I: ‘Ole’a fa’aauau e le Ofisas le fa’amanatuina o le Aso o Aia Tatau a Tagata Soifua i
tausaga ta’itasi. ‘Ole’a tulituliloa fo'i fefa’asoaa’iga i pllega lelei ma aia tatau a tagata soifua i le TF 2023-
2024,

Ta’iala mo Talanoaga: Tagata Galulue Fesoasoani i Nu’u ma Afio’aga?®

Na galulue le Ofisa ma fesoasoani mai i ai le Fa’alapotopotoga a Malé Aufa’atasi mo Tina ma Tama’ita’i (UN
Women) e tapena ma na mae’a ia Tesema 2021 le Ta'iala mo Talanoaga mo Tagata Galulue Fesoasoani i

Lautele i Sduaga i Totonu o ‘Aiga 2018 ma le Poloketi Fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalému o ‘Aiga
2019-2021. O lea ta’iala o se meafaigaluega o le taofiga, e mafai ona fa’aaoga e tagata ‘ese’ese e
fesoasoani ai i talanoaga ma fefa’asoaa’iga e tali atu i sduaga i totonu o le si’osi’'omaga o ‘aiga, nu’u ma
afio’aga. Ua taumafai le ta’iala ina ia mafai e so’o se tasi po o le a lava le soifuaga na soifua a’e ai ma mea

na tutupu ai, tala’aga tau soifuaga lautele ma le tamao’aiga, tulaga i le soifuaga lautele, itlpa, lagona e

28 Manatua: Na ta’ita’i fa’atasi e le HRS ma le ECS ma ‘olo’o fa’amauina i lalo o galuega fa’atino uma e lua.
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uiga i itipa ma isi, ona tutusa avanoa e maua ai iloa ma tomai mana’omia e fa’atino ai fesoasoani o
talanoaga ma fefa’asoaa’iga e uiga i sauaga fa’avae i itlipa ma le taofiga o sauaga i totonu o ‘aiga, i o latou
nu’u ma afio’aga.

O le fa’amoemoega aoao o le Ta'iala, o le fa’amautinoa lea, o talanoaga e fa’atino e tagata fesoasoani i
totonu o nu’u ma afio’aga i le fa’afetaia’iga o sauaga i totonu o ‘aiga, e fa’asinoala fe’au e lagolagoina e i
latou e faia faiga fa’avae, pa’aga tau atina’e ma pa’aga ‘autu e tu’uina atu ulua’i fesoasoani ma ‘au’aunaga
o le taofiga o sauaga i Samoa. O le fa’lamoemoe o fe’au ‘auti o lenei Ta’iala, o le fa’aosofia lea ma ia mafai
ona fa’atino talanoaga e fa’afetaia’i ai sauaga fa’atino i se pa’aga vavalalata, sauaga fa’atino i tamaiti ma
sauaga tau faiga ‘aiga i Samoa.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: E fa’alauiloa aloa’ia le Ta’iala ia Aokuso 2022. ‘Ole’a galulue fa’atasi ai fo’i le Ofisa
ma Fa’alapotopotoga Tima’oti feso’ota’i e fa’aauau le fa’alauiloaina o le Ta’iala ma tufatufaina atu kopi
mo i latou e ono fia ‘avea o ni tagata galulue fesoasoani i nu’u ma afio’aga mo le fa’aaogaina i la latou
galuega o le taofia o sauaga i totonu o ‘aiga.

Maua e tagata lautele ‘aemaise lava Taunu’uga: 3 fonotaga a le fono faufautua mo aia
vaega e ma’ale’ale le tulaga o le soifua tatau Cll tagatq SOIfLIICI, ma r'naua'e‘m; ue ?malo/s: aga
malosi’aga talafeagai e mafai ai ona talofeagai e]i a‘avae ai Komiti a le Nu'u mo le
P .o , Saogalémi o ‘Aiga e aofia ai le fa’amae’aina o
fa’atino a latou aia tatau ma tiute o ! i T
tau’ave?d talafono a nu’u e fa’afetaia’i ai sGudga i totonu o
au’av

‘agiga.
Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia
3x fonotaga a le fono faufautua mo aia tatau
a tagata soifua; polokalame/poléketi o ‘Ausia se vaega

malosi’aga talafeagai

Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
Fonotaga a le Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua

Na fa’atino le ulua’i fonotaga a le Ofisa mo le Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua tofia fou ia
Aokuso 2022. O le ulua’i fonotaga o se fonotaga fa’amasani mo sui fou e fa’atalanoa ai o latou nafama a
latou matafaioi tau’ave. O fonotaga lonalua ma le tolu na maua ai le avanoa o sui e tu’uina mai ni lipoti o
ni mata’upu o a’afia ai vaega ‘olo’o fai i latou ma sui, ma fa’apea ona fa’ailoa atu fa’amatalaga fou e uiga
i galuega a le ofisa.

O le ‘amataga o le 2021 na toe iloilo ma fetu’una’i ai aiaiga mo sui o le Fono ina ia iai ni sui mai vaega
patino ‘ese’ese. O faufautua nei o le fono fou: Faufautua mo Tagata e iai A’afiaga Timau o le Soifua,
Faufautua mo Talitonuga Fa’alefa’atuatua, Faufautua mo Avanoa Tutusa, Faufautua mo Aia Tatau a Tina

29 Taunu’uga Alualu Mamao 5, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 5.1, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aid Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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ma Tama’ita’i, Faufautua mo Tagata ma Manatu ‘Ese’ese, Faufautua mai Nu’'u ma Afio’aga (x2), ma
Faufautua mo Tamaiti ma Tupulaga talavou (x2).

TAGA’l | LE LUMANA'’L: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’aaoga ‘ato’atoa tomai ma agava’a o sui o le fono
faufautua e Ié gata i le tu’uina mai o lipoti i mata’upu o a’afia ai vaega ua ‘avea i latou ma sui, a ia galulue
fa’atasi fo’i i ni poloketi patino ‘ole’a fa’atino e le Ofisa i le gasologa o le tolu tausaga o o latou tofiga.

Fa’alauiloa aloa’ia tulafono a nu’u e 5 e fa’afetaia’i ai sauaga i totonu o ‘aiga

O se tasi o galuega fa’atino i lalo o le Poloketi Fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalémi o ‘Aiga, o le
fa’amalosi’au lea i nu’u e 6 na ‘auai i le poloketi e iloilo ma taga’i i le fausia o ni a latou tllafono ia aofia ai
ni fa’asalaga e fa’afetaia’i ai sauaga i totonu o ‘diga i o latou afio’aga. O se fa’ata’ita’iga, ia aofia ai ni tali
atu i sauaga fa’atino i tamaiti, tina ma tama’ita’i ma teine, fa’apea tagata e iai a’afiaga timau o le soifua.
O se ulua’i taimi fo’i lenei ua talia ai e Fono a Nu’u le aofia i a latou tllafono o le mana’oga ia fesoasoani
Fono a Nu'u i le fa’amamaluina o poloa’iga tau puipuiga mo tagata afaina e ono mana’omia se fesoasoani.

O le aso 10 o Tesema 2021 na fa’alauiloa aloa’ia ai tilafono a nu’u e 5 0 nu’u e 6 na aofia i le poloketi. O
afio’aga ia o Lalovi Mulifanua, Vaie’e, Taga, Asau ma Salei’a. Na fa’alauiloa aloa’ia nei talafonoanu’uele
Afioga a le Palemia i le fa’amanatuina o le Aso o Aia Tatau a Tagata Soifua 2021.

TAGA’l 1 LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le galulue fa’atasi o le Ofisa ma le Matagaluega o Tina ma
Tama’ita’i, Atina’e o Nu’u ma Afio’aga ma Agafeso’ota’i e fa’amalosi’au i isi nu’u e toe iloilo a latou
tdlafono ina ia aofia ai auala e fa’afetaia’i ai sauaga i totonu o ‘aiga.

Lipoti o le Mata’ituina ma lloiloga o le Poloketi Fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalemi o
‘Aiga

O le vaitaimi 26 Novema 2021 — 31 lanuari 2022 na fa’ataunu’u ai le galuega fa’atino o le Mata’itina ma
lloiloga o le Poloketi Fa’ata’ita’i o Komiti a Nu’u mo le Saogalém o ‘Aiga, o se galuega fa’apa’aga a le Ofisa
ma le UNDP. O le fa’amoemoe o le galuega o le iloiloina lea o le fa’atinoga (e aofia ai auala na fa’aaoga) o
le poloketi fa’ata’ita’i ma tu’uina atu fautuaga o it fa’amanuiaina, vaivaiga ma lésona na maua. Nailoai
le iloiloga na talafeagai naunauta’iga ma fa’amuamua, e 60% na ‘ausia ‘ato’atoa, e 20% e le’i ‘ausia, e 20%
na ‘ausia se vaega. Talu ona mae’a le poloketi, e iai nu’u ua fa’aalia mai lo latou mana’oga e fa’avae ni a
latou Komiti mo le Saogalémi o ‘Aiga. O le va’aiga aoao i le iloiloga o le poloketi, e sili atu ona aoga
fa’atinoga fa’alenu’u e fa’afetaia’i ai sauaga i totonu o ‘aiga i 10 taumafaiga i le la’asaga fa’aitimalo. E
mana’omia le timau ma fa’aauau pea fa’atinoga fuafua lelei e fa’afetaia’i ai sauaga i totonu o ‘aiga (i nu’u
ma afio’aga ma so’o se si’osi’omaga) mo se vaitaimi umi atu (ia e i lalo ifo o le 3-4 tausaga), ina ia mautinoa
e tino mai suiga 0 manatu ua maua’a.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’ase’e atu le Poloketi o Komiti a Nu’u mo le Saogalémi
o ‘Aiga i le Matagaluega o Tina ma Tama’ita’i, Atina’e o Nu’u ma Afio’aga ma Agafeso’ota’i, o le ofisa
talafegai lea o le malo mo le fa’atinoga ma le fa’aauauina o lenei galuega. ‘Ole’a tu’uina atu e le Ofisa
fautuaga tau tomai fa’apitoa o galuega e fesoasoani i le Matagaluega i taimi o nei suiga. E taua mo le
Malo, e ala atu i le Matagaluega o Tina ma Tama’ita’i, Atina’e o Nu’u ma Afio’aga ma Agafeso’ota’i, le
fa’aauauina o le Poloketi o Komiti a Nu’u mo le Saogalémi o ‘Aiga talu ai lana matafaioi tau’ave mo le
amana’ia, puipuiga ma le tino mai o aia tatau a tagata soifua. Ina ia fesoasoani i ni afio’aga e fia fa’avaeina
ni a latou Komiti mo le Saogalému o ‘Aiga, ‘ole’a saunia e le Ofisa se Ta’iala i le fa’avaeina o Komiti a Nu’u
mo le Saogalémi o ‘Aiga.
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Aotelega o galuega
‘Olo’o fa’aauau pea le fa’atinoga o galuega a le vaega e le ‘aufaigaluega e to’atolu.

E iai IU'i i le fa’atinoga o galuega tau’ave a le vaega i taimi o le KOVITI-19 talu ai, o le tele o fa’asea e 0’0
mai lava tagata i le Ofisa e tau’a’ao mai. E lua tagata o le ‘aufaigaluega e to’atolu o le vaega na pésia i le
KOVITI-19 i le gasologa o le tausaga fa’aletupe, ma fa’apea ona fa’ata’atia ai se su’esu’ega tele o Falepuipui
ma tolopo ai i le tausaga fa’aletupe fou iloiloga na fa’atulagaina mo Leoleo.

E 72 fa’asea na fa’ato’ai mai i le Vaega o Su’esu’ega Fa’apitoa (S/U) i le tausaga fa’aletupe lenei, ma o le
tele, o mata’upu tau falepuipui. E 10 asiasiaga fa’alemasina na fa’atino mo le Falepuipui i Tanumalala,
Nofoaga o le To’ese mo Tupulaga Talavou i Olomanu; na maua mai ai se aofa’i o fa’asea e 41 mai pagota,
i Pusa a le Ofisa mo Fa’asea.

'‘Otootoga

Tato’atasi, talitonuina ma aoga lelei le fa’atinoga o Taunu’uga: 72 fa’ased na maua
galuega tau’ave a le SIU?® ma fa am_allemq atcz atoa tagata
fa’ased e 53 i fofo o a latou
mata’upu.

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia
50+ fa’asead e talia ma fé’ia; Molimau o fautuaga e talia e Leoleo po o
‘Au’aunaga Toefuata’i e maua mai lipoti o iloiloga; 1x Su’esu’ega i
lana lava fuafuaga, fa’avae i le tiga o fa’ased e o’o mai; 3x lloiloga

fa’aauau o auala o le fa’afoega o fa’asea (2 Leoleo, 1 Falepuipui ma Le’i ‘ausia

‘Au’aunaga Toefuata’i); ‘Ausia le fuafa’atatau e 100% o le fa’afoega
ma le augamalie o le tali atu i mata’upu e ‘auina mai i le ofisa

Fa'atinoga
Fa’asea fa’asaga i ofisa tofia e fa’amamaluina talafono

Fa’asea na maua i le vaitaimi o
lulai 2021 — luni 2022 72

O le 6 o fa’asea e 72 na taulimaina na talosagaina ai se fesoasoani a
le Komesina o Sulufa’iga mo le lagolagoina o talosaga o le palola,

%0 Taunu’uga Alualu Mamao 2, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 2.1, 2.2 ma le 2.3, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia
Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
31 Ua tolopd iloiloga o ofisa e fa’amamaluina tilafono o le TF lenei i le tausaga fa’aletupe fou ona o le KOVITI-19.
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tu’uina atu fesoasoani fa’aletilafono ma feiloa’iga mo se
fa’atalanoaga. Na mae’a ona fa’atino ma tali atu i nei talosaga.

Fo’ia

53

(E aofia ai mata’upu e i fafo atu
o le pulega fa’alettlafono,
‘Auina atu, mata’upu
Fa’ata’atia)

Fa’agasolo/talia®? | Fa’ata’atia® ‘Auina atu Fafo atuole
Pal

19 O 1 08 F:’:Igeatﬁléfono

07

Fa’atusatusaga ma le TF 2020-
2021

E 88 fa’ased na talia e le vaega nei i le tausaga fa’aletupe ua tuana’i
(lulai 2020 - luni 2021).

O le fa’atusatusaga, e 22.2% ua fa’aitiitia ai fa’asea taulimaina i le
tausaga fa’aletupe lenei. E mafai ona mafua lea ona o a’afiaga o le
KOVITI-19 talu ai, e le’i mafai ona 0’0o mai tagata e tu’uina mai a
latou fa’asea e pei ona masani ai.

Itl’aiga fa’asea

Ofisa na fa’asagai ai le fa’asea

e Leaga ‘au’aunaga

e Fa’asea mai pagota e uigai
tdlaga ma fa’afttauli i
falepuipui

e Fa’ailoga tagata

e Fa’afesili mo fesoasoani
fa’aletlafono, palola
m.m.f.

e Matagaluega o Leoleo ma ‘Au’aunaga tau Falepuipui (MPPS)

e Matagaluega o Fa’amasinoga ma le Fa’afoega o Mata’upu tau
Fa’amasinoga (MJCA)

e Komiti o le Palola

e Fa’alapotopotoga o Taui mo Fa’alavelave Fa’afuase’i (ACC)

e Pilega o Tagata Tafafao Maimoa (STA)

e Piilega o Fa’ailoga ma Tusipasi Taualoa a Samoa (SQA)

e Pilega o ‘Au’aunaga Tineimil ma Fa’alavelave Fa’afuase’i a
Samoa (SFESA)

e SuioleNuu

E FA’AMAUINA: ‘Olo’o fa’aauau pea le maualuga o fa’asea fa’asaga
i le MPPS ma ‘olo’o fa’apea fo’i ona fa’aauau le galulue fa’atasi o le
Ofisa ma le MPPS e atina’e auala aupito aoga ma séloga lelei e tali
atu ai ma fo’ia fa’asea.

‘Olo’o fa’aauau pea ona maualuga atu fa’asea fa’asagai le MPPS i ofisa o le malo e fa’amamaluina tllafono
ma e 44 fa’asea i le tausaga fa’aletupe lenei. E |€ se tilaga lea e fa’ate’ia ai, talu ai ua tu’ufa’atasia leoleo

ma ‘au’aunaga o falepuipui.

‘Olo’o fa’aauau fo’i le galulue vavalalata o le S/U ma le Vaega mo Tilaga Mana’omia o Galuega a Leoleo
ina ia mautinoa e augamalie le ‘auina atu o fa’asea mo su’esu’ega ma mata’itl le gasologa o ia galuega. E

32 0 mata’upu nei ‘olo’o fa’agasolo/ talia le fa’aauauina talu ai e le’i toe fo’i mai tagata fa’ased ma pepa aloa’ia mo le iloilona
fa’apea su’esu’ega ‘olo’o fa’atino i le falepuipui.
33 Na fa’ata’atia le fa’asea talu ai ‘olo’o toe mafaufau le tagata fa’asea pe fa’aauau lana fa’asea.
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fa’apéna fo'i ona tu’uina atu e le SIU mai ana asiasiga masani i falepuipui, fautuaga ma ni isi auala e mafai
ona fa’atino e vave fo’ia ai fa’asea ma fa’amalieina ai fo’i le tagata na fa’asea i tllaga e talafeagai ai.

Itl’aiga Fa’asea

Nature of Complaints
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i. Leaga ‘au’aunaga

O le tele o fa’asea fa’asaga i ofisa e fa’amamaluina ttlafono o mata’upu feso’ota’i ma falepuipui e uiga i
le leaga o ‘au’aunaga e tu’uina atu i le atunu’u lautele. O fa’asea e fa’asaga i upu Ié mafaufau e lafo fa’apea
fa’amatalaga sesé e tu’uina atu e ofisa e ‘alo ai mai le fa’atinoga o o latou tiute.

TAGA’I | LE LUMANA'’I: Ua iai fuafuaga fa’ata’oto e galulue fa’atasi ai le SIS ma le Vaega o A’oa’oga a Leoleo
e fa’atino a’oa’oga i le fa’afoega o fa’asea mo Ofisa o Leoleo i Nofoaga i Nu'u i Tua e fa’afetaia’i ai nei
itl’aiga fa’asea ua fa’asolo ina fa’ateleina.

ii. Fa’aseafa’asagai Falepuipui

O fa’asea uma mai pagota e aoina e ofisa o le S/IU i masina ta’itasi e ala i Pusa a le Ofisa mo Fa’asea talu ai,
e tele taimi ua fa’aalia ai e pagota latou te |é fa’atuatuaina ofisa o falepuipui e ‘auina mai a latou fa’asea i
le Ofisa nei. E lé faigofie lenei galuega ma e tele fo’i puna’oa e fa’aaoga ai. Peita’i, e galue plnoua’i ma
fa’amaoni le ofisa e fa’atino ina ia fa’aleleia le mafai ona feso’ota’i mai o pagota i le Ofisa.

E sefulu le aofa’i o asiasiga i falepuipui na fa’atino e le Ofisa i le TF 2021-2022. O fa’amoemoe nei o ia
asiasiga:

i Fa’ao’oina atu i teutusi tali tusitusia o fa’asea na tu’uina mai i se taimi ua tuana’i e pagota;
ii.  Aoina mai tusi fou mai pagota pe ‘afai e iai;
iii. Fa’atalanoa pagota e talosagaina se talanoaga po ua manatu le ofisa ua mana’omia; ma
iv. Fa’atino su’esu’ega ‘olo’o fa’agasolo (SIUO8)

Mai nei asiasiga, e 41 fa’asea na tu’uina mai e pagota. O le tele o nei fa’asea e feso’ota’i ma taumafa. E
fa’apea mai e |é mama, I€ vela, 1€ lava ma e |€ lelei mo le soifua maloloina. E fa’apéna fo'i le tele o fa’asea
fa’asaga i ofisa o le toefuata’iga e aofia ai le lafo o upu lé mafaufau pe taufa’amata’u, fa’ao’olima, gaoi,
moe i le taimi faigaluega i le po, faiga Ié tonu, su’esu’ega fa’aitli’au ma lé talafeagai. O isi tusi o talosaga
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e uiga i aiaiga o fa’asalaga/palola, taui mo fa’alavelave fa’afuase’i, fesoasoani fa’afoma’i ma fesoasoani
tau talafono.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le fa’atinoga o asiasiga a le SIS o falepuipui ma fa’agaoioi fa’asea e
tu’uina mai e pagota. E lipoti atu i le Komesina o Leoleo ma/po o ofisa feso’ota’i le gasologa o mata’upu
e fa’atatau i ai fa’asea, fa’atasi ma fautuaga i vaega e mana’omia le fa’aleleia. E |é fa’alaua’iteleina tali a
le SIS e tu’uina atu i fa’asea a pagota.

‘Oto’otoga o mata’upu
i.  Mata’upu Vave Fo’ia
SIu31/21 PC:
‘Amataina: 18" luni 2021 e ala mai i le Pusa a le Ofisa mo Fa’ase3, Tanumalala

‘Oto’otoga: Na maua e le SIS se fa’asea mai se pagota e talosagaina ai se su’esu’ega i se fa’alavelave tau
ta’avaleile 2017 na i'ui se a’afiaga timau o lona vae; ua lé sa’o lana savali i le taimi nei. Na fa’asolomuli
e se Ofisa o le Toefuata’iga se ta’avale a le SPCS ma oso i luga o lona vae.

Fa’atinoga a le Ofisa: Na fa’atalanoa e le SIS le tagata fa’asa, fa’amauina lana fa’amatalaga ma pu’eina ata.
Na fesiligia le PSU ma iloa ai e leai se fa’amaumauga o se fa’atinoga na faia i lea ofisa. O lea 1a na ‘auina
atu ai le mata’upu i le PSU e fa’atino se su’esu’ega.

Taunu’uga: Na taofia ma molia le Ofisa o le Toefuata’iga i le ‘Aveta’avale Fa’atamala ua Manu’a ai le
pagota/tagata fa’asea.

SIU51/21:
‘Amataina: 14 Tesema 2021

‘Oto’otoga: Na tu’uina mai e se |oia i fafo atu o le atunu’u se fa’asea ‘olo’o taofia e Leoleo le 0’0 atu e va’ai
ana tagata ‘olo’o i le falepuipui e ui ina ua tele masina o fa’atino feso’ota’iga.

Fa’atinoga a le Ofisa: Na fa’afeso’ota’i e le SIS le Sui Komesina ma na fo’ia le mata’upu i totonu o le vaiaso.

Taunu’uga: Na mafai ona o’o atu sui i Samoa o le kamupani |6ia i fafo ma fa’atalanoa pagota i le falepuipui
‘ae le’i 0’0 i le Kerisimasi.

SIU59/21:
‘Amataina: 14 Tesema 2021

‘Oto’otoga: Na tu’uina mai e se tina se fa’asea fa’asaga i lo latou Sui o le Nu’u ona o se fa’asalaga maoa’e
le mamafa e ST$10,000.00 ua fa’asalaina ai, ona o le fasiga o le atali’i o le faife’au. O lagona o le tina ua
|é talafeagai lea fa’asalaga fa’atusa i lana solitilafono, ma ua mae’a ona ia totogi le sala e ST$2,000 ma
fa’atino se ifoga na talia e le faife’au ma lona ‘aiga.
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Fa’atinoga a le Ofisa: Na fa’afeso’ota’i e le Ofisa le MWCSD ma ‘auina atu i ai le tina fa’asea. Na logoina
fo’i, e tusa ai ma le Talafono o Fono a Nu’u, e mafai ona tu’uina atu se talosaga tete’e tusitusia i le
Fa’amasinoga o Fanua ma Suafa i totonu o le 7 aso talu ona fai le fa’ai’uga a le Fono a le Nu'u.

Taunu’uga: Na fa’aitiitia le sala i le tu’uina atu o le ‘ietoga, e fa’aopoopo i le ST$2,000 ua m3e’a ona
totogiina.

SIU01/22:
‘Amataina: 19 lanuari 2022

‘Oto’otoga: Na 0’0o mai i le SIS se fa’asea fa’asaga i ni ofisa se to’alua e uiga i le leai o se mafua’aga tatau
ua fa’atuai ai ona su’esu’e se mata’upu na fa’auluina atu ia Novema 2021. O le fa’amatalaga a tagata
fa’asea, ua popole ne’i te’i ua malaga ‘ese atu mo galuega fa’avaitaimi le tagata ‘olo’o fa’asaga i ai le
mata’upu na fa’auluina, ‘ae le’i totogiina mai a la tupe na totogiina i ai ona o auala taufa’asesé.

Fa’atinoga a le Ofisa: Na fa’amauina e le SIS le fa’asea ma tusi loa i le taimi lava lea i le Matagaluega mo
se fesoasoani.

Taunu’uga: Na galulue Leoleo e fa’amae’a le su’esu’ega ma fa’apea ona taofia fa’apagota le tagata
masalomia.

ii. Su’esu’ega
O fa’asea ‘olo’o soso’o mai nai’u i su’esu’ega aloa’ia a le SIS i le tausaga fa’aletupe lenei.
SIU14/21:
‘Amataina: Mati 2021 — ‘Olo’o i tllaga fa’ai’u o Teuteuga

‘Oto’otoga: Na o’o mai i le SIS se fa’asea mai se ofisa, na tu’ua’ia ai faiga |é tonu e ala i le té’ena o lana aia
tatau i se fa’amasinoga tonu. E fa’apea na fai se fefinaua’iga a le ofisa lea ma lana pa’aga (o se ofisa fo'i)
i se nofoaga faitele a o ‘6nana ma e |€ o faigaluega.

Talaga ua iai nei: Ua 0’0o nei i le la’asaga fa’ai’u o le fa’amae’aina o le Iipoti o le su’esu’ega.
SIU08
‘Amataina: Aperila 2022 - ‘olo’o fa’aauau

‘Oto’otoga: Na ‘auina mai i le SIS se mata’upu mai le Sui Komesina o le Matagaluega o Leoleo, Falepuipui
ma ‘Au’aunaga o Toefuata’iga e uiga i se fa’asea mai ni pagota e uiga i pllega Ié tonu a le Pllega o
Falepuipui.

Talaga uaiai: Na fa’ata’atia le su’esu’ega lenei i le ‘afa o le tausaga fa’aletupe ona ua pésia le ‘aufaigaluega
aleSISile KOVITI-19 ma ono lamatia ai pagota i taimi e fa’atino ai fa’atalanoaga. Etusa e 30 fa’atalanoaga
ua mae’aile Falepuipuii Tanumalala ma ua fa’atllaga fo’i fa’atalanoaga mo le Falepuipuii Vai’a’ata. ‘Olo’o
fa’aauau le su’esu’ega lenei.

iii.  Fesiligia le pule fa’aletilafono

S1U28/20
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‘Oto’otoga: Na maua mai se fa’asea mai ni tagata faigaluega a le SFESA e le’i fa’ailoaina mai igoa, e tu’ua’ia
ai ni faiga fa’a’au’au a se tasi o le pllega i se tasi o le ‘aufaigaluega, na i'u ai i le |1é tonu o le si’itia o le
tulaga o lea tagata, fa’apea le fa’aaoga sesé o tupe a le Malo. O le mae’a ai o su’esu’ega na fa’atinoile 10
masina, na mae’a ai se lipoti fa’ai’u ma ‘auina atu i le SFESA, MPE, MOF, SAO ma le Kapeneta, fa'atasi ai
ma fautuaga e sefulu (10).

Talaga ua iai: Na fa’amaonia e le MOF le fa’aaoga sesé o tupe a le Malo. O lea na fa’amutaina ai e le FESA
le fa’afaigaluegaina o ofisa e to’a 2 na a’afia i le lipoti.

Fa’amatalaga fa’aopoopo: Ua fesiligia i le Fa’amasinoga Sili le pule fa’aletilafono a le Komesina o
Sulufa’iga. Na galulue fa’atasi le Ofisa ma le Ofisa o le Loia Sili e tu’uina atu folasaga na fofogaina i le aso
28 o Setema 2022. Ua fa’ata’atia e lana Afioga a Justice Clarke lana fa’ai’'uga mo Novema 2022.

lloiloga o le Vaega o Tulaga Fa’ata’atitia o Tomai Fa’apitoa o Leoleo/ Vaega e Fa’amamaluina
Tulafono

O le fuai’upu 68(5) o le Talafono o ‘Au’aunaga tau Leoleo 2009 ‘olo’o fa’atdlafonoina ai le fa’atinoga e le
SIS o iloiloga i se faiga faifaipea, o le Vaega o Tilaga Fa’ata’atitia o Tomai Fa’apitoa. Talu ai le pesi o le
KOVITI-19 ma le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i na soso’o ai i le 2021-2022, ma pésia ai le ‘aufaigaluega a
le SIS, na’o le iloiloga fa’aletausaga na mafai ona fa’atino i le vaitaimi o lulai 2019 ia luni 2020.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: E fa’amoemoe le SIS e fa’aauau ana iloiloga o le Vaega o Tilaga Fa’ata’atitia o
Tomai Fa’apitoa i le tausaga fa’aletupe ‘olo’o soso’o mai, fa’atasi ai ma se iloiloga fa’aopoopo o le Tusi
Resitala o Tagata Solitilafono tau Faiga ‘aiga Mataga, e pei ona fa’atdlafonoina i lalo o le fuai’'upu 43 o le
Talafono o le Fa'amauina o Tagata Solitalafono i Faiga 'Aiga Mataga 2017.

Aoga lelei feso’ota’iga ma le atunu’u lautele e uiga i Taunu’uga: 1 le fefa’asoaa’iga i le
galuega tau’ave a le SIU** la’asaga o ta’ita’i, 2 a’oa’oga mo

leoleo fa’ato’a ‘Gmata ma
feiloa’iga e 2 ma nu’u ma afio’aga.

Fa'alo a le Matigaluega o Tupe

e 2x polokalame fa’atupu silafia a le SIU mo le atunu’u ‘Ausia se vaega
lautele Le’i ‘ausia
Fa'atinoga

Fefa’asoaa’iga i Plilega Lelei ma ofisa o le malo ma vaega e fa’amamaluina tiilafono

Taga’i i se fa’amatalaga o lenei galuega i lalo o le vaega o le GGS ( “Fefa’asoaa’iga i Piilega Lelei ma
ofisa o le malé ma vaega e fa’amamaluina tildfono”)

A’0a’oga mo leoleo fa’atoa ‘amata e uiga i tiilaga mana’omia o aia tatau a tagata soifua ma
pulega lelei

34 Taunu’uga Alualu Mamao 2, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 2.3, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aid Tatau a Tagata
Soifua Fuafiuaga Fa'ata’atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.
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Taga’i i se fa’amatalaga o lenei galuega i lalo o le vaega HRS ( “A’oa’oga mo leoleo fa’ato’a ‘@mata i
tilaga mana’omia o aid tatau a tagata soifua ma pilega lelei”)

Fefa’asoaa’iga ma le fa’atupuina o le silafia i nu’u ma afio’aga

Taga’i i le vaega o le ECS ‘olo’o tu’uina atu ai fa’amatalaga o lenei galuega fai ( “Avanoa i nofoaga
faitele e tu’uina atu ai fa’amatalaga i tagata lautele” ma “Feiloa’iga ma A’oga”). Manatua, e fa’atino
fa’atasi e vaega galuega fai uma mo a’oga ma nu’u ma afio’aga.

Talafeagai puna’oa mo le SIU ma se Taunu’uga: ua fa’amanuiaina a’oa’oga o
agava’a o galuega o le ‘aufaigaluega i

su’esu’ega ma su’esu’ega o faiga taufa’asesé,

‘ole’d fesoasoani tele lea i le fa’ataunu’uina o

galuega tau’ave fa’atilafonoina a le Ofisa tau
su’esu’ega.

‘aufaigaluega agava’a e mafai ona
fa’atinoina galuega tau’ave uma a le SIU*®

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe
Ix avanoa e fa’asalalauina, 2x a’oa’oga o le atina’ega o

agava’a o ofisa o le SIU | | Lei‘ausia

Fa'atinoga
A’0a’oga mo le Tusipasi IV, Su’esu’ega Fa’alemalo

O se fesoasoani mai le Komesina o Sulufa’iga a Malo o le Taupulega na mafai ai ona ‘auai le ‘aufaigaluega
o vaega o su’esu’ega a le Ofisa i se a’oa’oga mo le 12 masina e fa’atino e le ICETS (Investigation Compliance
and Enforcement Training System) i tomai ma agava’a mana’omia mo le fa’atinoga o su’esu’ega
Fa’alemalo.

e Ua mae’a a’oa’oga ma ua maua le Tusipasi o le Ofisa ‘Autil o Su’esu’ega a le SIS ia Setema 2021.
e ‘Olo’o fa’atino i le taimi nei a’oa’oga a le Ofisa Sinia o Su’esu’ega a le SIS.

A’0ad’oga: Tagata Su’esu’e Fa’amaonia o Faiga Taufa’asesé

O se fesoasoani mai le Komesina o Sulufa’iga a Malo o le Taupulega na mafai ai ona ‘auai le ‘aufaigaluega
0 vaega o su’esu’ega a le Ofisa i se a’oa’oga mo le 12 masina e fa’atino e le Fa’alapotopotoga o Tagata
Su’esu’e Fa’amaonia o Faiga Taufa’asesé (Association of Certified Fraud Examiners) e fa’apitoa i tomai ma
agava’a mana’omia mo le fa’atinoga o su’esu’ega o faiga fa’aalatua po o faiga taufa’asesé.

e Uamae’aa’oa’ogaale Fa’atonu o le SIS ma ua ‘avea o se tagata su’esu’e fa’amaonia.
e ‘Olo’o ‘auai i le taimi nei le Ofisa Sinia o Su’esu’ega a le SIS i lenei a’0a’oga.

E iai le fa’amoemoe o le Ofisa e fa’alautele atu ana matafaioi fa’attlafonoina i mata’upu tau faiga
taufa’asesé ma e mafai ona fesoasoani lenei a’oa’oga i le atina’ega o agava’a i lenei vaega.

35 Taunu’uga Alualu Mamao 2, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 2.2 ma le 2.3, Komesina o Sulufa 'iga/Ofisa a Samoa mo Aid Tatau a
Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata atia Alualu Mamao TF 2021/22 — 2024/25.

3% Na ‘auai le ‘aufaigaluega a le SIS i a’0a’oga o Su’esu’ega Fa’alemald ma su’esu’ega o faiga taufa’asesé. E le’i mafai e le SIS
ona fa’asalalau se avanoa e fa’aopoopo ai le ‘aufaigaluega ona o taofiofiga o tupe fa’atatauina na fa’atinoina e le Matagaluega o
Tupe.
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TAGA’l | LE LUMANA’L: ‘Ole’a fa’aauau taumafaiga fa’atauanau a le Ofisa mo ni avanoa faigaluega e
fesoasoani i le galuega a le SIS ma sa’ili avanoa mo a’oa’oga e fa’aauau ai le atina’ega o agava’a ia aoga
lelei le fa’atinoga o galuega a le SIS mo le Ofisa.

Komisi Fa’amasino a le Komesina o Sulufa’iga

Ua fa’avaeina le Komisi Fa’amasino a le Komesina o Sulufa’iga i lalo o le Talafono Fa’atonutonu 8 o le
Talafono Fa’atonutonu o le Vaega o Su’esu’ega Fa’apitoa 2016. O lenei Komisi:

i. e mafai ona fofogaina ma fai se fa’ai’'uga i so o se fa’asea e su’esu’eina e le SIS;
ii. tu’uina atu fa’asalaga e pei ona fa’ata’atia i lalo o tulafono o amioga tatau a le vaega e
fa’amamaluina tllafono; ma
iii. faia ni isi poloa’iga e manatu ua talafeagai.

E tele taumafaiga ua fa’atino i le atina’ega o puna’oa o meafaigaluega mo le Komisi Fa’amasino (f.t.,
komepiuta ma ala o feso’ota’iga fa’aonaponei, masini pu’e leo m.m.f.,) e sauni ai mo se taimi e tatau ona
0’0 atu ai se fa’asea i le tilaga e mana’omia ai le Komisi Fa’amasino a le Komesina.

Le lava le ‘aufaigaluega a le SIS

O le fa’aopoopoina o galuega fai, o le fa’aopoopoina fo’i lena o le mana’oga mo tagata e fa’atinoina
galuega. E mana’omia i le SIS se |6ia, ‘aemaise lava i le sduni atu mo le fa’atinoga o le Komisi Fa’amasino
a le Komesina. E pei ona molimauina i Iu’i na feagai ai i le tausaga fa’aletupe lenei, e to’alua (2) le
‘aufaigaluega na pésia i le KOVITI-19 mai’u ina tau’ave e le to’atasi galuega a le vaega. E | gataii lea, talu
ai le to’aitiiti o le ‘aufaigaluega a le Ofisa, e tele taimi e talosagaina ai le fesoasoani a le vaega lenei i le
fa’atinoga o galuega a isi vaega ona o agava’a o iai (ft., tusiga o lipoti ma lauga) ona o le Ié lava o le
‘aufaigaluega a le Ofisa.

TAGA’l | LE LUMANA’I: ‘Ole’a talosagaina e le SIS se |6ia, e fa’aopoopo i le ‘aufaigaluega a le vaega.

E fa’amauina: O le tele o galuega fai a le ECS mo le Lipoti Fa’aletausaga lenei, ‘olo’o i lalo o le galuega
fa’atino tau Aid Tatau a Tagata Soifua (HRS), ‘aemaise lava galuega fa’atupu silafia, a’oa’oga ma fonotaga
fa’aa’oa’oga tau aid tatau a tagata soifua. O le mafua’aga, sailalo o le HRS le ECS ile TF 2021-2022 (lulai
2021 — luni 2022) sei’a 0’0 mai i le TF 2022-2023 na aloa’ia ai le ‘avea o se Vaega ma’oti ma ana ia lava
tupe fa’atatauina e pei ona talia e le Matagaluega o Tupe. ‘Ole’d iai le vaega o le lipoti mo le ECS i le Lipoti
Fa’aletausaga o le TF 2022-2023 (lulai 2022 — luni 2023).

Aotelega o galuega

Ua ‘ausia se tasi la’asaga iloga i le Ofisa i le fa’avaeina o le ECS o se vaega fou, e iai ana lava galuega fa’atino
i lalo o tupe fa’atatauina. E ui ina fou le ‘avea o se galuega fa’atino, sa mafai lava ona fa’atino ana galuega
fai mo le TF 2021-2022. O ni isi o nei galuega fai na aofia ai le ulua’i Fefa’asoaa’iga i Pllega Lelei ma Aia
Tatau a Tagata Soifua, saunia ma fa'asalalauina puletini e lua ma fa’asalalauga aloa’ia e 13. Ua
fa’aopoopoina tagata e feso’ota’i atu i ai i ala o feso’ota’iga a tagata e pei o le Facebook maile 1,701 i le
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tausaga fa’aletupe ua mavae, i le 2,800, o se fa’aopoopoga e 1,099. Na fa’aopoopoina tagata faitau i
fa’amatalaga mai le 1,805 i le 3,200, o se fa’aopoopoga e 1,395. O se molimau lea i le si’itia o feiloa’iga
ma feso’ota’iga fa’apea fa’amatalaga fa’asalalauina i auala o feso’ota’iga i le tausaga fa’aletupe lenei. E 3
faiga fa’avae ua mae’a ona saunia e le ECS e fa’atonutonu ma pulea ai galuega asiasi ma feso’ota’iga a le
Ofisa.

‘Otootoga

1. Fa’aleleia atili le silafia e le atunu’u o le Ofisa & mafai e le atunu’u ona mauaina ma fa’aaoga
‘au’aunaga a le Ofisa®’
Fa’atduaina e le atunu’u fa’ased, fa’aleleia Gtili ~ Taunu’uga: Si'itia le silafia o le Ofisa i auala o
feso’ota’iga a tagata. Fa’aopoopoina tagata e
mauaina ‘au’aunaga a le Ofisa.

le silafia e le atunu’u o le Ofisa ma aia tatau a
tagata soifua, ma maua e tagata ta’ito’atasi
malosi’aga e sa’ili ma maua ai ‘au’aunaga a le
Ofisa

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe
1x Fefa’asoaa’iga a le Ofisa, 1x Fa’alauiloa i Fe’au

Tusitusia, 2x Talanoaga i le Leitid, 2x Feiloa’iga ma Nu’u & ‘Ausia se vaega®
Afio’aga, 2x Fefa’asoaa’iga o Fa’amatalaga ma
Matagaluega, 3x Polokalame ma A’oga, 1x Aso Le’i ‘ausia
fa’avaomalo o Aia Tatau a Tagata Soifua .

I
Fa'atinoga

Fefa’asoaa’iga a le Ofisa ma le Aso Fa’avaomalo o Aia Tatau a Tagata Soifua

Taga’i i galuega fai a le GGS ma le SIS mo fa’amatalaga o le galuega fai lenei ( “Fefa’asoad’iga i Piilega
Lelei ma ofisa o le malé ma ofisa e fa’amamaluina tildfono”) ma le HRS ( “Aso o Aia Tatau a Tagata
Soifua ma fefa’asoad’iga i pilega lelei ma aid tatau a tagata soifua”)

Feiloa’iga ma a’oga

O taumafaiga e si’itia le malamalama o tupulaga talavou i nafa o le Ofisa fa’apea avanoa mo galuega e
mafai ona sa’ilii ai mo se galuega i le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga, na ‘auai atu le Ofisa i Aso Fa’alauiloa
a le JICA & Aso Fa’alauiloa o Galuega a le Kolisi o Samoa na fa’ataunu’uina uma ia Setema 2021. E fia

87 Taunu’uga lagolago ii, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa ata atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 7, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 7.1, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aid Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.

38 Na’o se vaega na ‘ausia talu ai e le’i iai se tupe fa’atatauina mo nei galuega fai i le TF 2021-2022 e aofia ai Fa’alauiloa i Fe’au
Tusitusia, Talanoaga i le Leitid, ma Fefa’asoaa’iga o Fa’amatalaga ma Matagaluega. O galuega fai na ‘ausia o (1) vaega o
fuafuaga o galuega a isi Vaega o le Ofisa ma o lea na fa’atupeina ai e a latou Vaega ft., Aso Fa’avaomald o Aia Tatau a Tagata
Soifua, ma (2) e le’i iai se tupe fa’aaoga a le Ofisa ona sa mafai ona ‘auai atu i fa’atinoga a isi ofisa ft., Aso fa’alauiloa a le JICA
ma le Kolisi o Samoa na fa’atino ai le Polokalame ma A’oga.
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momoli atu le fa’afetai i le JICA ma le Kolisi o Samoa mo le vala’auina o le Ofisa ma e iai le fa’amoemoe
‘ole’a fa’aauauina pea lenei galuega fa’apa’aga.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau le ‘auai atu o le Ofisa i galuega e fa’atino i nu’u ma afio’aga ma
a’oga, ina ia si’itia le silafia e tagata o le nafa ma matafaioi fa’atllafonoina a le Ofisa ma auala e mafai ona
fa’afeso’ota’i mai ai le Ofisa ina ia maua ana ‘au’aunaga.

Feiloa’iga ma nu’u ma afio’aga

Taga’iile vaega o le HRS mo se fa’amatalaga o lenei galuega fai (“Fefa’asoaa’iga ma le si’itia o le silafia
i aia tatau a tagata soifua ma a’afiaga ona o le KOVITI-19” ma le “Fa’amde’aina le poloketi fa’ata’ita’i
o Komiti a Nu’u mo le Saogalémii o ‘Aiga”)

Poloketi Feso’ota’i a le Itlilagi o le Pasefika

E ‘auai le Ofisa fa’atasi ma isi Ofisa o Komesina o Sulufa’iga o le itllagi o le Pasefika, i le Poloketi Feso’ota’i
e ta’'imua ai le Komesina o Sulufa’iga a Niu Sila. O le ‘auti o lenei poloketi o le fefa’asoaa’i lea 0 Komesina
o Sulufa’iga o le Pasefika i le atina’ega o se auala e fa’atupuina ma fa’aosofia ai le fa’aaogaina e tagata o
‘au’aunaga a Ofisa o Komesina o Sulufa’iga e Ié gata i totonu o Niu Sila, ‘ae fa’apea fo'i i le Itllagi o le
Pasefika.

O le fa’"amoemoe, o le galulue fa’atasi lea o Ofisa i poloketi ina ia mafai ai ona fa’aauau le atina’ega o iloa
ma fa’atinoga aupito lelei e ala i le fefa’asoaa’i. E fa’aauau fonotaga fa’aa’oa’oga i luga o le ‘initaneti ma e
iai taimi e ta’ita’i ai le Ofisa.

Talafeagai le malamalamaga o tagata Taunu’uga: O le fa’asoaina atu o fa’amatalaga i pepa
lautele i a latou aid tatau ma manatu e o fa’amatalaga o le KOVITI-19 ma tali atu i fesili

uiga i ‘au’aunaga e tatau ona tu’uina _masanl e uigaile Of/sq nafes?asoafv_l ile
= malamalamaga o tagata i tapula’a o aia tatau,
atu e le malo

galuega e mafai ma galuega e Ié mafai ona fa’atino e

le Ofisa.
Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe
1 x Puna’oa/Ta’iala/Pepa o fa’amatalaga ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia
Fa'atinoga

Pepa o fa’amatalaga o le KOVITI-19%°

O le gasologa ‘atoa o taimi na fa’atapula’aina ai le fegasoloa’i, na fa’aauau le lagolagoina e le Ofisa
o le galuega ale Malo e alaile tu’uina atu o fe’au ‘autli ma fa’amatalaga fa’amalamalama i mata’upu
‘ese’ese ina ia fesoasoani i le taulogologo i le atunu’u fa’apea le malamalamaga o le atunu’u i aia
tatau a tagata soifua ma auala e mafai ona a’afia ai. Na fesoasoani lea i le fa’ata’apeina o ni manatu
sesé e uiga i le fa’atinoga o aia tatau a tagata soifua i taimi o fa’alavelave fa’afuase’i. O ia
fa’amatalaga ma fe’au ‘autl na aofia ai:

1. Talaga o Fa’alavelave Fa’afuase’i ma aia tatau a tagata soifua

39 Manatua: Na ta’ita’i fa’atasi e le HRS ma le ECS le poloketi lenei ma ‘olo’o fa’amauina i galuega fa’atino uma e lua.
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2. Tualafono o tuipuipui ma aia tatau a tagata soifua
3. Mauaina o fa’amatalaga, fa’amatalaga e |é fia fa’alaua’iteleina & KOVITI-19
4, Le fa'ailoga tagata ma le KOVITI-19

Fa’asalalauina le Ta’iala o Tali i fesili masani e uiga i le Ofisa

Na fa’asalalauina e le Ofisa se ta’iala o tali i fesili masani, e fesoasoani i le ‘aufaigaluega ta’'imua o le Ofisa
ma so’o se tasi e taliina le telefoni po o tagata e o’o maii le Ofisa i taimi o le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i;
ma fa’aaogaina i tlilaga ua |é avanoa ofisa e feso’ota’i ma se mata’upu patino, fa’apea feiloa’iga ma sui o
le atunu’u e uiga i nafa fa’attlafonoina o le Ofisa fa’apea ana ‘au’aunaga.

E aoga fo’i lenei ta’iala mo fa’amatalaga lautele e uiga i nafa ma galuega tau’ave a le Ofisa, o mata’upu e
mafai, ma mata’upu e lé mafai ona su’esu’eina e le Ofisa, fa’apea fa’agasologa o le faiga o se fa’asea i le
Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga. ‘Ole’a aoga lenei ta’iala e mautinoa ai e tu’uina atu ‘au’aunaga i se auala
e talafeagai ma tllaga mana’omia o ‘au’aunaga, ma e mautinoa fo’i e fa’avae lelei, sa’o ma talafeagai
fa’amatalaga e tu’uina atu.

2. Aoga lelei feso’ota’iga ma feiloa’iga ma tagata lautele, nu’u ma afio’aga, ofisa ma ‘aumatau
fa’ama’otiina®”
Fa’aleleia dtili so’otaga ma nu’u ma afio’aga i tua, Taunu’uga: Ua fa’aopoopoina
nofoaga e taumamao mai isi nofoaga ma lautele atu tagata o le atunu’u (e aofia ai

7
vaega ma iti’diga tagata ‘ese’ese e aofia i ‘au’aunaga la’asaga umao tausgg aole
matua), ua iloa le Ofisa ona o

avanoa i nofoaga faitele ‘olo’o
tu’uina atu ai fa’amatalaga.

Fa'ailo a le Matigaluega o Tupe

1 x Avanoa i Nofoaga faitele mo le tu’uina atu o fa’amatalaga ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
Avanoa i nofoaga faitele mo le tu’uina atu o fa’amatalaga

Na afaina polokalame a le Ofisa mo a’0a’oga, fa’alauiloa ma feso’ota’i atu ona o le KOVITI-19 ma tapula’a
o Tllaga o Fa’alavelave Fa’afuase’i, fa’apea le to’a na iai upufai o malo. E le’i nofoa’i le Ofisa, ‘ae na fa’atino
i ia taimi i ni avanoa i le fogafale a lalo o le fale fou o le NPF galuega taulogologo a le Ofisa ia Aokuso 2021.
Na fa’afeiloa’i e le ‘aufaigaluega tagata lautele ma tufatufaina atu i ai tusi o fa’amatalaga fa’alauiloa e uiga
i ‘au’aunaga a le Ofisa fa’apea fa’amatalaga o ‘auala e mafai ai ona fa’afeso’ota’i mai. Ua fa’amoemoe le
Ofisa e fa’aauau pea lenei taumafaiga i taimi ua ‘ave’esea ai tapula’a o le fegasoloa’i.

Su’esu’ega o le silafia e tagata o le Ofisa

E to’a 71 tagata na ‘auai i se su’esu’ega pu’upu’u na fa’atinoina, o se vaega o le fa’alauiloa na fa’atino i le
aso 11 & 12 o Aokuso mo le 2 ithla i le fogafale a lalo o le fale fou o le NPF.

40 Taunu’uga lagolago ii, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa ata atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 7, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 7.2, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.
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O le fa’amoemoega o le su’esu’ega o le fia maua o fa’amatalaga mai le lautele o le atunu’u e uiga i lo latou
iloa o le Ofisa ma auala o feso’ota’iga e masani ona o latou fa’aaogaina e maua ai fa’amatalaga, ina ia
fesoasoani i le Ofisa i ana polokalame o feso’ota’iga ma fa’alauiloa i le lumana’i. E le’i iai se tonu o tagata
e filifilia ‘ae na fa’afeiloa’i atu e le ‘aufaigaluega so’o se tagata e fa’atumuina le pepa o le su’esu’ega ma
tufaina atu i ai tusi o fa’amatalaga fa’alauiloa.

Ua e fa'alogo muamua i le Ofisa o le Komesina o Sulufa'iga?
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E 40 tagata o le 71 na ‘auai i le su’esu’ega na tali mai e le’i fa’alogo lava i le Ofisa, ma le 31 na talimaiile
‘ioe. O lenei taunu’uga na fa’amati’e ai le |1€ lava o le fa’ailoa atu o le Ofisa i le atunu’u lautele. O se Iu’i lea
e mana’omia ai le fa’aaogaina e le Ofisa o le auala o le ONE-OMBUDSMAN ina ia vave ona si’itia le silafia
e tagata o le atunu’u o le Ofisa ma ona nafa m.f..

O le to’atele o i latou na ‘auai i le su’esu’ega na iloa le Ofisa i le Facebook. Na fa’apea mai fo’i e aupito
faigofie ona maua le Facebook ma isi auala o feso’ota’iga a tagata talu ai, e to’atele tagata i Samoa ua
fa’aaogaina le Facebook i aso nei. Ua maua mai i nei fa’amatalaga se auala e taga’i toto’a i ai le Ofisa i le
fa’aaogaina o auala o feso’ota’iga a tagata e fa’asalalauina ai fa’amatalaga e uiga i nafa ma galuega fai a
le Ofisa mo le silafia e le atunu’u.
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O auala aupito ta’atele ‘olo’o fa’aaoga e tagata na ‘auai i le su’esu’ega e maua ma aoina ai fa’amatalaga o
le Televise/Leitio, fe’au tusitusi i telefoni fe’avea’i ma polokalame a nu’u ma afio’aga. Ina ia fa’amautinoa
e lautele atu ma aoga lelei le 0’0o atu o polokalame ma fa’atinoga a le Ofisa i vaega o le atunu’u, e tatau
ona fa’aauau ona fa’aaoga e le Ofisa ia auala o feso’ota’iga.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau ona fa’asolo atu fa’alauiloa a le Ofisa e ala i avanoa i nofoaga
faitele e tu’uina atu ai fa’amatalaga, ina ia fa’alauteleina le malamalamaga ma le silafia i nafa ma matafaioi
fa’atdlafonoina a le Ofisa ma auala e mafai ona mauaina ai e le atunu’u ana ‘au’aunaga. ‘Ole’a tulituliloa
fo’ile fa’aaogaina o nofoaga i nofoaga faitele e tu’uina atu ai fa’amatalaga i vaega o le atunu’u e taumamao
mai isi nofoaga fa’apea ofisa o le malo. ‘Ole’a fa’aauau fo'i taumafaiga a le Ofisa e fa’aaoga ‘ato’atoa auala
o feso’ota’iga a tagata ‘aemaise lava le Facebook, talu ai, na iloa mai i le su’esu’ega, o se auala aoga lelei
lea o feso’ota’iga ‘olo’o to’atele le atunu’u e fa’aaogaina.

Tausi lelei, fa’aopoopo suiga/fa’amatalaga fou ma Taunu’ygq: Si'itia le fa’alauiloai'na
faigofie ona maua e le atunu’u lautele Faiga o ma le silafia e le atunu’u 0 le Ofisa
feso’ota’iga (ft., ‘upega tafd’ilagi, fa’asalalauga, auala o maana galuega ep e/,onclvl

feso’ota’iga a tagata m.f.) molimauina i auala o feso’ota’iga a

tagata.
Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe
Si’itia le salalau atu o fa’amatalaga o le Ofisa i ala o feso’ota’iga a ‘Ausia se vaega
tagata Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
Fa’amatalaga fou o feso’ota’iga i auala o feso’ota’iga a tagata

Na mata’alia le Ofisa i le fa’aaogaina o ana auala o feso’ota’iga a tagata e aofia ai le twitter, Facebook,
YouTube ma lana ‘upega tafa’ilagi e fa’atino ai ana galuega fa’atupu silafia ‘aemaise lava i taimio Iu’i o le
KOVITI-19 ma le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i na |é mafai ai ona fa’atino ni fa’atasiga fesaga’i.

Na fa’atupula’ia le aofa’i o tagata e faitau i le itllau a le Ofisa i le Facebook mai le 1,701 ia lulai 2020-luni
2021, ile 2,800 ia lulai 2021 — luni 2022, o se fa’aopoopoga e 1,099. Na si’itia le aofa’i o tagata e asiasi i le
itdlau maile 1,805 i le 3,200, o se fa’aopoopoga e 1,395. O se pine lea o le si’itia o fa’atinoga o feso’ota’iga
ma fa’amatalaga e fa’asalalauina i auala o feso’ota’iga a tagata i le tausaga fa’aletupe lenei. E to’a 36
tagata e faitau i le itdlau a le Ofisa i le Twitter. E 4 ata vito fa’alauiloa na fa’asalalauina e le Ofisa i lana
YouTube Channel.

Ua fa’apea fo’i ona fa’asalalauina ata vito fa’alauiloa i lana ala o fa’asalalauga i le YouTube.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau ona fa’aaogaina e le Ofisa tekonolosi ma auala o feso’ota’iga a
tagata e fa’alautele ma si’itia ai le silafia e tagata o ana galuega.

Fa’aleleia dtili le lauiloa o Lipoti/I’'uga/Fautuaga ma Taunu’uga: Na tu’ufa’atasia ma

galuega fai a le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga fa’asalalauina e le Ofisa puletini e 2
ma fa’asalalauga aloa’ia e 13, o se

fa’aopoopoga e 8 fa’asalalauga
aloa’ia mai le tausaga ua tuana’i.
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Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe

1 x Fa’asalalauga Aloa’ia, 2 Puletini ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia
Fa'atinoga
Puletini fa’asalalauina TF 20-21 TF 21-22 | Fa’asalalauga Aloa’ia TF 20-21 TF 21-22

13

TAGA’l | LELUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau le saunia e le Ofisa o puletini e 2 i tausaga fa’aletupe ta’itasi fa’apea
fa’asalalauga aloa’ia mo fa’atinoga uma e si’itia ai le silafia e tagata o galuega a le Ofisa.

3. Sologa lelei le fa’amaopoopoga ma aoga lelei le fa’atinoga o galuega tau’ave a le ECS ma

fa’atinoga uma a le Ofisa*!

Taunu’uga: taliaina le talosaga mo

se tagata faigaluega fou ma maua
meafaigaluega pu’eata vito.

Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe

lai agava’a ma puna’oa/meafaigaluega i le ECS e
fa’ataunu’u ai ana galuega tau’ave

1x tagata faigaluega fou; 1 x talaga mo mea pu’eata, 1 x fa’aleotele ‘Ausia se vaega
leo Le’i ‘ausia
J .
Fa'atinoga

Maua tagata faigaluega fou ma meafaigaluega pu’eata vito

Na fa’amanuiaina talosaga a le Ofisa mo avanoa fa’aopoopo mo le Vaega o ‘Au’aunaga tau Fa’alauiloa ma
Feso’ota’iga. O nei avanoa fou, o le Ofisa ‘Autl mo Auala ‘Ese’ese o Fa’asalalauga, ‘ole’a tofia i le tausaga
fa’aletupe fou (TF 2022-2023) ma le Ofisa Sinia o Fa’alauiloa, ‘ole’a tofia i le TF 2023-2024. Na
fa’amanuiaina fo'i le talosaga mo masini pu’eata vito, ‘ole’a fesoasoani i le pu’eina o ata vito ma
fa’asalalauga fa’alauiloa a le Ofisa.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le iloiloina e le Ofisa o mana’oga tau agava’a o le vaega o
‘Au’aunaga tau Fa’alauiloa ma Feso’ota’iga ma fa’apea ona tu’uina atu talosaga i le Matagaluega o Tupe.

Taunu’uga: mae’a faiga fa’avae e 3 ‘ole’a
fa’atonutonu ma pilea ai galuega o fa’alauiloa ma
feso’ota’iga a le Ofisa.

Fa‘ailo a le Matagaluega o Tupe

2 faiga fa’avae mo fa’alauiloa ma feso’ota’iga ‘Ausia se vaega
Le’i ‘ausia

Atina’e faiga fa’avae/fa’agasologa a le
ECS

4l Taunu’uga lagolago ii, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa ata atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 7, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 7.3, Komesina o Sulufa iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.
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Fa'atinoga
Atina’e ma fa’amae’a faiga fa’avae mo fa’alauiloa ma feso’ota’iga

Na atina’e e le Ofisa ma ua mae’a faiga fa’avae fou e tolu e fa’atonutonu ai galuega o fa’alauiloa ma
feso’ota’iga a le Ofisa:

1. Faiga fa’avae o Fa’alauiloa & Fefa’asoaa’iga: Ua fa’ata’atia i le Faiga Fa’avae le fa’agasologa ma
talitonuga fa’avae e tatau ona amana’ia i le fa’atinoga o fefa’asoaa’iga ma fa’alauiloa ma i latou
uma e iai o latou sao, ina ia fa’aosofia le si’itia o le sao o i latou nei i le faiga o fa’ai’uga, ITpoti ma
galuega fai a le Ofisa; fa’ata’atia ai le auala ‘ole’a fa’aaoga ai e le Ofisa taunu’uga ma
fa’amatalaga e toe tu’uina atu i tagata na ‘auai (i tilaga e mana’omia ai ma talafeagai); fa’apea
nafa ma tiute tau’ave o le ‘aufaigaluega i le fa’atinoga o le Faiga Fa’avae.

2. Faiga Fa’avae o ‘Imeli & Fa’amatalaga Tekonolosi: E talia e le Ofisa, e mana’omia le fa’aaogaina
o le ‘initaneti ma ‘imeli i le fa’atinoga o galuega ma e fautuaina le ‘aufaigaluega e fa’aaoga tatau
le ‘initaneti ma ‘Imeli talu ai, e mafai ona lamatia le Ofisa ma isi ona o le lé fa’autauta. Ua
fa’amatala manino i le faiga fa’avae ta’iala o fa’aaogaga o feso’ota’iga o le ‘initaneti ma ‘imeli a
le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga, e talia ma talafeagai.

3. Faiga Fa’avae o Fa’asalalauga & Feso’ota’iga: Ua tu’uina atu i le faiga fa’avae lenei ta’iala mo le
‘aufaigaluega o feso’ota’iga i totonu ma fafo atu o le Ofisa, e aofia ai le fa’afoega o tusi, feiloa’iga
ma auala o fa’asalalauga, fa’apea le fa’aaogaina o auala o feso’ota’iga a tagata.

TAGA’I | LELUMANA'’IL: ‘Ole’a fa’aauau e le Ofisa le fa’atinoga ma le iloiloga o ana faiga fa’avae o fa’alauiloa
ma feso’ota’iga ina ia mautinoa e aoga lelei ana so’otaga ma tagata uma latou te feso’ota’i ma feutaga’i (i
totonu ma fafo atu).

lloilo/mata’iti taunu’uga o fa’alauiloa Taunu’uga: mae’a le ulua’i su’esu’ega fa’aletausaga o
ma feso’ota’iga® tagata e iai o latou sao. E fesoasoani nei su’esu’ega e
fa’atonutonu ai le aga’i i luma o le Ofisa, ana
fa’amuamua ma iloa ai po o fa’amalieina mana’oga o
i latou e iai o latou sao pe leai fo’i.

Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe

1 x Su’esu’ega fa’aletausaga o tagata e iai o ‘Ausia se vaega
latou sao Le'i ‘ausia
Fa'ati

a‘atinoga

Su’esu’ega Fa’aletausaga o Tagata e iai o latou Sao, 2021

Na tufaina atu e le Ofisa ia Novema 2021 lana Su’esu’ega Fa’aletausaga o Tagata e iai o latou Sao, 2021 e
sa’ili mai ai manatu i vaega o galuega a le Ofisa na lelei le fa’atinoga ma vaega e mana’omia le fa’aleleia.
O Mati 2022 na ‘atofaina e fa’afo’i mai ai tali.

42 Taunu’uga lagolago ii, Komesina o Sulufa iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa ata’atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 6, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 6.2 Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.
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O ni i'uga ‘autli o le su’esu’ega na aliali mai ai, na fa’amalieina tagata i galuega a le Ofisa, ‘aemaise lava i
le itd o aia tatau a tagata soifua. Na fa’amalieina fo’i tagata i le si’itia o feiloa’iga ma Fa’alapotopotoga a
Tataga Lautele/Fa’alapotopotoga Tima’oti, ma e tatau ona fa’aauauina. Na fa’apea fo’i ona iloa lelei le
nofoaga o iai le Ofisa ma auala e fa’afeso’ota’i mai ai. Na iloa fo’i e talafeagai iloa i matafaioi
fa’atdlafonoina ma galuega tau’ave a le Ofisa.

O le to’atele na fa’amalieina i le tlaga lelei o fa’atinoga a le Ofisa ma na ta’ua ai lipoti o le tilaga o aia
tatau a tagata soifua, fautuaga, folasaga ma asiasiga. Peita’i, na fa’ailoa mai fo’i vaega e mana’omia le
fa’aleleia, e aofia ai:

e e tapu’eina ma saga fa’aopoopo taumafaiga i le Malo ina ia fa’atino fautuaga;

e sj’itia le silafia o nu’u ma afio’aga i i’'uga ma fautuaga o lipoti, ‘aemaise lava afio’aga na ‘auai i
fefa’asoaa’iga;

e ia au’ili’ili ma loloto atu le taga’i i mata’upu o a’afia ai fa’afafine ma fa’atama ma fa’afaigofie
fa’amatalaga o mata’upu i itlp3;

e jafa’atimau ma tausisia le ‘auai o tagata e iai o latou sao i poloketi fa’atino fa’atasi, ma a’oa’oga
tau aia tatau a tagata soifua.

Na manino i manatu na fa’aalia, e mana’omia le fa’atupuina o le silafia i ‘au’aunaga ‘olo’o tu’uina atu e
vaega o le GGS ma le SIS, fa’apea auala e mafai ai ona fa’afeso’ota’i mai tagata ina ia fa’amanuiaina i ia
‘au’aunaga.

TAGA’l | LELUMANA’I: ‘Ole’a fa’apea ona fa’atino e le Ofisa galuega i mata’upu na laga maiile su’esu’ega,
ina ia fa’amautinoa taunu’uga lelei o ana galuega. ‘Ole’a fa’aauau le su’esu’ega lenei i tausaga ta’itasi e ao
mai ai manatu e fesoasoani i le fa’aleleia o le fa’atinoga o galuega tau’ave ma ‘au’aunaga a le Ofisa.

Aotelega o galuega

Na atina’e ma fa’atino e le Ofisa lana Fuafuaga mo le Fa’aauauina o Galuega (BCP) ma le Faiga Fa’avae o
le Galue mai ‘Aiga (WFH), o taunu’uga ia o le fa’ama’i ma le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i. Ua tu’uina atu
i le BCP le ta’iala o le Fa’afoega o le Ofisa e tali atu i so’o se tlilaga e o’o i ai e ono fa’alavelaveina ai
fa’agasologa masani. O le Faiga Fa’avae o le Galue mai ‘Aiga ua iai ta’iala ma tu’utu’uga mo le ‘aufaigaluega
umaile fa’atinoga o galuega mai ‘aiga i tllaga e pei o fa’alavelave fa’afuase’i tau soifua maloloina o tagata
lautele ina ia fa’amautinoa le fa’aauauina o ‘au’aunaga fa’atilafonoina a le Ofisa.

E le gata i faiga fa’avae, na galulue fa’atasi vaega o ‘Au’aunaga Lautele, Aia Tatau a Tagata Soifua ma
pa’aga a le Ofisa i atunu’u i fafo e atina’e le polokalame komepiuta o le ONE-OMBUDSMAN e fa’afoe ai
fa’asea ma mata’itl aia tatau a tagata soifua. Na fa’atino a’oa’oga mo le ‘aufaigaluega e le
Fa’alapotopotoga o le HURIDOCS mai Sineva.

Na ‘@mataina fo'i e le CS le faiga fou o le lloiloga o Fa’atinoga mo le ‘aufaigaluega uma a le Ofisa ma o le
taimi nei ‘olo’o fa’agasolo le toe iloiloga ma fa’amae’aina o le Ta’iala a le Ofisa o le Fa’afoega o le
‘Aufaigaluega, Ta’iala o le Tofia ma le Filifilia, ma le Ta’iala o Fa’agaoioiga.
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Na fesoasoani le CS ma i’'u manuia le fa’agasologa o le Tofia ma le Filifilia o le Ofisa Sinia mo Aia Tatau a
Tagata Soifua, Ms Vaelei Apulu loasa i le aso 28 o Fepuari 2022. Na fa’atino fo’i e le CS le Polokalame
Fa’amasani mo le ‘aufaigaluega fou ma se a’oa’oga toe fa’amanatu mo le ‘aufaigaluega ta’imua i le
fa’afoega o fa’asea. Na fa’apea fo’i ona fa’amanuiaina taumafaiga ma talia ai se avanoa fou mo se Ofisa
‘Autl mo Auala ‘Ese’ese o Fa’asalalauga i le vaega o le ECS. ‘Olo’o fa’atino i le taimi nei le fa’agasologa mo
le tofiga ma le filifiliga mo le avanoa lenei.

1 /
Otootoga
Talimana’o ma fa’aleleia le tu’uina atu o Taunu’uga: lai le su’esu’ega i le fa’amalieina o
‘au’aunaga® tagata e ttu uina atu i ai ‘au’aunaga ma mae’a
manuia a’oa’oga toe fa’amanatu mo le
‘aufaigaluega ta’imua i le fa’afoega o fa’asea
Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia

Ix su’esu’ega o tagata e tu’uina atu i ai ‘au’aunaga e
mae’a ma iloiloina; 1x a’oa’oga fa’amasani/ toe
fa’amanatu mo le ‘aufaigaluega a le Ofisa i le fa’afoega o
fa’asea

‘Ausia se vaega*

Le’i ‘ausia

Fa'atinoga

Faiga e fa’aleleia ai ‘au’aunaga mo le fa’amalieina o tagata e tu’uina atu i ai, e aofia ai a’oa’oga
toe fa’amanatu mo le ‘aufaigaluega ta’imua ma su’esu’ega o le fa’amalieina o tagata e tu’uina
atu i ai ‘au’aunaga

Na saunia e le Ofisa ma fa’asalalauina i lana ‘upega tafa’ilagi se su’esu’ega o le fa’amalieina o tagata e
tu’uina atuiai ‘au’aunaga mo le atunu’u lautele, ‘aemaise lava tagata na fa’aaogaina ‘au’aunaga a le Ofisa.
O le fa’amoemoe o le su’esu’ega, ia fesoasoani i le Ofisa e fa’ama’oti vaega e mafai ona taga’i i ai mo le
fa’aleleia o ana ‘au’aunaga.

Na fa’ataunu’uina manuia se a’oa’oga toe fa’amanatu ma fa’aleleia tomai o le ‘aufaigaluega, ‘aemaise lava
le ‘aufaigaluega ta’imua, i le taliina o tagata e 0o’o mai i le Ofisa, fa’apea lo latou nafa o le ulua’i feso’ota’iga
a tagata i le fa’afoega o fa’asea. Na maua e le ‘aufaigaluega tomai i le talia o so’o se tagata e ulufale mai
ma fa’amautinoa e fa’amalieina ia tagata i ‘au’aunaga a le Ofisa. ‘Ole’a fa’amautinoa e le Ofisa o nei
a’oa’oga toe fa’amanatu o se vaega o ana galuega masani, ina ia mautinoa e lava tapena le ‘aufaigaluega
i tomai ma agava’a talafeagai.

43 Taunu’uga lagolago i, Komesina o Sulufa'iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata’atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 6, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 6.1 Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.

4 E ui ina ua iai le su’esu’ega o le fa’amalieina o tagata e tu’uina atu i ai ‘au’aunaga a le Ofisa, € le’i fa’atinoina ma aofia i le
Fuafuaga Fa’aletausaga o Galuega le iloiloga o lea su’esu’ega.
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TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a mata’alia le Ofisa e fa’atino fautuaga na maua mai i lana su’esu’ega o le
fa’amalieina o tagata e tu’uina atu i ai ‘au’aunaga, e atina’e ai auala ma faiga mo le fa’amalieina o i latou
e tu’uina atu i ai ‘au’aunaga. ‘Ole’a fa’aauau fo’i le fa’atinoga o a’oa’oga toe fa’amanatu mo le
‘aufaigaluega ta’imua, o i latou ia e feiloa’i i aso ta’itasi ma tagata o le atunu’u, ina ia mautinoa e tali atu i
auala aupito talafeagai ma tllaga mana’omia o le galuega.

Fa’agaoioiga o Fuafuaga mo le Fa’aauauina o Galuega (BCP) ma le Faiga Fa’avae oTu’utu’uga
mo le KOVITI-19 & Aiaiga o le Galue mai ‘Aiga (i taimi o fa’alavelave fa’afuase’i)

Na fa’agdoioi e le Ofisa lana Faiga Fa’avae o Tu’utu’uga mo le KOVITI-19 & Aiaiga o le Galue mai ‘Aiga (i
taimi o fa’alavelave fa’afuase’i) ina ia fa’amautinoa le fa’aauauina o ana ‘au’aunaga fa’attlafonoina i taimi
na fa’atapula’a ai le fegasoloa’i ona o le KOVITI-19, fa’apea le naunauta’iga e puipuia ma fa’aitiitia le
lamatiaga o le pésia o le ‘aufaigaluega ma le mamalu o le atunu’u e 0’0o mai i le Ofisa. E |é gata i lea, o nei
faiga fa’avae o ta’iala mo le ‘aufaigaluega uma i tu’utu’uga ma aiaiga o le galulue mai ‘aiga, ina ia mautinoa
le soifua manuia o le ‘aufaigaluega ma mafai ona fa’aauau ‘au’aunaga fa’atalafonoina a le Ofisa i taimi o
fa’alavelave fa’afuase’i.

Fa’aleleia le mata’itdina ma lipoti o gdoioiga a le Ofisa*® Taunu’uga: Md’ea su’ega o
galuega tautupe i le taimi lava e

fa’atino ai, 15 Setema 2021 ma
lipoti atu tupe fa’aaoga i le
Matagaluega o Tupe.

Fa'ailo a le Matagaluega o Tupe

Fesoasoani ma fa’amae’a su’ega o tusi ma le Ofisa Su’etusi a SGmoa; ‘Ausia se vaega
Lipoti atu fa’aaogaga o tupe i le Matagaluega o Tupe i taimi Le’i ‘ausia
fa’atalagaina
;-
Fa'atinoga

Lipoti o tupe i le Matagaluega o Tupe

Na fa’ataunu’uina e pei ona fa’atdlagaina lipoti o le fa’aaogaga o tupe a le Ofisa i le Matagaluega o Tupe.
E 92% o tupe fa’atatauina mo le Ofisa i le TF 2021-22 na mafai ona fa’aaogaina. O le 8% e le’i fa’aaogaina
o tupe ia na fa’aagaga mo fa’atinoga a le GGS ma le SIS (5%) ona o le KOVITI-19, ma le totogi o le Ofisa
Sinia mo Aia Tatau a Tagata Soifua na fa’ato’a tofia ia Fepuari 2022 (3%).

Na ‘auai fo'i le ‘aufaigaluega i a’oa’oga i le faiga o lipoti ma fa’agasologa a le Matagaluega o Tupe. O ia
a’oa’oga na mafai ai ona mautinoa e le ‘aufaigaluega e sa’o lipoti fa’aletupe e tu’uina atu. E |é gata i lea,
na mafai fo’i ona ‘auai se vaega o le ‘aufaigaluega i a’0oa’oga mo ofisa So’o’upu a le Kapeneta na fa’atino i
luga o le ‘initaneti. O lea a’0a’oga o se toe fa’amanatu i ofisa so’o’upu uma i le tapenaga ma tilaga
mana’omia mo talosaga e tu’uina atu i le Kapeneta, malaga fa’alemalo, fa’atilagaga o lipoti fa’apea
taualumaga ma fa’agasologa e tatau ona mulimulita’i i ai ofisa uma.

45 Taunu’uga lagolago i, Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata’atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 6, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 6.2 Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.
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Mae’a su’ega o galuega tautupe i le taimi lava e fa’atino ai

Na fa’ataunu’uina le Su’ega o Tusi o galuega a le Ofisa e siakiina i le taimi lava e fa’atino ai, i le aso 15 o
Setema 2021 (Audit Office Ongoing Cooperation in National Governance and National Auditing Exercise).
O le fa’amoemoe o le siakiina o galuega i le taimi lava e fa’atino ai, o le iloiloga lea o le aoga lelei o auala
o pulega ma le fa’afoega o fa’agasologa i taimi sologa lelei ma ni taimi e tala’i mai ai ni lamatiaga po o
fa’afitauli tau fa’agaoioiga e ono fa’alavelaveina ai le ‘ausia o naunauta’iga ma taunu’uga fa’amoemoeina
o le Ofisa. O le Su’ega o Tusi na aofia ai le Galuega Tau’ave o le Va’ava’aiga o Pllega/Fa’afoega, Auala a le
Ofisa e Fa’atonutonu ai Gaoioiga — tautupe ma gaoioiga e |é feso’ota’i ma tupe, fuafuaga o fa’atinoga
ma/po o tali atu i le KOVITI-19.

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le galulue fa’atasi o le Ofisa ma le Matagaluega o Tupe e fa’amauti
atili ana matafaioi ma mana’oga i le faiga o lipoti tautupe, e ala i le fa’atinoga o a’oa’oga mo le
‘aufaigaluega i tomai e fa’atino ai le Ta’iala mo le Fa’atauga o ‘Oloa ma ‘Au’aunaga ma isi. ‘Ole’a fa’aauau
fo’i ona galulue ma le Ofisa Su’etusi a Samoa ia ‘ato’atoa lelei le fa’atinoga o le su’ega o fa’amaumauga o
galuega ma tupe a le Ofisa i tausaga ta’itasi.

Mautii ‘Au’aunaga Lautele ma Puna’oa tau Taunu’uga: fa’avaeina le faiga mo le fa’afoega o
fa’amaumauga, fa’apipi’i polokalame puipui mo
komepiuta, fa’avae ma fa’atino se fuafuaga o
fa’atinoga ma se faiga o iloiloga o fa’atinoga a le
‘aufaigaluega; atina’e ma toe iloilo faiga
fa’avae/ta’iala tau ‘aufaigaluega, mo le
fa’amae’aina i le TF 2022-23.

Tagata Faigaluega®®

Fa’ailo a le Matagaluega o Tupe ‘Ausia
3x fa’agasologa ma faiga mo le fa’afoega o puna’oa
tau tagata faigaluega e toe iloilo/atina’e; Atina’e ma ‘Ausia se vaega®’

fa’agaoioi le faiga mo le fa’afoega o fa’amaumauga

gjczilslz); Fesoasoani i a’oa’oga mo le ‘aufaigaluega a le Le’i ‘ausia

Fa'atinoga
Toe iloilo ma fa’amae’a Ta’iala mo Puna’oa tau Tagata Faigaluega

Na toe iloilo e le Ofisa ma fai fetu’una’iga o ana Tulafono o Amioga Pllea ma le Ta’iala o Tu’utu’uga ma
Aiaiga o Galuega ina ia atagia ai suiga fou. E |& gata i lea, ua aofia nei le Ta’iala o Tu’utu’uga ma Aiaiga o
Galuegaile Ta’iala o le Fa’afoega o Puna’oa o Tagata Faigaluega (HRMM) lea ua toeitiiti mae’a, ‘olea ta’iala
ai mata’upu uma, e aofia ai fa’amanuiaga, tilaga mo le fa’amutaina o le fa’afaigaluegaina o se tagata
m.m.f. O le mafua’aga ‘autl o le tu’ufa’atasia o tdlafono/ta’iala uma tau tagata faigaluega, o le
fa’amoemoe lea ia fa’amautinoa e faigofie ma |é fesiuisuia’i ai fa’atinoga. O le taimi nei fo’i, ua i le Ia’asaga

46 Taunu’uga lagolago i, Komesina o Sulufa'iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga Fa'ata’atia Alualu
Mamao TF 2021/22 — 2024/25. Taunu’uga Alualu Mamao 6, Taunu’uga Fa’a’ogatotonu 6.3 Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua Fuafuaga ‘Autasi TF 2021/22 — 2024/25.

47 Ua iloiloina ta’iala o le Fa’afoega o Puna’oa tau Tagata Faigaluega, Tofiga ma Filifiliga ma le ta’iala o Fa’agaoioiga ‘ae le’i
mae’a. E fa’amoemoe e fa’amae’aina ia i le TF 2022-23.
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o le fa’amae’aina le Ta’iala o Tofiga ma Filifiliga (RSM) a le Ofisa. Ua fa’amoemoe e mae’a nei ta’iala e lua
ile TF 2022 — 2023.

TAGA’l | LELUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau le galuega a le Ofisa e fa’amae’a le HRMM ma le RSM i le TF 2022-
2023. E fa’aauau le limata’ita’iina o le ‘aufaigaluega e a latou konekarate fa’apea tu’utu’uga ma aiaiga o
galuega a le ‘aufaigaluega a le malo i taimi e mana’omia ma talafeagai ai.

Fuafuaga o Galuega a le ‘Aufaigaluega ma le faiga o lloiloga

Na fa’avae ma fa’atino e le Ofisa lana Fuafuaga o Galuega a le ‘Aufaigaluega ma le faiga o lloiloga. O le
fa’amoemoega o lea faiga, o le mata’ttina ma le iloiloga o fa’atinoga o galuega a le ‘aufaigaluega i tausaga
ta’itasi. ‘Ole’a fesoasoani le mata’itlina ma iloiloga e fa’ama’oti vaega lelei o fa’atinoga fa’apea vaega e
mana’omia le fa’aleleia. E maua e le ‘aufaigaluega i le Fuafuaga o galuega fa’amatalaga e tatau ona o
latou fa’atinoina fa’apea vaega e mafai ona o latou fa’ailoa mai e mana’omia ai ni a’oa’oga fa’aopoopo ma
le atina’ega o agava’a. ‘Ole’a ‘amata fa’aaoga e le Ofisa le faiga fou lenei i le TF 2022-2023.

Mae’a fa’apipi’iina Komepiuta e feso’ota’i ai isi komepiuta & polokalame puipui mo
komepiuta

Mo le fa’amautinoaina o le fa’afoega lelei o puna’oa a le Ofisa, na mae’a le asiasiaga a le CS o meatotino
a le Ofisa mo le TF 2020-2021 i le Aso Gafua, 30 o Aokuso 2021. Na soso’o lea ma le asiasiga o Meatotino
e le Matagaluega o Tupe ia Novema 2021.

Faiga o fa’amaumauga o fa’amatalaga ma fuainiimera o le One-Ombudsman

O le fesoasoani mai a le Fa’alapotopotoga o le Pasefika ma le HURIDOCS, na maua ai se faiga a le Ofisa mo
le fa’amaumauga o fa’amatalaga ma fuainimera mo le fa’afoega o fa’asea ma le mata’itina o aia tatau a
tagata soifua. E iai le fa’amoemoe ‘olea fesoasoani lenei faiga i le si’itia o le aoga lelei o le fa’afoega o
fa’asea fa’apea fa’amaumauga o fa’amatalaga ma fuainimera a le Ofisa. Ua mae’a fefa’asoaa’iga ma e iai
le fa’amoemoe e mafai ona ‘amata fa’aaoga ia Aokuso 2022 ma fa’atino ai a’oa’oga fesaga’i a le
‘aufaigaluega ma i latou na fausia le polokalame. E fa’amoemoe fo’i ‘ole’a mafai ona fa’aaoga ‘ato’atoa le
One-Ombudsman i le fa’ai’'uga o le 2022.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau ona iloilo ma atina’e e le Ofisa ana faiga ma fa’agasologa ina ia
mautinoa le mautd atili o ‘au’aunaga lagolago ma puna’oa tau le ‘aufaigaluega. O se tasi o vaega taua mo
le tausaga o lumana’i o le iloiloga ma le fa’amae’aina o HRMM, RSM, Ta'iala o Fa’agaoioiga ma le Faiga o
lloiloga o Fa’atinoga. E Ié gata i lea, ‘ole’a fa’aauau ona atina’e ma fa’aaoga ‘ato’atoa lana faiga o
fa’amaumauga fa’amatalaga ma fuainimera na fausia e le HURIDOCS e fa’afoe ma fa’aliliu ana
fa’amaumauga uma ia mafai ona teu/fa’aaoga e komepiuta mo le sdloga ma le aoga lelei o le fa’afoega o
fa’amaumauga.

Aufa|galuega auai i: a'oa'oga, fonotaga mf.

A’0a’oga: Tagata Su’esu’e Fa’amaonia — Tesema 2021

e Fonotagaile ‘initaneti: ACFE Women mo tagata agava’a e tete’e atu i faiga
taufa’asesé - Mati 2022

e African Ombudsman Research Centre: Semina i le ‘initaneti — Fa’afoega o Molimau
- Aperila 2022
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Fonotaga a Komesina o Sulufa’iga a Malo o le Taupulega: Fa’afoega o Fa’asea -
luni 2022

A’0a’oga i luga o le ‘initaneti: Asia-Pasefika: Ofisa a Atunu’u mo Aia Tatau a Tagata
Soifua ma le aga’i i luma o aia tatau a tagata soifua i Galuega mo le Puipuiga o le
Ola ma le Soifua Maloloina ma le amana’ia o tagata soifua — Oketopa 2021
CSO/NGO ma le Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua i le sauni atu mo le lloiloga
Aoao Tu’uvaitaimi Lonatolu— Oketopa 2021

Fonotaga Lonalua a le UN Pacific: Pisinisi ma Aia Tatau a Tagata Soifua — Novema
2021

A’oa’oga fa’atupu silafia i le Feagaiga 190 a le ILO — faiga fa’asoesa tau faiga’aiga i
nofoaga o galuega — Novema 2021

Semina i luga o le ‘initaneti: nafa o Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifuaile
mata’itdina o tllaga ‘ausia o0 Manulauti o Atina’e Gafataulimaina i o latou atunu’u
—Tesema 2021

Tekonolosi mo Temokarasi: Semina i luga o le ‘initaneti: Ofisa mo Aia Tatau a
Tagata Soifua e mata’itliina aia tatau i tekonolosi ‘eletoroni — Tesema 2021
Fefa’asoaa’iga ma Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua mo le aga’ii luma i Asia ma
le Pasefika o le fa’atinoga o le Feagaiga Fa’avaomalo i le Malaga Nofomau i Isi
Atunu’u — Tesema 2021

A’0a’oga i luga o le ‘initaneti: A’oa’oina o faia’oga mo a’oa’oga i le Mata’itlina o
Fa’amaumauga o Sauaga Fa’avae i Itlpa i fa'ai’'uga a le fa’amasinoga — Oketopa,
Novema 2021

A’0a’oga mo komiti 3’oga: A’oa’oga i le Olaga i Totonu o le ‘Aiga — Setema,
Oketopa, Novema, Tesema 2021

A’oa’oga ale APFile Fa'afoega & Su’esu’ega o Fa’asea tau Aia Tatau a Tagata Soifua
— lanuari, Fepuari 2022

Fonotaga Tulituliloa a le Komiti Galue: Auala a le Atunu’u mo le Sauniga o Lipoti —
Fepuari 2022

Fefa’asoaa’iga ma tagata e iai o latou sao: Tulafono Taufa’aofi o Teuteuga o le
Talafono o le Pllega o Fa’ailoga ma Tusipasi Taualoa a Samoa 2022 — Mati 2022
Fonotaga i Fa’auigaga mo Pisinisi o le Aia Tatau i se Si’osi’'omaga Mama, Talafeagai
mo le Soifua Maloloina ma Gafataulimaina - Aperila 2022

Fefa’asoaa’iga mo le Itllagi o Asia & Pasefika, taloina e le UN CESCR - Me 2022
Fefa’asoaa’iga: Ta’iala o le Galulue Felagolagoma’i i Atina’e Gafataulimaina
UNSDCF 2023-27 - Me 2022

Fa’asologa o Fa’amatalaga o Tu’utu’uga Fa’aopoopo: Tilafono Fa’avaomalo o le
Puipuiga o le Ola ma le Soifua M3al6l6ina ma le Amana’ia o le Tagata Soifua - Me
2022

Fonotaga Fa’aitllagi o Tagata Tomai Fa’apitoa o le Pasefika i Fautuaga Lautele e
uiga i aia tatau a tina ma tama’ita’i ma teine o le ‘ele’ele - Me 2022

Fonotaga: Fa’alapotopotoga a Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua — Mati, Aperila,
Me 2022

Fonotaga a Vaega o le GANHRI i Suiga o le Tau - luni 2022

Fefa’asoaa’iga ma le Faufautua Fa’apitoa o Suiga o le Tau e uiga i le manatu
fa’aalia o le Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua — luni 2022
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e Tusipasi IV Su’esu’ega Fa’alemalo — Setema 2021

e A’oad’oga: Tagata Su’esu’e Fa’amaonia — Tesema 2021

e A’oa’oga Fa’amasani mo le ‘aufaigaluega fou a le Ofisa— Mati 2022

e Tomai & Auala o Su’esu’ega mo le Fonotaga a Tagata Su’esu’e —luni 2022

e Fonotagailuga o le ‘initaneti a le ACFE Women mo le ‘aufaigaluega tomai
fa’apitoa e tete’e atu i faiga taufa’asesé - Mati 2022

e Nofoaga o Su’esu’ega, Komesina o Sulufa’iga Aferika: Semina i luga o le ‘initaneti:
Fa’afoega o Molimau - Aperila 2022

e Fonotaga: Komesina o Sulufa’iga a Malo o le Taupulega: Fa’afoega o Fa’asea -
luni 2022

e A’0oad’oga Fa’avae i Faufautuaga — Oketopa 2021

e A’oa’oga: Malamalamaga i Tamaiti ma Matua — Oketopa 2021
lagona i le tuputupu a'e o le tagata e aofia ai puipuiga tau faiga 'aiga — Novema,
Tesema 2021

e Fonotaga o A’oa’oga i le Olaga i Totonu o ‘Aiga — Novema, Tesema 2021

e Fefa’asoaa’igaile Ta’iala a le Piilega o Fa’ailoga ma Tusipasi Taualoa a Samoa o
A’0a’oga Fa’aauau — Mati 2022

e Fonotaga: APF—Tilaga Tutusa o Itipa mo Ofisa mo Aia Tatau a Tagata Soifua —
Setema, Oketopa 2021

e Polokalame a Samoa o A’oa’oga & Atina’ega o ‘Aufaigaluega Sinia i Pilega (Vasega
o Ofisa Sili Lagolago) — Aokuso 2021

e A’oa’oga pu’upu’u: Tomai & Auala o Faufautuaga i Tamaiti — 2-13 Aokuso 2021

e A’oa’oga: Tulaga Mana’omia o Agava’a mo le Piilega & Atina’ega o le
‘Aufaigaluega — 12-16 lulai 2021

e A’oa’oga: Saogalému ma le Soifua Maloloina i Galuega — 20 Me 2022

e A’oa’oga toe fa’amanatu: Fa’agasologa ma Taualumaga a le Kapeneta — 24 luni
2022

e Polokalame Fa’apitoa a le Atunu’u mo le faiga o Tuipuipui — 23-24 Setema 2021

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau ona ‘auai le Ofisa i a’0a’oga ma fonotaga fa’aa’oa’oga uma e
feso’ota’i ma galuega, ina ia atina’e iloa ma tomai ma tapu’e le agava’a o le ‘aufaigaluega ia aoga lelei le
fa’atinoga o matafaioi fa’attlafonoina a le Ofisa. ‘Ole’a fa’ataunu’uina mana’oga mo le atina’ega o agava’a
ua aofia i a latou fuafuaga o fa’atinoga, i avanoa uma e maua.

Fa’'alauiloa & Feso’ota’iga

Na tofia ia lulai 2021 le Fa’atonu mo ‘Au’aunaga o Fa’alauiloa ma Feso’ota’iga i le fa’amoemoega ia iai se
vaega e patino i le fa’lamaopoopoina o galuega uma a le Ofisa e fa’afeso’ota’i atu i le atunu’u lautele ina
ia fa’amautinoa e fa’aleleia atili le malamalama o le atunu’u i nafa ‘autd, ‘au’aunaga ma fa’agasologa a le
Ofisa. Peita’i, e le’i iai ni tupe fa’atatauina mo le vaega ma sa fa’atino a latou galuega i lalo o ‘Au’aunaga
tau Aia Tatau a Tagata Soifua, se’ia 0o’o mai i le taimi na talia ai e le Matagaluega o Tupe mo le TF 2022-
2023. Ua fa’atasia ma fa’amaopoopo e le vaega lenei galuega a le Ofisa o fa’alauiloa, fa’afoega o le ‘upega
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tafa’ilagi, puletini ma feso’ota’iga. ‘Olo’o fa’alautele pea le fa’alauiloaina o le Ofisa ma ana galuega fa’apea
feso’ota’iga ma pa’aga, i auala o feso’ota’iga a tagata ma ua fa’aopoopo i lanaitllauile Facebook le ‘auai
atu i le twitter ma le YouTube.

2,800 36 1,000+

Facebook likes Twitter and YouTube Website visits
followers/ subscribers

Una’iina o le tulaga tutusa o itupa

Taunu’uga o le talaga tutusa o itlipa

Na mata’alia le Ofisa i le fa’amautinoaina e ‘avea o se vaega taua o ana galuega fai, polokalame ma faiga
fa’avae le tlilaga tutusa o itlipa. O le maua o se si’osi’omaga e una’i ai le tlilaga tutusa o itlipa ‘ole’a fausia
ma fa’aleleia ai se si’osi’'omaga tau aia tatau a tagata soifua mo tagata uma, ‘aemaise lava tina ma
tama’ita’i ma teine.

Taunu’uga o galuega a le Ofisa:

e O le fesoasoani mai a le APF na fa’atino ai le ulua’i Su’ega a le Ofisa o le aofia tutusa o itipa uma
i la’asaga uma o ana fa’atinoga

o Na fa’amautinoa e le Ofisa e ‘ausia le paleni o itlpa i le fa’avaeina o le Fono Faufautua mo Aia
Tatau a Tagata Soifua ma ia aofia mata’upu tau itlpa i fa’atinoga ma a’oa’oga uma o le atina’ega
0 agava’a

e Na fesoasoani le Ofisa ma tu’uina atu fautuaga i tapenaga o faiga fa’avae a le atunu’u ma
fa’atinoga e fa’a’auti i le tafi’esea o sauaga fa’avae i itipa

Su'ega o le Aofia Tutusa o Itipa

O Fepuari e 0’0o atu ia Aperila 2022, na fa’atino ai e le Ofisa fa’atasi ma se fesoasoani mai le APF lana ulua’i
Su’ega o le Aofia Tutusa o Itlpa i fa’atinoga a le Ofisa, ina ia iloilo ma malamalama i le tllaga o le aoga
lelei ma po o aofia tutusa itlpa i ana fa’agaoioiga i totonu o le Ofisa (e pei o le fa’atulagaga, ti ma
fa’atinoga masani, faiga fa’avae ma fa’agasologa, fa’atupega ma puna’oa) ma galuega i fafo atu o le
Ofisa (e aofia ai ana galuega tau’ave uma ma vaevaega o galuega).

O le su’ega o le aofia tutusa o itdpd e maua ai se avanoa mo se fa’alaGpotopotoga e
si’itia ai lona malamalamaga i le talaga tutusa o itipad ma fa’amautidina ana
fa’atinoga.
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O taunu’uga ‘autli o le su’ega o le aofia tutusa o itlp3, ia;

1. fa’aopoopoina le fa’aaogaina e le Ofisa o se va’aiga tau itlipa i ana galuega fai, ma ana faiga fa’avae
ma fa’atinoga mo totonu o le Ofisa ma;

2. Tapu’e ta’itaiga ma tomaitau tulaga tutusa o itlpa i le Ofisa, ina ia mafai ona fa’aauau le puipuiga
ma le una’iina o le tllaga tutusa o itGpa i totonu lava o le Ofisa, ma fa’atino sona sao i taumafaiga
a isi fa’alapotopotoga i totonu o Samoa.

Na fa’aaoga i le su’ega se iloiloga o pepa aloa’ia a le ofisa ma fa’atalanoaga ma le ‘aufaigaluega fa’apea
pa’aga i fafo atu o le ofisa. Na fa’ama’oti mai i le su’ega vaega ‘olo’o lelei ai le Ofisa i le una’iina o le tilaga
tutusa o itlpa, ma vaega e mafai ona fa’aleleia. E 19 fautuaga na tu’uina mai e feso’ota’i ma vaega e 5 na
fa’a’autd i ai le su’ega. O ni vaega nei na aofia i fautuaga:

1. lamanino le fa’amatalaina o auala o le fa’aaofiaga o le tllaga tutusa o itlpa i fa’agaoioiga i totonu
ma fafo atu o le Ofisa, e aofia ai fuafuaga o galuega, ma fa’apea ona fausia fua o fa’atinoga ia
talafeagai.

2. la atagia le tllaga tutusa o itlpa (e pei o le fa’aaogaina o ata ma le gagana) i le ‘upega tafa’ilagi
ma feso’ota’iga i fafo atu o le Ofisa.

3. Fesoasoaniile fa’atinoga o a’oa’oga toe fa’amanatu o le tilaga tutusa o itlpa ia | itiiti ifo i le tasi
i le tausaga, e fesoasoani i le ‘aufaigaluega e fa’atino a latou galuega mai le va’aiga, e tulaga tutusa
itupa.

4. lafa’amautinoa o le taga’i mai fafo, e aofia tagata uma i fa’atinoga ma fa’atatauga uma a le Ofisa,
e aofia ai le ‘upega tafa’ilagi, auala o feso’ota’iga a tagata ma isi feso’ota’iga.

5. Saunia se lisi e siaki ai po o se meafaigaluega e lagolago ai le Ofisa ia taga’i i ana fa’atinoga uma,
mai le va’aiga e talaga tutusa itlipa.

E fa’afetaia e le Ofisa le fesoasoani faifaipea a le APF fa’apea ana pa’aga i fafo atu o le Ofisa ma le
‘aufaigaluega na ‘auai i lenei galuega.

Sui o le Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua

Na filifilia e le Ofisa ia lulai 2022 sui fou mo le Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua. Na iloilo ma
toe teuteu le filifiliga o sui ina ia mautinoa e iai sui mo vaega ‘ese’ese ma ia paleni itlpa. E iva sui o le Fono,
e 5 ali’i (e aofia ai le to’atasi e iai a’afiaga timau o le soifua), e to’atolu tama’ita’i ma e 1 le fa’afafine. E
limata’ita’iina galuega nei a sui o le fono, e le Tusi Ta’iala mo le Fono Faufautua:

e Fesoasoani e fa’ateleina le iloa ma le malamalama o le Ofisa i mata’upu tau aia tatau a tagata
soifua ‘olo’o iai ma tala’i mai i Samoa;

e Fesoasoaniile Ofisa i le una’iina o le silafia, talisapaia ma le puipuiga o aia tatau a tagata soifua
i Samoa;

e Laga mata’upu e feso’ota’i ma le tausisia ma le solia o aia tatau a tagata soifua.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: E fa’amoemoe le Ofisa e fa’atino fautuaga ‘olo’o i lana Su’ega o le Aofia Tutusa o
Ithpa i tausaga ‘olo’o soso’o mai ina ia mautinoa e fa’aauau le tapu’eina o ana faiga, faiga fa’avae,
polokalame ma fa’atinoga, ina ia mautinoa e aofia ma amana’ia itlipa i so’o se vaega. ‘Olo’o fa’aauau pea
ona fa’aleleia ma tapu’e tomai o le Ofisa i le vaega o le una’iina o le tilaga tutusa o itlipa e ala i le iai 0 se
vaega e tulimata’iina lea itd. E tGmau le fa’amuamua a le Ofisa i le fa’atinoga o lana Fuafuaga Fa’ata’atia
Alualu Mamao TF 2021/22 — TF 2024/25 le atina’ega o agava’a o le ‘aufaigaluega ina ia ‘avea o se vaega
‘autl o ana galuega le tilaga tutusa o itlpa.
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O le fa’atupega ‘autd o le Ofisa e maua mai i le Malo. Peita’i, e maua mai fo’i fesoasoani tupe mai
fa’alapotopotoga fa’aitlilagi ma fa’avaomalo ma pa’aga fesoasoani e aofia ai le APF, Fa’alapotopotoga a
le Pasefika ma isi.

E lagona le agaga fa’afetai o le Ofisa i le Malo i le fa’aauauina pea o lana galuega, fa’apea fo’i pa’aga
fesoasoani, i le ‘apo’apoina o aia tatau a tagata soifua i Samoa.

TF 2021-2022 tupe fa’aaoga a Vaega (Galuega Fa’atino)

1. Tupe maile Malo

GGS HRS SIS ECS* (&)
Tupe $504,079.00 $404.541.00 $352,172.00 Fa’amatalaga: | Fa’amatalaga:
faatatauina: Na fa’aaogad e | na fa’aaogadina
Matagaluega le ECS tupe i ele CStupe
o Tupe laloole HRSi | maiisi
Tupe $494,257.00 $392,497.00 $342,207.00 le TF 2021-22. | Galuega
fa’aaogaina ‘Ole’a iai tupe | Fa’atino: GGS
e Galuega mo le ECS lava | (35%), HRS
Fa’atino iaile TFY (35%) ma le
Tupe e le’i $9,822.00* $12,043.00** | $9,965.00*** | 2022-2023 SIS (30%,).
fa’aaogaina

FA’AMATALAGA TAUA O TUPE E LE’Il FA’AAOGAINA:

* 0 mafua’aga o le le’i fa’aaogaina o le SAT $9,822.00, o le fa’atapula’aina lea o le fegasoloa’i ona o le
KOVITI-19, na |é mafai ai ona fa’ataunu’u ni vaega o galuega fuafuaina e pei o le fa’asoloina atu o
fa’amatalaga o fa’atinoga a le GGS.

** 0 le SAT $12,043.00 e le’i fa’aaogaina o le totogi o le Ofisa Sinia, Aia Tatau a Tagata Soifua mo masina
o lulai 2021-Fepuari 2022. Fa’ato’a tofia lea ofisa ia Fepuari 2022. Na fa’aaoga uma tupe fa’atatauina a le
HRS na maua mai i le Matagaluega o Tupe e aofia ai ni tupe mai le GGS ma le SIS. Na talosagaina fo’i ma
maua mai fesoasoani i Pa’aga Fesoasoani e fa’atupe ai galuega fa’aopoopo a le HRS.

*** 0 |e SAT $9,965.00 e le’i fa’aaogaina na mafua ona o le taofia o galuega fai e pei o le fa’asoloina atu o
fa’amatalaga o fa’atinoga na fuafuaina mo le SIS ona o le fa’atapula’aina o le fegasoloa’i ona o le KOVITI-
19.

2. Fa’atupega mai Pa’aga Fesoasoani mo galuega tau aia tatau a tagata soifua mo TF 2020-21 &
2021-22

O tupe nei na maua e le Ofisa mai ana pa’aga fesoasoani mo ana galuega tau aia tatau a tagata soifua.

48 Fa’amatalaga: mo le TF 2021-2022 ‘olo’0 aofia i le Lipoti Fa’aletausaga lenei, e le’i iai se tupe fa’atatauina mo le ECS. Na
fa’aaoga e le ECS tupe a vaega o le GGS, HRS ma le SIS i galuega tau “fa’alauiloa” ma “feso’ota’iga”. ‘Ole’a iai tupe
fa’atatauina mo le ECS lava ia mo le TF 2022-2023.
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Donor Funding Donor funding for FY 2020-21 & 2021-22

partner amount

UNDP SAT

Spotlight $80,683.00%

UN SAT

Women $79,998.50°° 40%

UNFPA SAT

$20,240.00**
40%

UNESCO SAT

$20,000.00
UNDP Spotlight UN Women EUNFPA EUNESCO

3. Fa’atupega o ‘Au’aunaga tau Aia Tatau a Tagata Soifua: tupe mai le malo ma tupe mai pa’aga
fesoasoani

Tupe mai le Malo & Tupe mai Pa'aga fesoasoani TF 2020-21 -
TF 2021-22

18%

82%

HRS budget from government HRS donor funding

Ua tu’uina atu i kalafi se fa’atusatusaga o le fa’atupega o galuega tau aia tatau a tagata soifua mai le malo
fa’apea pa’aga fesoasoani mo se vaitaimi e lua tausaga fa’aletupe: TF 2020-21 ma le TF 2021-22. E lua
tausaga le fa’atusatusaga ona e lua tausaga na tu’uina mai i le Ofisa e pa’aga fesoasoani e fa’aaogaina ai
a latou tupe na tu’uina mai.

Fa’amatalaga: O fa’amoemoega ‘autii o fa’atupega mai pa’aga fesoasoani (1) o le fa’atinoga o galuega
fai fa’aopoopo po o se poloketi e galulue fa’atasi ai le Ofisa ma se pa’aga fesoasoani ma (2) o le
fa’atupega o fa’atinoga o le fuafuaga o galuega a le Ofisa i tilaga ua I€ lava fa’atupega mai le Malo.

49 Fa’amatalaga: E lua tausaga fa’aletupe na fa’aaogaina ai nei fa’atupega: TF 2020-2021 & TF 2021-2022.

50 Fa’amatalaga: E lua tausaga fa’aletupe na fa’aaogdina ai nei fa’atupega: TF 2020-2021 & TF 2021-2022.

51 Fa’amatalaga: E le’i fa’aaogaina le fa’atupega lenei i le TF 2021-22. ‘Ole’a fa’aaogaina i le TF 2022-2023 mo Fefa’asoaa’iga
a le Ofisa ma Sui o le Palemene.
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Fa’atusatusaga ma le TF 2020-2021

| GGS HRS SIS

TF 2021-2022 | Maile $504,079.00 $404,541.00 $352,172.00

Matagaluega o

Tupe

Fa’aaogaina $494,257.00 $392,497.00 $342,207.00
TF 2020-2021 | Maile $630,782.00 $502,698.00 $245,173.00

Matagaluega o

Tupe

Fa’aaogaina $627,706.00 $500,373.00 $243,095.00

Fa'atusatusaga o TF 2020/21 - TF 2021/22

700000

600000

500000
400000
300000
200000
100000

0
Good Governance Services Human Rights Services Special Investigations Services

O FY 2020-2021 FY 2021-2022

Gasologa ma Iu’i

Na fa’aitiitia tupe fa’atatauina a le Ofisa i le TF 2021-2022 mai tupe fa’atatauina o le tausaga na tuana’i
atu. O le tllaga fo’i lea na iai ofisa uma o le malo ona o taumafaiga tali atu i a’afiaga ona o le KOVITI-19.

O lenei fa’aitiitiga na a’afia ai polokalame ma galuega fa’atino a le Ofisa talu ai, na fa’aitiitia pe tolopoina
fo’i isi galuega. E taua le fa’amati’eina, e mafai ona si’itia tupe fa’atatauina mo le Ofisa ‘aemaise lava
mo le fa’ataunu’uina o ana matafaioi fa’atilafonoina tau aia tatau a tagata soifua ina ia mafai ona
fa’atino ana galuega/polokalame (ft., fefa’asoaa’iga, fonotaga fa’aa’oa’oga, puna’oa mo a’oa’oga i aia
tatau a tagata soifua m.m.f.), fa’apea se fa’aopoopoga o le ‘aufaigaluega, pe ‘a taga’i i le lautele o
matafaioi fa’atiilafonoina tau aia tatau a tagata soifua a le Ofisa.

O le tali atu i lu’i o fa’atupega na feagai ma vaega ‘aemaise lava le HRS na fa’aaoga e le Ofisa tupe mai isi
vaega e pei o le GGS, SIS ma le CS e fa’atupe ai fa’atinoga a le HRS. Ua fa’amati’e atu i le pusa o'i lalo tupe
na fa’aaoga e le HRS mai isi vaega o le Ofisa.
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TF 2020-2021 TF 2021-2022

Galuega Fa’atino | Tupe ‘atofaina Fa’aaogaina mo le | Tupe ‘atofaina Fa’aaogaina mo le
(na’o HRS (na’o HRS
fa’agadoioiga) fa’agaoioiga)

GGS $73,710.00 $1,034.78 $64,820.00 $3,085.41

SIS $10,010.00 Nil $16,170.00 $1,017.39

cs $50,772.00 Nil $107,536.00 $243.48

Na matua alagatatau ma mana’omia le toe fetu’una’iga o le fa’aaogaga o tupe talu ai le lautele o matafaioi
fa’atdlafonoina e tatau ona fa’atino e le Ofisa i lalo o tGlafono e pilea ana galuega — le Fa’avae ma le
Tulafono o le Komesina o Sulufa’iga 2013.

E |é gata i lea, na talosaga atu le Ofisa i ana pa’aga fesoasoani i le fa’atinoga o ni isi vaega o ana galuega
tau aia tatau a tagata soifua. E le’i gata ina iai le sao o nei fesoasoani i le fa’ataunu’uina o fa’atinoga ma
polokalame o le fuafuaga fa’aletausaga o galuega a le Ofisa, o le it taua atu, o le fa’amautinoa lea na
lautele le 0’0 ma le salalau atu o galuega a le Ofisa tau aia tatau a tagata soifua (taga’i i le vaega o
“Fa’atupega mai Pa’aga Fesoasoani” i luga atu).

TAGA’l | LE LUMANA’IL: ‘Ole’a fa’aauau taumafaiga a le Ofisa ia si’itia ana tupe mai le Malo ina ia aoga lelei
le fa’atinoga o ana polokalame ma galuega fa’atino ‘aemaise lava i le fa’ataunu’uina o ana matafaioi
fa’atdlafonoina tau aia tatau a tagata soifua. ‘Ole’a fa’aauau fo’i ona tapa le lagolago mai a ana pa’aga
fesoasoani i tllaga e mana’omia ai.

Ua fa’amoemoe fo’i le Ofisa e toe fa’atlilaga ana fa’atinoga o le fa’atatauina o tupe ia fa’avae i polokalame
fa’atino (e pei ona iai le fa’atatauga o tupe mo le aso o aia tatau a tagata soifua) ae Ié fa’avae i meata’itasi
mo galuega fa’atino uma. Ua tu’uina atu i lalo se fa’ata’ita’iga.

Fa’atatauga o tupe fa’avae i Polokalame Fa’atatauga o tupe fa’avae i meata’itasi
e Lipotiole Tdlaga o Aia Tatau a Tagata Soifua | e ‘Au’aunaga tau taumafa

(e aofia ai fefa’asoaa’iga, tusiga ma le ¢ Nofoaga e fa’atino ai

lolomiina) e Femalagaa’iga
e Fonotaga a Tamaiti ma Tupulaga Talavou e Fale e nonofo ai

e A’o0a’oga mo le atina’ega o agava’a mo ofisa o
le malo ma fa’alapotopotoga o tagata lautele
e Fefa’asoaa’iga ma Sui o le Palemene

Taga’i i le Pepa Fa’aopoopo 1 mo le fa’amatalaga o tupe a le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a
Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua ua su’eina e su’etusi a le Matdgaluega o Tupe. Fa’amolemole ia
manatua, e le’i su’eina e le Ofisa o le Su’etusi le fa’amatalaga o tupe na su’eina e le Matdgaluega o
Tupe mo le TF 2021-2022. E masani ona maua le lipoti a le Ofisa o le Su’etusi a ua mae’a ona tu’uina
atu le Lipoti Fa’aletausaga.
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O le ‘aufaigaluega

E lipoti atu le Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua i le Fofoga
Fetalai ma le Palemene. O le taimi nei, e to’a 16 le ‘aufaigaluega e ta’ita’i e le Komesina o Sulufa’iga.

E taua le manatua, ‘olo’o fa’aopoopo pea ma lautele atu galuega a le Ofisa (‘aemaise lava i ana matafaioi
fa’attlafonoina tau aia tatau a tagata soifua ma le mauaina o fa’amatalaga fa’apea mata’upu tau
fa’amatalaga e |é fia fa’alaua’iteleina) ma e mana’omia ai le fa’aopoopoina o le ‘aufaigaluega.

TAGA’l | LE LUMANA'’L: ‘Ole’a fa’aauau le iloiloina o le fa’atlllagaga o le Ofisa ma fa’atino suiga mana’omia
ma talosaga mo le ‘aufaigaluega fa’aopoopo ina ia mafai ona fa’atino lelei ana matafaioi fa’atlafonoina.

Ofisa o le Komesina o Sulufa’iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua

Luamanuvao Katalaina Sapolu Maualaivao Pepe Seiuli Fuimaono Vaiao Eteuati
Komesina o Sulufa’iga Komesina Lagolago Fa’atonu GGS
Lagafuaina Tavita Loukinikini Vili Loau Davina Rasch-Salanoa
Fa'atonu SIS Fa’atonu HRS Fa’atonu ‘Au’aunaga Lautele
Tracey Mikaele Leota Taalo Leota Nepa Papalii
Fa’atonu ECS Ofisa Su’esu’e ‘Auti SIS Ofisa Su’esu’e Sinia SIS
Toetu Isaako luogafa Sooialo Charles Dean
Ofisa Su’esu’e ‘Autd GGS Ofisa Su’esu’e Sinia GGS Ofisa Loia & Ofisa Su’esu’e HRS
Vaelei Apulu-loasa leti Seiuli Rosuweti Galuvao
Ofisa Sinia, Aia Tatau a Tagata Ofisa Sinia, Fa’amaumauga o Ofisa Lagolago CS
Soifua HRS Tupe CS
Salamasina Sanele Ropati Sitivi Mele Taveuveu
Ofisa Failautusi CS ‘Aveta’avale/Fa’afeiloa’i CS Fa’amama Ofisa CS
Ofisa ‘Autl Auala o feso’ota’iga Ofisa Sinia Fa’alauiloa
[Avanoa: fa’asalalau TF 22-23] [Avanoa: fa’asalalau TF 23-24]

Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua

E fesoasoani fo’i le Fono Faufautua mo Aia Tatau a Tagata Soifua i galuega a le Ofisa e feso’ota’i ma aia
tatau a tagata soifua. E Ié o ni tagata faigaluega a le Ofisa a o faufautua i le Komesina o Sulufa’iga i
mata’upu tau aia tatau a tagata soifua. Fa’atoa maua ni o latou ‘alauni pe ‘a fa’atino fonotaga ma e 3-4

fonotaga i le tausaga.

Caroline Ryan Okalani Mariner Rosita Esera
Faufautua mo Tamaiti & Faufautua mo Tamaiti & Faufautua mo Aia Tatau a Tina
Tupulaga Talavou Tupulaga Talavou ma Tama’ita’i
Ari Hazelman FT. Utufua Naseri Seulu lloa Togia
Faufautua mo Tagata e iai Faufautua mo Mata’upu Faufautua mai Nu’u ma Afio’aga
A’afiaga Timau o le Soifua Fa’alefa’atuatua
[avanoa] Vaito’a Toelupe Fata Christopher Aluni
Faufautua mai Nu’u ma Afio’aga Faufautua mo Tagata ma Faufautua mo Avanoa Tutusa
Manatu ‘Ese’ese




Pepa Fa'aopoopo 1: Fa'amatalaga o Tupe: Ofisa o le Komesina o
Sulufa'iga/Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua

SCHEDULE 2.16
STATEMENT OF MINISTRY RECEIPTS BY REPORTING CATEGORY
AND EXPENDITURE BY OUTPUT
APPROPRIATION ACCOUNT
for the financial year ended 30 June 2022
Notes 2022 Original Estimate Final Estimate (Over)/Under 2021
OMBUDSMAN'S OFFICE $ $ S $ $
PAYMENTS
Outputs
1.0 Admmlstre-ztwelustlce(Investlgatlor? afnd‘Resqutlon 494,257 510,620 504,079 9,822 629706
of Complaints about Government Ministries)
2.0 Human Rights 392,497 412,216 404,541 12,043 500,373
3.0 Special Investigation Unit 342,207 338,630 352,172 9,965 243,095
Total Outputs 1,228,962 1,261,466 1,260,791 31,830 1,373,175
Transactions on Behalf of State
Membership Fees
International Ombudsman Institute 2,279 2,500 2,500 221 2,424
Global Alliance of National Human Rights Institutions 14,234 14,234 14,234 0 14,234
Asia Pacific Forum of National Human Rights Institutions 3,967 4,094 4,094 127 3,852
Government Policies and Initiatives
National Human Rights Day 14,705 15,000 15,000 295 14,576
Rents and Leases (NPF Plaza) 104,438 104,438 104,438 1 143,736
Rents and Leases (OB Taumeasina resident) 20,870 24,000 24,000 3,130 0
VAGST Output Tax 43,266 57,903 57,903 14,637 61,938
Total Transactions on Behalf of State 203,758 222,169 222,169 18,411 240,760
TOTAL PAYMENTS - OMBUDSMAN'S OFFICE 1,432,720 1,483,635 1,482,960 50,240 1,613,935
GOVERNMENT DEVELOPMENT PROJECTS
2022 Original Estimate Receipts Payments Opening Balancg
$ $ $ $ $
Grants - GDP
National Public Inquiry on Family Violence Project (UNDP) 42,855 79,999 8 35,610 78,456
National Public Inquiry Report (SRH/Support
Implementation of Recommendation) (UNFPA) 14,831 36,400 20,240 0 (5,409)
Spotlight Initiative (UNDP) 822 0 80,683 75,913 (3,948)
Ombudsman Samoa Knowledge Society Initiative (UNESCO) 6 0 20,000 19,994 0
TOTAL GOVERNMENT DEVELOPMENT PROJECTS 58,514 116,399 120,932 131,517 69,099
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Taga'i ane i luga o matou itulau ese'ese

000

© Ofisa o le Komesina o Sulufaiga, Ofisa a Samoa mo Aia Tatau a Tagata Soifua

Imeli: info@ombudsman.gov.ws

Upega Tafa'ilagi: www.ombudsman.gov.ws

Ata: Faava'a - Matagaluega o Soifua Maloloina.




